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ENTEGRE YONETIM SISTEMI POLITIKAMIZ

Ulkemize ve halkimiza kalici ve siirdiiriilebilir hizmetler sunmak amaciyla, Siirdiiriilebilir belediyecilikte dncil bir
yaklasim sergileyerek Uskiidar halkinin memnuniyetini artirmak ve “lyi ki Uskiidar var!” diyebilmenin gururunu
yasatmak igin;

Yonetim sistemi sartlari dogrultusunda yenilikgi projeler 1s18inda, belediye hizmetlerimizi ve entegre
yOnetim sistemimizi siirekli gelistirir ve iyilestiririz,

Tiim siireglerde belediyecilik yaklasimimizi hesap verebilir kilariz,

Insan odakli hizmet anlayist ile tiim paydaslarimiza esit mesafede dururuz,

Yonetisim fikriyle hizmetlerimizi yiiriiterek, paydaslarimizin taleplerini, sikayetlerini, Onerilerini ve
tesekkiirlerini; objektif, adil, seffaf ve 6zenli bir sekilde degerlendirir, sonuglandirir ve geri bildirimleri
iyilestirme firsati olarak ele aliriz,

Yasal ve diger sartlar1 tiim hizmetlerimizde uygular, etkinligini takip ederiz,

Dogal ve kiiltiirel miras1 koruyarak, mekanlari ve tiim paydaslarin yasam kalitesini iyilestiririz,

Egitim ve motivasyon ile personelimizin tiim siireglere katilimini arttiririz,

Stratejik hedeflere ulasmay1 etkileyebilecek riskleri ve firsatlar1 tanimlar, izler, degerlendirir ve gerektiginde
aksiyonlar aliriz,

Cevre ve halk sagliginin korunmasini saglayacak Entegre Atik Yonetim Sistemini gelistirir; atig1 kaynaginda
azaltarak, geri doniisiimii tesvik edici projeler gergeklestiririz,

Belediyecilik hizmetlerimizi yiiriitirken “Yasam Dongiisii” nii dikkate alarak, risk analizi yaklasimini
benimseriz ve personel ile belirli periyotlarda gozden gegiririz,

Belediyecilik hizmetlerimizde ¢evre kirliliginin olugsmadan onlenmesi ve azaltilmasina yonelik yontemler
olusturur; dogal kaynaklar ve enerjinin verimli bir sekilde kullanilmasini saglariz,

Proaktif yonetim anlayist ile acil durumlarin olugsmasini 6nleyici tedbirler aliriz,
Personelin ve paydaslarin sagliginin korunmasi igin giivenli ve saglikli ¢alisma kosullarini saglariz,
Paydaslarimizin bilin¢lendirilmesi ile hizmet kalitemize katma deger saglariz,

Paydaslarimizin sagliklarin1 korumak ve giivenligini saglamak igin tehlikeli durumlarin tespitini ve
kontroliinii saglayarak is kazalarin ve meslek liklarinin olugsmasini 6nleyecek tedbirler aliriz.




