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Değerli Üsküdarlılar,

Günümüz şartlarında gelişen teknoloji ve devletin
tüm kurumlarında hâkim kılınmak istenen “kaliteli
ve çağdaş hizmet” anlayışının oluşturulması yerel
yönetimlerin temel hedefleri arasında
bulunmaktadır. Modern kamu yönetimi anlayışı;
stratejik planlama, performans ve kalite yönetimi
gibi tekniklerin bir arada ve tutarlı şekilde
uygulanmasını gerektirmektedir. Hızla gelişen
ve değişen dünyada, çağın gerekliliklerini vizyoner
bakış açısı ile doğru anlayıp analiz etmek ve
kurumsal kapasitemizi en üst seviyede kullanarak
hizmet  üretmek b iz im görev  ve
sorumluluğumuzdur. Bu bilinç içerisinde
çalışmalarımızı bağlı olduğumuz üst ölçekli
planların ışığı altında yorumlamakta ve hayata
geçirmekteyiz.

Yönetim süreçlerinde vatandaş odaklılığı esas
almak, hizmet süreçlerinde etkinlik ve verimliliği
gözetmek, halkımızın önceliklendirilmiş ihtiyaçları
doğrultusunda planlama yapmak ve bu planlara
bağlı yatırımları ivedilikle hayata geçirmek,
katılımcı, şeffaf ve denetlenebilir bir yönetim
sistemi tesis etmek; ülkemizde yerel yönetimler
alanında son yıllarda yapılan reform
çalışmalarında karşımıza çıkan önemli
hususlardır.
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Vatandaşın sahip olduğu bir yapının tesisi, yerel
ihtiyaçların asgari maliyetle azami kalitede sunumu,
yapılan işlerin hukuka uygunluğu, mahalli müşterek
ihtiyacı yüksek sosyal faydaya dönük karşılama azim
ve isteği belediyeleri başarılı kılacak mühim
faktörlerdir. Halkın kamusal nitelikteki mahalli ve
müşterek ihtiyaçlarını karşılamak üzere örgütlenen,
seçilmiş organları marifetiyle yerel planda topluma
hizmet eden belediyelerin, Türkiye yerel yönetimlerinin
lokomotif aktörü olduğu aşikârdır. Nüfusunun % 85’i
kentlerde yaşayan ülkemizde özellikle belediyelerin
ne gibi büyük yükler ve yükümlülükler altında oldukları
bir gerçeklik olarak karşımızda durmaktadır.

Eğitim, sağlık, kültür, sosyal yardımlaşma ve
dayanışma, ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi, turizm,
imar, bayındırlık, konut ve çevre gibi alanlarda yükü
günden güne artan belediyelerin bütün bu
sorumlulukları yerine getirebilmelerini mümkün
kılacak yegâne faktör belediye yönetiminde doğru
örgütlenmenin sağlanması ve rasyonel yönetimin
hakim kılınmasıdır. Bunun için doğru işi doğru insanla
yapmak, ekip ruhunu güçlendirmek, hizmet
üretiminde aciliyet noktalarını ve yerel şartları göz
önünde bulundurmak, yapılacak yatırımların sosyo-
ekonomik analizlerini doğru yapmak gerekmektedir.

Sadece bugünün değil, yarınların yaşanabilir, müreffeh
kentlerini çocuklarımıza iyi birer miras olarak
bırakmak istiyorsak yerel yönetimler ve yerel
yöneticiler olarak kentin bize emanet ettiği değerlere
sahip çıkmak, kentin yönetiminden sorumlu olan
kurumları da en etkin, en verimli ve en rasyonel
şekilde yönetmek durumundayız.

Rasyonel ve etkin yönetimin en önemli koşullarından
bir tanesi de şüphesiz planlamadır. Belediyelerde
planlama alışkanlığının ve mecburiyetinin tarihi çok
eski dönemlere dayanmasa da, planlamayı başarının
kritik faktörü olarak gören anlayış sayesinde planlama,
yakın geçmişte yasal bir mecburiyet olarak
belediyelerin ve yerel yönetimlerin gündemine girmiş
bulunmaktadır. 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve
Kontrol Kanunu ile 5393 Sayılı Belediye Kanununun
bir zorunluluk olarak belediyelerin gündemine taşıdığı
stratejik plan ve performans programı uygulamaları
belediyelerin daha etkin, daha verimli ve daha rasyonel
koşullarda yönetilmelerini sağlamak üzere

uygulamadaki yerlerini almış durumdadırlar.

Biz de Üsküdar Belediyesi olarak modern yönetimin
öngördüğü teknik ve uygulamaları yakından takip
ederek, esasında bir kanuni zorunluluk olan
çalışmaları daha da çıtası yüksek uygulamalar haline
getirmiş bulunmaktayız. Son dönemde yapılan yerel
yönetimler reform çalışmalarını doğru algılamış bir
kurumsal kültürün varlığı, planlamaya verdiğimiz
önem, takım çalışmasına yüklediğimiz anlam ve
değer belediyemizi ve ilçemizi daha iyi noktalara
taşımak adına bizlere ve çalışma arkadaşlarımıza
önemli fırsatlar, avantajlar sunmaktadır.

Üsküdar Belediyesi başkanıyla, başkan
yardımcılarıyla, müdürleriyle, tüm çalışanlarıyla büyük
bir ailedir. Bu büyük ailenin Üsküdar’a ve Üsküdarlıya
hizmet etmek üzere seferber oluşu, yeni dönemde
vatandaş-belediye diyalogunun daha da
güçlendirilmesi, birlik ve beraberlik duygusunun
Üsküdar’ımızda daha da pekişmesi, sorunların
çözümünde işbirliği yapma ve sorunları yerinde çözme
azminin daha da artması Üsküdar’ı ve Üsküdarlıyı
daha zinde daha güçlü kılmaktadır.

Üsküdar’ın ve Üsküdarlının refahını, huzurunu
sağlamak, yaşam kalitesini her alanda artırmak ve
daha sağlıklı, daha müreffeh bir Üsküdar’ı yarınlara
taşımak adına 2010 yılında yaptığımız tüm çalışmaları
bu faaliyet raporu vesilesiyle sizlerle paylaşmış
bulunmaktayız.

Bu noktada geçtiğimiz dönemde gerçekleştirmiş
olduğumuz bazı çalışmalardan kısaca bahsetmekte
fayda görüyorum.

Zorunlu eğitim ve öğretim çağında olup da aileleri
tarafından çalıştırıldığından dolayı okula gidemeyen
çocuklar için Çocuk Eğitim Merkezi’ni hizmete aldık.
Proje ile sokakta çalışmak zorunda kalan çocukların
kötü çalışma koşullarından, zararlı alışkanlık
edinmelerine elverişli ortamlardan kurtarılarak
okullarına devam etmeleri, eğitim yaşını dolduranların
yetenekleri doğrultusunda icra edebilecekleri bir
meslek edinmeleri için çalışmalar yürütüyoruz.
Sadece Üsküdar’ı değil İstanbul ve Türkiye’yi
ilgilendiren önemli hizmetlere de imza atıyoruz
Üsküdar’da, bir kısmının unutulmaya yüz tuttuğu

geleneksel el sanatlarımızın, meraklılarına ve yeni
kuşaklara öğretilerek, geleneksel el sanatlarımız
bağlamında başta İstanbul kültürü olmak üzere, Türk
ve İslam kültürlerinin, dünya milletlerine tanıtılması
ve dünya kültürleri ile entegrasyonun sağlanması
amacıyla planladığımız Kandilli Geleneksel El
Sanatları ve Kültür Merkezi’nin temelini attık. Ayrıca
2009 yılında Üsküdar’a Sosyal Belediyecilik alanında
Türkiye birinciliğini kazandıran TOGEM projemiz de
tüm hızıyla sürüyor. 2010-2011 eğitim yılında 41
derslik ve bir spor kompleksini ülkemize kazandıran
TOGEM, kurulduğu günden günümüze kadar bine
yakın öğrenciye okul öncesi eğitim sağlarken 62 okul
öncesi eğitim birimi, 12 gezici anaokulu, 1 spor
kompleksi ve 1 Otistik Çocuklar Eğitim Merkezi’ni
milli eğitimin hizmetine sundu. Sadece sosyal alanda
değil sportif alanda da önemli çalışmalara imza attık.
“Toplumda Sporu Tabana Yayma ve Geliştirme
Projesi” kapsamında 2010-2011 Eğitim Öğretim Yılı
içinde Üsküdar ilçesinde bulunan ilköğretim
okullarında atletizm sporunu sevdirme, rekabet
duygusunu hissettirme, sosyalleşme, iletişim kurma,
becerilerini fark etmelerini sağlama düşüncesi ile
atletizm branşında düzenlemiş olduğumuz “Üsküdar
Enlerini Arıyor” yarışmasını büyük bir başarı ile
tamamladık. Bu organizasyonla gelecekte çok başarılı
birer sporcu olabilecek minik sporcularımızı seçtik
ve Türk sporuna kazandırma yönünde önemli bir
adım attık.

Daha güzel yarınlarda birlikte olmak dileğiyle
saygılarımı sunar, huzurlu ve mutlu bir yıl geçirmenizi
temenni ederim.
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‹STANBUL’UN YÜKSELEN DE⁄ER‹ ÜSKÜDAR...

‹stanbul’un Yükselen De¤eri
Üsküdar...



Marmara Denizi ile Boğaz sularının birleştiği yerde

Kocaeli Yarımadası'nın ucunda Kadıköy, Beykoz,

Ümraniye ve Ataşehir ile sınırı olan, iki yakası

tepelerden oluşan derin ve denize açık bir vadi içinde

kurulmuştur. İlçenin yüz ölçümü 36 kilometrekaredir.

Üsküdar toprakları doğudan batıya doğru geniş sırtlar

ve tepeler halinde hafif eğimlerle kıyıya yaklaşarak

İstanbul Boğazı'na iner.

Ülke turizminin önemli merkezlerinden birini teşkil

eden tepelerinden Büyük Çamlıca Sefa Tepesi

denizden 268 metre, Küçük Çamlıca Tepesi ise 229

metre yüksekliktedir.

Kıyı şeridi genellikle dardır. İskelelerin bulunduğu,

kamuya açık alan dışındaki kıyı şeridi ya denize dik ya

da özel yapılarla kapatılmış şekildedir.

İklim yönünden Marmara Bölgesi'nin karakteristik

özelliğini gösterir. Bir yandan Marmara'nın ılıman

havası öte yandan Balkanlar'dan gelen soğuk hava

ilçemizi etkisi altında bulundurur. Yazları sıcak ve

kurak, ilkbahar, sonbahar ve kış ayları ise genelde

yağmurlu geçer. Yıllık ortalama sıcaklık 15 derecedir.

Yıllık ortalama yağış miktarı metrekare başına

650-700 kg'dır. Nem oranı yüksektir. Ortalama nispi

nem %75'tir.
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M‹SYONUMUZ, V‹ZYONUMUZ, TEMEL DE⁄ERLER‹M‹Z

Misyonumuz
Dünya kenti İstanbul’un nadide unsurlarını
barındıran Üsküdar’da, farklı kültürel ve
etnik değerlerimizin, tarihi geleneğimiz
ve çağdaş medeniyetimizle aynı kubbede
uyum içinde yaşatılmasını sağlayarak;
gelişim, verimlilik ve katılımcılık
prensiplerini benimseyen modern
şehircilik anlayışı ile halkımıza adil ve
kaliteli belediyecilik hizmetleri sunmaktır.

Üsküdar, yüzyıllardır farklı din ve kökenlere mensup
insanların, hoşgörü ve huzur içinde birlikte yaşadığı,
çok renkli sosyal ve kültürel hayatıyla, kökleri
Eskiçağ’a dayanan tarihi birikimi ve değişik
dönemlere ait anıtsal eserleriyle, İstanbul içinde
önemli bir yere sahiptir. Bu değerlerin bilincinde
olan belediyemiz; tarihi eserleri koruyarak gelecek
kuşaklara aktarılmasını sağlarken, modern şehircilik
anlayışı ile çağın ihtiyaçlarını karşılayacak hizmetler
üretmektedir.
Üsküdar Belediyesi,
• Sahip olduğu değerleri geleceğe taşıyacak şekilde

sürekli gelişmeyi,
• Kaynaklarını en verimli şekilde kullanmayı,
• Toplumun her kesimine sosyal eşitlik çerçevesinde

hizmet sunmayı,
• Yönetimde iç ve dış paydaşların katılımını

sağlamayı,
• Etkili ve kaliteli belediyeciliği misyon edinmiştir.

Yönetimde özgün, gelişimde öncü,
hizmette örnek belediyecilik anlayışıyla
Üsküdar’ı, toplumun her kesiminin
yaşamaktan mutluluk ve huzur
duyacağı bir cazibe merkezi yapmaktır.

Üsküdar Belediyesi, halkın beklenti ve
ihtiyaçlarına proaktif çözümler üreten,
ülkemizdeki ve dünyadaki gelişmeleri yakından
takip ederek uygun stratejiler geliştiren, kent
yönetimine katılımın üst düzeyde sağlandığı,
toplumsal değerlerimizle uyumlu ve özgün bir
yönetim anlayışını benimsemiştir.

Belediyemiz, verdiği hizmetlerde çağdaş
standartları yakalamak ve sürekli gelişim ilkesiyle
etkin projeleri hayata geçirmek suretiyle, yerel
yönetim alanında öncü rol oynayacaktır.

Tarih ve kültür şehri Üsküdar’ı, huzur ve güven
ortamını geliştirecek uygulamalar ve yaşam
alanlarının kalitesini yükseltecek yatırımlarla bir
çekim merkezine dönüştürerek, halkımıza
Üsküdarlı olmanın farkını hissettireceğiz.

Vizyonumuz

• Hizmetlerin planlanması ve uygulanmasında
önce insan,

• Hızlı, kaliteli, güvenilir ve güler yüzlü hizmet,
• Tarafsız, hesap verebilir ve şeffaf yönetim,
• Kaynakların amacına uygun, etkin ve verimli

kullanımı,
• Tüm paydaşların temsil edildiği katılımcı yönetim,
• Doğal, tarihi ve kültürel mirasa sahip çıkarak

gelecek nesillere aktarma,
• Çevreye duyarlı, sağlıklı ve sürdürülebilir kentleşme,
• Öncü belediyecilik anlayışıyla pozitif farkındalık,
• Toplumsal sorumluluğun bilincinde, adil ve

güvenilir sosyal belediyecilik,
• Uzmanlığı ve bilgiyi esas alan, entelektüel  birikime

değer veren kurumsal yönetim,
• Hukuka ve etik değerlere uygun hizmet,
• Bilişim ve teknolojiden azami düzeyde

yararlanmaktadır.

Temel
De¤erlerimiz
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YETK‹, GÖREV VE SORUMLULUK

Yetki, Görev ve Sorumluluklar
5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu uyarınca
Belediyemizin görev, yetki ve sorumlulukları;

• Kanunlarla münhasıran Büyükşehir Belediyesine
verilen görevler ile 5216 sayılı Büyükşehir Belediye
Kanunu'nun 7’nci maddesi birinci fıkrasında sayılanlar
dışında kalan görevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

• Büyükşehir katı atık yönetim planına uygun olarak,
katı atıkları toplamak ve aktarma istasyonuna taşımak.

• Sıhhi işyerlerini, 2. ve 3. gayrisıhhi müesseseleri,
umuma açık istirahat ve eğlence yerlerini
ruhsatlandırmak ve denetlemek.

• 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu'nun 7’nci
maddesinin birinci fıkrasında sayılan hizmetlerinden;

a) 775 sayılı Gecekondu Kanunu'nda belediyelere
verilen yetkileri kullanmak,

b) Otopark, spor, dinlenme ve eğlence yerleri ile
parkları yapmak,

c) Yaşlılar, özürlüler, kadınlar, gençler ve çocuklara
yönelik sosyal ve kültürel hizmetler sunmak,

d) Mesleki eğitim ve beceri kursları açmak,

e) Sağlık, eğitim, kültür tesis ve binalarının yapım,
bakım ve onarımı ile kültür ve tabiat varlıklarını ve
tarihi dokuyu korumak,

f) Kentin tarihi bakımından önem taşıyan mekanların
ve işlevlerinin geliştirilmesine ilişkin hizmetler
yapmak

• Defin ile ilgili hizmetler yürütmek (Ölü gömme belgesi
tanzimi)

5393 sayılı Belediye Kanunu uyarınca Belediyemizin
görev, yetki ve sorumlulukları: Mahalli müşterek nitelikte
olmak şartıyla;

• İmar, su ve kanalizasyon, ulaşım gibi kentsel altyapı;
coğrafi ve kent bilgi sistemleri; çevre ve çevre sağlığı,
temizlik ve katı atık; zabıta, itfaiye, acil yardım, kurtarma
ve ambulans; şehir içi trafik; defin ve mezarlıklar;
ağaçlandırma, park ve yeşil alanlar; konut ; kültür ve

sanat,turizm ve tanıtım, gençlik ve spor; sosyal hizmet
ve yardım, nikah, meslek, ve beceri kazandırma; ekonomi
ve ticaretin geliştirilmesi hizmetlerini yapmak veya
yaptırmak, kadınlar ve çocuklar için koruma evleri
açmak. (Bu fıkradaki görevler belediyenin zorunlu
görevleridir.)

• Devlete ait her derecedeki okul binalarının inşaatı ile
bakım ve onarımını yapmak veya yaptırmak, hertürlü
araç, gereç ve malzeme ihtiyaçlarını karşılamak; sağlıkla
ilgili her türlü tesisi açmak ve işletmek; kültür ve tabiat
varlıkları ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakımından
önem taşıyan mekanların ve işlevlerinin korunmasını
sağlamak; bu amaçla bakım ve onarımını yapmak,
korunması mümkün olmayanları aslına uygun olarak
yeniden inşa etmek. Gerektiğinde, öğrencilere, amatör
spor kluplerine malzeme vermek ve gerekli desteği
sağlamak, her türlü amatör spor karşılaşmaları
düzenlemek, yurt içi ve yurt dışı müsabakalarda üstün
başarı gösteren veya derece alan sporculara belediye
meclisi kararıyla ödül vermek. Gıda bankacılığı yapmak.
(Bu görevler ihtiyari niteliktedir. Mali durum ve imkanları
dikkate alınmak suretiyle yerine getirilir.)

• Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik sırası,
belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediliği dikkate
alınarak belirlenir. Belediye hizmetleri, vatandaşlara
en yakın yerlerde ve en uygun yöntemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda özürlü, yaşlı, düşkün, ve dar
gelirlilerin durumuna uygun yöntemler uygulanır.
Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alanı belediye
sınırlarını kapsar.

• Belediye sınırları içinde mahalle kurulması,
kaldırılması, birleştirilmesi, bölünmesi, adlarıyla
sınırlarının tesbiti ve değiştirilmesine karar vermek. [Bu
kararlar valinin onayı ile kesinleşir.)

• Hemşehriler arasında sosyal ve kültürel ilişkilerin
geliştirilmesi ve kültürel değerlerin korunması
konusunda gerekli çalışmaları yapmak. Bu çalışmalarda
üniversitelerin, kamu kurumu niteliğindeki meslek
kuruluşlarının, sendikaların, sivil toplum kuruluşları ve
uzman kişilerin katılımını sağlayacak önlemleri almak.

• Yangın, sanayi kazaları, deprem ve diğer doğal
afetlerden korunmak veya bunların zararlarını azaltmak
amacıyla beldenin özelliklerini de dikkate alarak gerekli
afet ve acil durum planlarını yapmak, ekip ve donanımını
hazırlamak.

• Kent yaşamında; kent vizyonunun ve hemşehrilik
bilincinin geliştirilmesi, kentin hak ve hukukunun
korunması, sürdürülebilir kalkınma, çevreye duyarlılık,
sosyal yardımlaşma ve dayanışma, saydamlık, hesap
sorma ve hesap verme, katılım ve yerinden yönetim
ilkelerini hayata geçirmeye çalışmakla görevli olan Kent
Konseyi'nin teşekkülünü ve faaliyetlerinin etkili ve verimli
yürütülmesi konusunda gerekli yardım ve destek
sağlamak, Kent Konseyi'nde oluşturulan görüşlerin
Belediye Meclisinin ilk toplantısında gündeme alınarak
değerlendirilmesini temin etmek.

• Sağlık, eğitim, spor, çevre, sosyal hizmet ve yardım,
kütüphane, park, trafik ve kültür hizmetleriyle yaşlılara,
kadın ve çocuklara, özürlülere, yoksul ve düşkünlere
yönelik hizmetlerin yapılmasında beldede dayanışma
ve katılımı sağlamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve
verimliliği arttırmak amacıyla gönüllü kişilerin katılımına
yönelik programlar uygulamak.

Belediyenin yetkileri ve imtiyazları

a) Belde sakinlerinin mahalli müşterek nitelikteki
ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla her türlü faaliyet ve
girişimde bulunmak.

b) Kanunların belediyeye verdiği yetki çerçevesinde
yönetmelik çıkarmak, belediye yasakları koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezaları vermek.

c) Gerçek ve tüzel kişilerin faaliyetleri ile ilgili olarak
kanunlarda belirtilen izin veya ruhsatı vermek.

d) Özel kanunları gereğince belediyeye ait vergi, resim,
harç, katkı ve katılma paylarının tarh, tahakkuk ve
tahsilini yapmak; vergi, resim ve harç dışındaki özel
hukuk hükümlerine göre tahsili gereken doğal gaz, su,
atık su ve hizmet karşılığı alacakların tahsilini yapmak
ve yaptırmak.

e) Müktesep haklar saklı kalmak üzere; içme, kullanma
ve endüstri suyu sağlamak; atık su ve yağmur suyunun
uzaklaştırılmasını sağlamak; bunlar için gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, işletmek ve işlettirmek; kaynak
sularını işletmek veya işlettirmek .
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f) Toplu taşıma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve su
ulaşım araçları, tünel, raylı sistem dahil her türlü toplu
taşıma sistemlerini kurmak, kurdurmak, işletmek ve
işlettirmek.

g) Katı atıkların toplanması, taşınması, ayrıştırılması,
geri kazanımı, ortadan kaldırılması ve depolanması ile
ilgili bütün hizmetleri yapmak ve yaptırmak.

h) Mahalli müşterek nitelikteki hizmetlerin yerine
getirilmesi amacıyla, belediye ve mücavir alan sınırları
içerisinde taşınmaz almak, kamulaştırmak, satmak,
kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis
etmek, bunlar üzerinde sınırlı aynı hak tesis etmek.

i) Borç almak, bağış kabul etmek.

j) Toptancı ve perakendesi halleri, otobüs terminali,
fuar alanı, mezbaha, ilgili mevzuata göre yat limanı ve
iskele kurmak, kurdurmak, işletmek, işlettirmek veya
bu yerlerin gerçek ve tüzel kişilerce açılmasına izin
vermek.

k) Vergi, resim ve harçlar dışında kalan dava konusu
uyuşmazlıkların anlaşmayla tasfiyesine karar vermek.

l) Gayrisıhhı müesseseler ile umuma açık istirahat ve
eğlence yerlerini ruhsatlandırmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi ve kayıt
altına alınması amacıyla izinsiz satış yapan seyyar
satıcıları faaliyetten men etmek, izinsiz satış yapan
seyyar satıcıların faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezası ödenmeyerek iki gün içinde geri alınmayan gıda
maddelerini gıda bankalarına, cezası ödenmeyerek
otuz gün içinde geri alınmayan gıda dışı malları
yoksullara vermek.

n) Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konusunda
standartlar getirmek.

o) Gayrisıhhı işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına
ve çevreye etkisi olan diğer işyerlerini kentin belirli
yerlerinde toplamak; hafriyat toprağı ve moloz döküm
alanlarını; sıvılaştırılmış petrol gazı (LPG) depolama
sahalarını; inşaat malzemeleri, odun, kömürve hurda
depolama alanları ve satış yerlerini belirlemek; bu
alan ve yerler ile taşımalarda çevre kirliliği oluşmaması
için gereken tedbirleri almak.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri
Danıştay'ın görüşü ve İçişleri Bakanlığı'nın kararıyla
süresi kırkdokuz yılı geçmemek üzere imtiyaz yoluyla
devredebilir; toplu taşıma hizmetlerini imtiyaz veya
tekel oluşturmayacak şekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebileceği gibi toplu taşıma hatlarını kiraya
verme veya 67’nci maddedeki esaslara göre hizmet
satın alma yoluyla yerine getirebilir.

Meclis kararıyla; turizm, sağlık, sanayi ve ticaret yatırımlarının
ve eğitim kurumlarının su, termal su, kanalizasyon, doğal
gaz, yol ve aydınlatma gibi alt yapı çalışmalarını faiz almaksızın
on yıla kadar geri ödemeli veya ücretsiz olarak yapabilir veya
yaptırabilir, bunun karşılığında yapılan tesislere ortak olabilir;
sağlık, eğitim, sosyal hizmet ve turizmi geliştirecek projelere
İçişleri Bakanlığı'nın onayı ile ücretsiz veya düşük bir bedelle
amacı dışında kullanılmamak kaydıyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili
görüş ve düşüncelerini tespit etmek amacıyla kamuoyu
yoklaması ve araştırması yapabilir.

Düzenli kentleşmeyi sağlamak, beldenin konut, sanayi
ve ticaret alanı ihtiyacını karşılamak amacıyla belediye
ve mücavir alan sınırları içinde, özel kanunlarına göre
korunması gerekli yerler ile tarım arazileri hariç imarlı
ve alt yapılı arsalar üretmek; konut, toplu konut yapmak,
satmak, kiralamak ve bu amaçlarla arazi satın almak,
kamulaştırma yapmak, bu arsaları trampa etmek, bu
konuda ilgili diğer kamu kurum ve kuruluşları ve
bankalarla iş birliği yapmak ve gerektiğinde onlarla
ortak projeler gerçekleştirmek.

Kendisine verilen görev ve hizmet alanlarında, ilgili
mevzuatta belirtilen usullere göre şirket kurmak.

Özel gelir ve gideri bulunan hizmetlerini İçişleri
Bakanlığı'nın izniyle bütçe içinde işletme kurarak
yapmak.

Kentin gelişimine uygun olarak eskiyen kent kısımlarını
yeniden inşa ve restore etmek; konut alanları, sanayi
ve ticaret alanları, teknoloji parkları ve sosyal donatılar
oluşturmak, deprem riskine karşı tedbirler almak veya
kentin tarihi ve kültürel dokusunu korumak amacıyla
kentsel dönüşüm ve gelişim projeleri uygulamak.

Belediye meclisinin kararına bağlı olarak görev alanıyla
ilgili konularda faaliyet gösteren uluslararası teşekkül
ve organizasyonlara, kurucu üye veya üye olmak.

Belediye meclisinin kararı üzerine yapacağı anlaşmaya
uygun olarak görev ve sorumluluk alanlarına giren
konularda;
a) Mahalli idareler ile diğer kamu kurum ve
kuruluşlarına ait yapım, bakım, onarım ve taşıma
işlerini bedelli veya bedelsiz üstlenmek veya bu
kuruluşlar ile ortak hizmet projeleri gerçekleştirmek
ve bu amaçla gerekli kaynak aktarımında bulunmak.

b) Mahalli idareler ile merkezı idareye ait aslı görev ve
hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla gerekli aynı
ihtiyaçları karşılamak, geçici olarak araç ve personel
temin etmek.

c) Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluşları, kamu
yararına çalışan dernekler, özürlü dernek ve vakıfları,
Bakanlar Kurulu'nca vergi muafiyeti tanınmış vakıflar ve
507 sayılı Esnaf ve Küçük Sanatkarlar Kanunu kapsamına
giren meslek odaları ile ortak hizmet projeleri
gerçekleştirmek.

d) Kendilerine ait taşınmazları, aslı görev ve
hizmetlerinde kullanılmak üzere bedelli veya
bedelsiz olarak mahalli idareler ile diger kamu
kurum ve kuruluşlarına devretmek veya süresi
yirmibeş yılı geçmemek üzere tahsis etmek.
Bu taşınmazları aynı kuruluşlara kiraya da vermek.
Bu taşınmazların, tahsis amacı dışında kullanılması
halinde, tahsis işlemini iptal etmek. Tahsis süresi
sonunda, aynı esaslara göre yeniden tahsis etmek.

Belediye mallarına karşı suç işleyenler devlet
malına karşı suç işlemiş sayılır. 2886 sayılı Devlet
İhale Kanunu'nun 75'inci maddesi hükümleri
belediye taşınmazları hakkında da uygulanır.

Cadde, sokak, meydan, park, tesis ve benzerlerine
ad vermek, beldeyi tanıtıcı amblem, flama ve
benzerlerini tespit etmek.

Belediyenin proje karşılığı borçlanma yoluyla elde ettigi
gelirleri, şartlı bagışlar ve kamu hizmetlerinde fiilen
kullanılan malları ile belediye tarafından tahsil edilen
vergi, resim ve harç gelirleri haczedilemez.

Belediyenin kamu hizmetine ayrılan veya kamunun
yararlanmasına açık, gelir getirmeyen taşınmazları ile
bunların inşa ve kullanımları, her türlü vergi, resim,
harç, katılma ve katkı paylarından muaftır.
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Fiziksel Yap›
Üsküdar Belediyesi Hizmet Binaları

Başkanlık Binası - 3 2.055

Merkez Bina - 5 8.500

Atölye       2,2 2 4.400

Selimiye Hizmet Binası 2,2 3 1.518

Zabıta Müdürlüğü 1,3 3 1.386

Eski Evlendirme Dairesi 0,6 5 2.420

Yeni Evlendirme Dairesi 0,5 2 1.691

TOGEM 2,2 1 1.518

Kadın Sığınma Evi 7,5 4 300

Ferah Sağlık Ocağı 10,3 4 708

Rehabilitasyon Merkezi   2,2 7 1.190

Üsküdar Müzesi (Fatih'in Mahkeme Binası)    - 2 200

Altunizade Kültür Merkezi 2,6 1 1.914

Burhaniye Münevver AyaşIı Kültür Merkezi/Bilgi Evi 4,5 4 900

Çamlıca Kültür Merkezi 5,4 4 1.028

Çengelköy Ahmet Yüksel Özemre Kültür Merkezi 5 3 1.116

Güzeltepe Kültür Merkezi/Bilgi Evi 5,7 2 2.106

Niyazi Sayın Kültür ve Eğitim Merkezi/ N. Sayın Bilgi Evi 11 7 1.500

Ünalan Kültür Merkezi 9,8 3 1.473

İcadiye Semt Evi 2,4 5 535

Bahçelievler (Prof. Dr. Saim Yeprem) Bilgi Evi 10 1 600

Bulgurlu (Prof. Dr. Hayrettin Karaman) Bilgi Evi 6,1 1 550

Ferah (Cevdet Çetindoğan) Bilgi Evi 10 1 400

Kirazlıtepe Bilgi Evi 4 1 300

Küplüce Bilgi Evi 3,5 1 150

Mehmet Akif Ersoy Bilgi Evi 6 1 300

Şair Nabi Bilgi Evi 1,2 1 563

Ünalan (Prof. Dr. Salih Tuğ) Bilgi Evi 10,7 1 400

Zeynep Kamil (Korkut Özal) Bilgi Evi 2,2 1 601

Birim Adı Merkeze Uzaklğı  (km) Kat Saysı Yüzölçümü (m2)

2010 FAAL‹YET RAPORU
‹DAREYE ‹L‹fiK‹N B‹LG‹LER
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Organizasyon fiemas›

Belediye Meclisi Belediye Encümeni

Ali Rıza fiENBABAO⁄LU

Baflkan Yardımcısı

Hasan EKMEN

Baflkan Yardımcısı

Hilmi TÜRKMEN

Baflkan Yardımcısı

M. Hakan BÜKER

Baflkan Yardımcısı

M. Serdar GÜLEÇ

Baflkan Yardımcısı

Ömer SARAÇ

Baflkan Yardımcısı

fiadan ÖZKAYA

Baflkan Yardımcısı

Mali Hizmetler Müdürlü¤ü

Emlak ve ‹stimlak Müdürlü¤ü
Hukuk ‹flleri Müdürlü¤ü

Yazı ‹flleri Müdürlü¤ü

Fen ‹flleri Müdürlü¤ü
Park ve Bahçeler Müdürlü¤ü

Bilgi ‹fllem Müdürlü¤ü

‹nsan Kaynakları ve E¤itim Müdürlü¤ü

Strateji Gelifltirme Müdürlü¤ü

Zabıta Müdürlü¤ü

Destek Hizmetleri Müdürlü¤ü
Ruhsat ve Denetim Müdürlü¤ü

Temizlik ‹flleri Müdürlü¤ü

Basın Yayın ve Halkla ‹liflkiler Müdürlü¤ü

Kültür ve Sosyal ‹fller Müdürlü¤ü

Sa¤lık ‹flleri Müdürlü¤ü
Sosyal Yardım ‹flleri Müdürlü¤ü

‹ç Denetçiler

Özel Kalem Müdürlü¤ü
Teftifl Kurulu Müdürlü¤ü

‹mar ve fiehircilik Müdürlü¤ü

Plan ve Proje Müdürlü¤ü
Yapı Kontrol Müdürlü¤ü

Mustafa KARA
Belediye Baflkanı



BELED‹YE MECL‹S‹
2010 FAAL‹YET RAPORU

İbrahim Gür
Adalet ve Kalknma Partisi

Mustafa Atlı
Adalet ve Kalknma Partisi

Mustafa Demiral
Adalet ve Kalknma Partisi

Osman Aydın
Adalet ve Kalknma Partisi

Ömer Saraç
Adalet ve Kalknma Partisi

Fatih Korkmaz
Adalet ve Kalknma Partisi

Fatma Erdebir
Adalet ve Kalknma Partisi

Hasan Demir
Adalet ve Kalknma Partisi

Hasan Ekmen
Adalet ve Kalknma Partisi

Hilmi Türkmen
Adalet ve Kalknma Partisi

Atilla Üstündağ
Adalet ve Kalknma Partisi

Aydın Altıntaş
Adalet ve Kalknma Partisi

Besim Bektaş
Adalet ve Kalknma Partisi

Coşkun Çalık
Adalet ve Kalknma Partisi

Esra Deniz
Adalet ve Kalknma Partisi

Abdullah Ayaz
Adalet ve Kalknma Partisi

Adnan Süngü
Adalet ve Kalknma Partisi

Ali Rıza Şenbabaoğlu
Adalet ve Kalknma Partisi

Ali Topçu
Adalet ve Kalknma Partisi

Arzu Özal
Adalet ve Kalknma Partisi

Sevil Palteki
Adalet ve Kalknma Partisi

Şaban Demiröz
Adalet ve Kalknma Partisi

Şahin Avşar
Adalet ve Kalknma Partisi

Şerif Terzi
Adalet ve Kalknma Partisi

Yusuf Ziya Haspolat
Adalet ve Kalknma Partisi

Belediye Meclisi
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Nazır Arslan
Cumhuriyet Halk Partisi

Orhan Eğin
Cumhuriyet Halk Partisi

Serpil Beşok
Cumhuriyet Halk Partisi

Yamen Uzun
Cumhuriyet Halk Partisi

Ercan Çetin
Cumhuriyet Halk Partisi

Hasan Durdağı
Cumhuriyet Halk Partisi

Mehmet Akyıldırım
Cumhuriyet Halk Partisi

Mustafa Rüstem Olga
Cumhuriyet Halk Partisi

Cihan Tufan
Saadet Partisi

Hasan Durmuş
Saadet Partisi

Nizamettin Özcan
Saadet Partisi

Yakup Özbek
Saadet Partisi

Nasrettin Özkaya
Cumhuriyet Halk Partisi

Doğan Tekel
Cumhuriyet Halk Partisi

Cevdet Keleş
Saadet Partisi

Abdurrahman Turan
Cumhuriyet Halk Partisi

Ahmet Kılıç
Cumhuriyet Halk Partisi

Ayhan Algantürk
Cumhuriyet Halk Partisi

Bahri Göger
Cumhuriyet Halk Partisi

Derviş Gözcü
Cumhuriyet Halk Partisi



MECL‹S YÖNET‹M‹
2010 FAAL‹YET RAPORU

Belediye Encümeni

Ömer Faruk Çiçekçioğlu
Yaz› ‹flleri Müdürü

Coşkun Çalık

Kadir Gider
Mali ‹fller Müdürü

Mustafa Dağlar
Emlak ve ‹stimlak Müdürü

Hilmi Türkmen Şaban Demiröz Fatih Korkmaz

Meclis Yönetimi

Mustafa Demiral
Meclis 1. Baflkan Vekili

Ali Topçu
Meclis 2. Baflkan Vekili

Abdullah Ayaz
Divan Katibi

İbrahim Gür
Divan Katibi

Mustafa Atlı
Divan Katibi
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İhtisas Komisyonları

‹mar Komisyonu
Hukuk ve Mülkiye Komisyonu
Tarife Komisyonu
Bütçe ve Kesin Hesap Komisyonu

Sa¤lık Komisyonu
Çevre Trafik Komisyonu
Gençlik ve Spor Komisyonu
E¤itim ve Kültür Komisyonu

Fiziksel ve Zihinsel Engelliler Komisyonu
Kadın ve Aile Komisyonu
Marmara Belediyeler Birli¤i
‹stanbul Bo¤az› Belediyeler Birli¤i

6. Seçim Dönemi Meclis Görev  Dağılım  Listesi (05.04.2010)

Meclis 1.Baflkan Vekili
Mustafa Demiral

Meclis 2.Baflkan Vekili
Ali Topçu

Divan Katipleri
1-‹brahim Gür
2-Abdullah Ayaz
3-Mustafa Atl›

Encümen Üyeli¤i
1-Hilmi Türkmen
2-Fatih Korkmaz
3-fiaban Demiröz
4-Coflkun Çal›k

Bütçe ve Kesin Hesap Komisyonu
1-fiahin Avflar
2-İbrahim Gür
3-Aydın Altıntaş
4-Mehmet Aky›ld›r›m
5-Derviş Gözçü

‹mar Komisyonu
1-Besim Bektaş

2-Atilla Üstünda¤
3-Abdullah Ayaz
4-Orhan E¤in
5-Nasrettin Özkaya

Kad›n ve Aile Komisyonu
1-Fatma Erdebir
2-Arzu Özal
3-Esra Deniz
4-Nasrettin Özkaya
5-Nazir Arslan

Hukuk ve Mülkiye Komisyonu
1-Hilmi Türkmen
2-Arzu Özal
3-fierif Terzi
4-Ayhan Algantürk
5-Abdurrahman Turan

Gençlik ve Spor Komisyonu
1-Yusuf Ziya Haspolat
2-‹brahim Gür
3-Abdullah Ayaz
4-Ahmet K›l›ç
5-Ercan Çetin

E¤itim ve Kültür Komisyonu
1-Ali R›za fienbabao¤lu
2-Mustafa Atl›
3-Fatma Erdebir
4-Ercan Çetin
5-Ahmet K›l›ç

Fiziksel ve Zihinsel Engelliler
Komisyonu
1-Osman Ayd›n
2-Ali R›za fienbabao¤lu
3-Fatma Erdebir
4-Orhan Egin
5-M.Rüstem Olga

Tarife Komisyonu
1-Ali Topçu
2-Mustafa Atl›
3-Arzu Özal
4-Nazir Arslan
5-Hasan Durda¤›

Sa¤l›k Komisyonu
1-Sevil Palteki
2-Hasan Demir
3-Esra Deniz

4-M.Rüstem Olga
5-Bahri Göger

Çevre Trafik Komisyonu
1-Sevil Palteki
2-Osman Ayd›n
3-fierif Terzi
4-M.Rüstem Olga
5-Hasan Durda¤›

Marmara Belediyeler Birli¤i
1-Ali Topçu (as›l)
2-Fatih Korkmaz (as›l)
3-fiaban dem‹röz (as›l)

1-Coflkun Çal›k (yedek)
2-Arzu Özal (yedek)

‹stanbul Bo¤az› Belediyeler Birli¤i
1-Mustafa Atl› (as›l)
2-Besim Bektafl (as›l)

1-Ayd›n Alt›ntafl (yedek)
2-Yusuf Ziya Haspolat (yedek)



BELED‹YE YÖNET‹M‹, B‹LG‹ VE TEKNOLOJ‹K KAYNAKLAR
2010 FAAL‹YET RAPORU

a) Stratejik plân ile yatırım ve çalışma programlarını,
belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
ölçütlerini görüşmek ve kabul etmek.

b) Bütçe ve kesin hesabı kabul etmek, bütçede kurumsal
kodlama yapılan birimler ile fonksiyonel sınıflandırmanın
birinci düzeyleri arasında aktarma yapmak.

c) Belediyenin imar plânlarını görüşmek ve onaylamak,
büyükşehir ve il belediyelerinde il çevre düzeni plânını
kabul etmek.

d) Borçlanmaya karar vermek.

e) Taşınmaz mal alımına, satımına, takasına, tahsisine,
tahsis şeklinin değiştirilmesine veya tahsisli bir
taşınmazın kamu hizmetinde ihtiyaç duyulmaması
hâlinde tahsisin kaldırılmasına; üç yıldan fazla
kiralanmasına ve süresi otuz yılı geçmemek kaydıyla
bunlar üzerinde sınırlı aynî hak tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, harç ve katılma payı konusu
yapılmayan ve ilgililerin isteğine bağlı hizmetler için
uygulanacak ücret tarifesini belirlemek.

g) Şartlı bağışları kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harçlar dışında kalan ve miktarı
beşbin YTL'den fazla dava konusu olan belediye
uyuşmazlıklarını sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate
karar vermek.

i) Bütçe içi işletme ile 6762 sayılı Türk Ticaret Kanununa
tâbi ortaklıklar kurulmasına veya bu ortaklıklardan
ayrılmaya, sermaye artışına ve gayrimenkul yatırım
ortaklığı kurulmasına karar vermek.

j) Belediye adına imtiyaz verilmesine ve belediye
yatırımlarının yap-işlet veya yap-işlet-devret modeli ile
yapılmasına; belediyeye ait şirket, işletme ve iştiraklerin
özelleştirilmesine karar vermek.

k) Meclis başkanlık divanını ve encümen üyeleri ile
ihtisas komisyonları üyelerini seçmek.

l) Norm kadro çerçevesinde belediyenin ve bağlı
kuruluşlarının kadrolarının ihdas, iptal ve
değiştirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafından çıkarılacak yönetmelikleri kabul
etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine
ad vermek; mahalle kurulması, kaldırılması,

birleştirilmesi, adlarıyla sınırlarının tespiti ve
değiştirilmesine karar vermek; beldeyi tanıtıcı amblem,
şama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diğer mahallî idarelerle birlik kurulmasına, kurulmuş
birliklere katılmaya veya ayrılmaya karar vermek.

p) Yurt içindeki ve İçişleri Bakanlığının izniyle yurt
dışındaki belediyeler ve mahallî idare birlikleriyle
karşılıklı iş birliği yapılmasına; kardeş kent ilişkileri
kurulmasına; ekonomik ve sosyal ilişkileri geliştirmek
amacıyla kültür, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve
projeler gerçekleştirilmesine; bu çerçevede arsa, bina
ve benzeri tesisleri yapma, yaptırma, kiralama veya
tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahrî hemşehrilik payesi ve beratı vermek.

s) Belediye başkanıyla encümen arasındaki
anlaşmazlıkları karara bağlamak.

t) Mücavir alanlara belediye hizmetlerinin götürülmesine
karar vermek.

u) İmar plânlarına uygun şekilde hazırlanmış belediye
imar programlarını görüşerek kabul etmek.

Belediye Meclisi’nin Görevleri

Belediye Encümeni’nin Görevleri

a) Stratejik plân ve yıllık çalışma programı ile bütçe ve
kesinhesabı inceleyip belediye meclisine görüş
bildirmek.

b) Yıllık çalışma programına alınan işlerle ilgili
kamulaştırma kararlarını almak ve uygulamak.

c) Öngörülmeyen giderler ödeneğinin harcama yerlerini
belirlemek.

d) Bütçede fonksiyonel sınıflandırmanın ikinci düzeyleri
arasında aktarma yapmak.

e) Kanunlarda öngörülen cezaları vermek.

f) Vergi, resim ve harçlar dışında kalan dava konusu
olan belediye uyuşmazlıklarının anlaşma ile tasfiyesine
karar vermek.

g) Taşınmaz mal satımına, trampasına ve tahsisine
ilişkin meclis kararlarını uygulamak; süresi üç yılı
geçmemek üzere kiralanmasına karar vermek.

h) Umuma açık yerlerin açılış ve kapanış saatlerini
belirlemek.

i) Diğer kanunlarda belediye encümenine verilen
görevleri yerine getirmek.
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Belediye Yönetimi

Belediye Baflkan Yardımcıları

Ali Rıza ŞENBABAOĞLU Hasan EKMEN Hilmi TÜRKMEN M. Hakan BÜKER

M. Serdar GÜLEÇ Ömer SARAÇ Şadan ÖZKAYA

Belediye Baflkanı

Mustafa KARA



B‹LG‹ VE TEKNOLOJ‹K KAYNAKLAR
2010 FAAL‹YET RAPORU

‹flletim Sistemleri

• IBM AIX

• Windows 2003, 2008 Server

• Linux

• Windows 7, Vista, XP

Üsküdar Belediyesi, gelişmiş teknolojik altyapısı ve
başarı ile hayata geçirilen bilişim projeleriyle önde gelen
belediyeler arasında yer almaktadır. Farklı
lokasyonlardaki 11 hizmet binası G.SHDSL altyapı
üzerinden Belediye Başkanlığı’ndaki Metro Ethernet

hattına bağlanarak kurumsal ağı [Wan] oluşturmaktadır.
Ayrıca 50’nin üzerinde noktada ADSL bağlantısı ile
internet ve VPN erişimleri sağlanmaktadır.
Belediyemizin Hizmet Binaları ve Bilgi Evlerinde 1000’i
aşkın bilgisayar kullanılmaktadır.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Biliflim Sistemi

Yazılım Kaynakları

Kurumsal Uygulamalar

• Microsoft Exchange Server (Elektronik Posta]

• IBM Content Manager (Arşiv Yönetimi)

• MS Terminal Server

• ISA server (İnternet Erişimi)

• Websense (İnternet Erişimi Kontrolü ve Güvenliği)

• TrendMicro (Antivirüs)

• MS Project Server (Proje Yönetimi ve Takibi)

• Ofis Yazıl. (Outlook, Word, Excel, PowerPoint,
Project, Visio)

Veritabanı Sistemleri

• Oracle 9i

• IBM DB2

• Microsoft SQL



Üsküdar Belediyesinde bütün birimler işlemlerini, sözel
ve grafik verilerin tutulduğu Kent Bilgi Sistemi [KBS]
üzerinde yürütülmektedir. Sistem, kurumumuzun
çalışma ve ihtiyaçlarına göre uyarlanmış çok sayıda
modülü ile Üsküdar’a 360 derece bakabilme olanağı
sağlanmaktadır. Coğrafi Bilgi Sistemi[CBS] uygulaması
da KBS ile entegre olarak kullanılmaktadır.

Üsküdar’la ilgili zengin bilgi arşivinin yanı sıra belediye
faaliyetleri hakkında bilgi ve haberlerle donatılan ve her
gün güncellenen kurumsal web sitesi,
www.uskudar.bel.tr adresinden yayınlanmaktadır.

Sitede vatandaşın sıklıkla ihtiyaç duyduğu işlemler, e-
belediye servisleri ile internet üzerinden erişime
açılmıştır.

• Beyaz Masa [öneri, şikâyet bildirimi ve takibi]
• E-Belediye [kredi kartı ile vergi ödeme işlemleri,

gayrimenkul bilgileri, tahakkuk, borç, tahsilat,
ruhsat vb, bilgilere erişim imkânı]

• Kent Haritası
• İhale Bildirimleri
• Meclis Gündemi ve Kararları

 • Bilgi Edinme Formu
 • İmar Durumu Sorgulama
 • Zemin Durumu Sorgulama
 • Sokak Rayici Sorgulama

Ayrıca; WAP ve SMS uygulamaları, Sesli Yanıt Sistemi
ve kiosk üniteleri gibi farklı kanallardan belediye
sistemimizdeki çeşitli verilere erişebilmektedir.

Belediye arşivindeki yaklaşık 2 milyon evrak taranarak
elektronik ortama aktarılmış ve Dijital Arşiv sistemi
sayesinde kurum içi kullanıcılara, fiziksel arşivden dosya
almaksızın, bilgisayarları üzerinden gerekli belgelere
erişme olanağı sağlamıştır. MOBEL Projesi kapsamında,
zabıta ekipleri cep bilgisayarını ve yazıcılarını kullanarak
iş yerlerini hızlı denetleyebilmekte ve bu sırada
düzenlenmesi gereken bilgi ve belgeler için merkezi
bilgi sistemine bağlanarak online işlem yapabilmektedir.

Emlak vergisi kaçaklarını tespit etmek, beyan vermeyen
mükelleflerin beyan vermesini sağlamak, bu sayede
vergi gelirini arttırmak ve vergi adaletini tesis etmek
üzere Gelir Artırma ve Takibi uygulaması geliştirilmiştir.

Bahsi geçen proje ve uygulamalar, e-dönüşüm alanında
2006-2010 yılları arasında ulusal ve uluslararası
organizasyonlarda çeşitli ödüllere layık bulunmuştur.

Yeni stratejik plan döneminde de, gelişen bilişim
imkânlarını kurumsal ihtiyaçları ve vatandaşın
beklentilerini karşılayacak şekilde kullanan projelere
ağırlık verilerek, belediyemizin e-dönüşümü ve mobil
dönüşüm gerçekleştirilecektir.
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Belediye Kent Bilgi Sistemi
kapsamında kullanılan yazılımlar

• UKBS – Kent Bilgi Sistemi

• ESRI [ArcInfo, ArcView, ArcGIS Cografi Bilgi Sistemi]

• NetCAD [CAD ve GIS programları]

• Kent Yönetim Platformu

• Dijital Arşiv ve Servis Büro Yönetimi

• E-Belediye Uygulamaları

• Sesli Yanıt Sistemi [IVR]

• MOBEL [Mobil Belediyecilik Sistemi]

• Gelir Artırma ve Takibi Uygulaması

• Toplu SMS-MMS Gönderimi Uygulamaları

• İhale Uygulamaları

• Hakediş Yaklaşık Maliyet Uygulamaları

• Digital Signage [Kapalı Devre Tv Yayını]



‹NSAN KAYNAKLARI
2010 FAAL‹YET RAPORU

‹nsan Kaynaklar›

Üsküdar Belediyesi personeli; memur, işçi ve sözleşmeli
çalışanlardan oluşmaktadır. İşçi statüsündekiler daimi
personel olup, 31 Aralık 2010 tarihi itibariyle
kurumumuzda 400 memur, 165 işçi, 34 sözleşmeli
personel olmak üzere toplam 599 çalışan
bulunmaktadır.

Üsküdar Belediyesi’nde sözleşmeli statüde personel
alımı, 2006 yılından itibaren sözleşmeli personel
çalıştırmaya ilişkin esaslarda değişiklik yapılmasına
dair yasal düzenleme çerçevesinde yapılmaktadır.

Üsküdar Belediyesi çalışanlarının 2010 yılında istihdam
durumlarına göre eğitim dağılımları (ilkokul, ortaokul,
lise, lisans ve yüksek lisans) aşağıda belirtilmiştir.

Toplam personelin yaklaşık %67’si memur,
%27’si işçi ve %6’sı da sözleşmeli personeldir.

‹stihdama Göre Personel Da¤›l›m›

Memur %67
İşçi %27
Sözleşmeli %6

Okur Yazar %1
Yüksek Lisans %2
Ortaokul %4
Meslek Lisesi %12

Ön Lisans %13
Lise %20
İlkokul %24
Lisans %24

İşçi

Genel Olarak E¤itim Durumu Da¤›l›m›

Memur Sözleşmeli Toplam

-

7

9

71

141

56

109

7

400

-

2

2

18

35

14

27

2

100

3

135

17

3

7

-

-

-

165

2

82

10

2

4

-

-

-

100

-

-

-

-

-

1

31

2

34

-

-

-

-

-

3

91

6

100

3

142

26

74

148

57

140

9

599

1

24

4

12

25

10

23

2

100

Okur Yazar

İlkokul

Ortaokul

Meslek Lisesi

Lise

Ön Lisans

Lisans

Yüksek Lisans

Toplam

Sayı Yüzde Sayı Yüzde Sayı Yüzde Sayı Yüzde
Eğitim
Durumu
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Üsküdar Belediyesi kanun ve yönetmeliklerle kendine
çizilmiş alan içerisinde halka hizmet götürmektedir. Bu
çerçevede; altyapı (asfalt, yol, bordür, tratuvar, kanal,
yol, stabilize, duvar, merdiven, park, spor alanları
oluşturulması, fidan dikimi, plan yapma, yapı denetim
vb.), kültür sanat (konserler, anma programları,

festivaller, kurslar, konferanslar, yarışmalar, sinema
gösterimleri, tiyatro gösterimleri), sosyal hizmetler
(yardımlar, el beceri kursları, kadın el ürünleri pazarı,
rehabilitasyon hizmetleri, bilgi evleri, burslar vb.) temizlik,
çevre ve sağlık (sağlık taramaları, çöp toplama,
veterinerlik hizmetleri), halkla ilişkiler (halk meclisleri,

süper hizmet masası, gençlik-kadın-çocuk meclisleri,
kent konseyi, şenlikler vb.), idari ve mali (personel,
ekonomik kaynakların takibi, rantabl harcanmasının
sağlanması) vb. hizmetleri sunmaktadır. Bu hizmetlere
ilişkin detaylı bilgiler faaliyet raporumuzun ilgili
bölümlerinde yer almaktadır.

Sunulan Hizmetler

Belediyemizde üst yönetici olan Belediye Başkanı’na
bağlı yedi Başkan Yardımcısı görev yapmaktadır.
Harcama yetkilisi görevleri birim yöneticisi durumundaki
müdürler tarafından yürütülmektedir. Kurumumuzun
idari yapısında Başkan ve Başkan Yardımcılarına bağlı

yirmi üç harcama birimi yetilisi görev yapmaktadır. 2010
yılı içerisinde Belediye Başkanı’na bağlı üç iç denetçi,
iki müfettiş görev yapmıştır. Belediyemizde ön mali
kontrol işlemleri Mali Hizmetler Müdürlüğü bünyesinde
yapılmaktadır. Ayrıca her yıl olduğu gibi 5393 sayılı

Belediye Kanunu’nun 25. Maddesi gereği meclis
içerisinden seçilen denetim komisyonu Şubat-Mart
ayları içinde görev yaparak Başkanlığa denetim sonuç
raporu hazırlamıştır. Bu hizmetlere ilişkin detaylı bilgiler
faaliyet raporumuzun ilgili bölümlerinde yer almaktadır.

Yönetim ve ‹ç Kontrol Sistemi

İşçiMemur

Sayı                          Yüzde

Sözleşmeli Toplam

Kadın 125

275

400

31

69

100

2

163

165

1

99

100

10

24

34

29

71

100

137

462

599

23

77

100

Cinsiyet Da¤›l›m Durumu

Cinsiyet

Erkek

Toplam

Sayı                          Yüzde Sayı                          Yüzde Sayı                          Yüzde

Memur İşçi Sözleşmeli Toplam Yüzde

Belediye Hizmet S›n›flar›

GİHS-Genel İdare Hizmetleri Sınıfı

AHS-Avukatlık Hizmetleri Sınıfı

SHS-Sağlık Hizmetleri Sınıfı

THS-Teknik Hizmetleri Sınıfı

YHS-Yardımcı Hizmetler Sınıfı

HSOP-Hizmet Sınıfı Olmayan Personel (İşçi)

Genel Toplam

305

2

16

67

10

-

400

-

-

-

-

-

165

165

-

5

2

27

-

-

34

305

7

18

94

10

165

599

51

1

3

16

2

27

100

Hizmet Sınıfları



AMAÇLAR VE HEDEFLER
2010 FAAL‹YET RAPORU



Panorama Stratejik Plan

Stratejik Amaçlar ve Stratejik Hedefler

Temel Politikalar ve Öncelikler
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www.uskudar.bel.tr

AMAÇLAR VE
HEDEFLER



2010 FAAL‹YET RAPORU
AMAÇLAR VE HEDEFLER

Amaçlar ve Hedefler

Panorama Stratejik Plan

SA 6
Kültür, sanat, spor ve turizm faaliyetlerini
gelifltirerek dinamik bir sosyal yaflam
oluflturmak.

SH 6.1
Kültür, sanat ve turizm faaliyetlerini gelifltirerek
ve/veya destekleyerek Üsküdar halk›na etkin bir
flekilde ulaflt›rmak.

SH 6.2 Sportif faaliyetleri ve organizasyonlar›
gelifltirmek ve desteklemek.

SA : Stratejik Amaç - SH: Stratejik Hedef

SH 1.1
Etkin, verimli ve denetlenebilir çal›flmay›
sa¤layacak, idari ve mali yönetim sistemlerini
oluflturmak ve gelifltirmek.

SH 1.2

SH 1.3

SH 1.5

‹nsan kaynaklar› yönetimini, kurumun dinamik
yap›s›na uygun flekilde gelifltirmek.

‹letiflim kanallar›m›z› güçlendirerek paydafllar›n
Belediye karar ve hizmetlerine üst seviyede
kat›lmalar›n›, faaliyetler hakk›nda bilgilenmelerini
ve kurumsal tan›t›m› sa¤lamak.

e-Devlet / e-Dönüflüm çerçevesinde
gelifltirilecek vizyoner projelerle, biliflim
sahas›nda örnek belediyeler aras›nda yer almak.

SH 1.4
H›zla geliflen ve de¤iflen teknolojik imkânlar›
kullanarak, en uygun donan›m ve yaz›l›m alt
yap›s›n› tesis etmek.

Belediyemizin karar ve uygulamalar›nda
paydafllar›n kat›l›mc›l›¤›n› sa¤lamak, etkin bir
yönetim anlay›fl› gelifltirmek, sunulan hizmetin
h›z›n› ve kalitesini art›rmak.

SA 1

SH 2.1
Etkin, verimli ve denetlenebilir çal›flmay›
sa¤layacak, idari ve mali yönetim sistemlerini
oluflturmak ve gelifltirmek.

SH 2.3

Maddi, manevi ve fiziksel anlamda imkânlar›
k›s›tl› olan kesimlere hizmet üretmek, insan
haklar›na duyarl›l›¤› gelifltirmek ve sosyal
hizmetler sunmak.

Üsküdar’da ekonominin ve ticaretin geliflmesi
için analiz ve tespit çal›flmalar›n› yapmak,
çözüme katk› sa¤layacak uygulamalar›
desteklemek.

SA 2
Üsküdar’da ekonomik ve ticari hayat›
gelifltirerek, sosyal refah› ve toplumsal
dayan›flmay› destekleyerek, sosyal ve ekonomik
kalk›nmay› sa¤lamak.

SH 2.2

SA 3

Üsküdar’›n do¤al, tarihi ve kültürel dokusuyla
uyumlu, ça¤›n gereklerini karfl›layacak kentsel
donat› alanlar›n› oluflturmak ve var olanlar›
korumak.

SH 3.4
Sa¤l›kl› kentsel geliflim için ça¤›n ihtiyaçlar›n›
karfl›layacak kentsel altyap› çal›flmalar›n›
gerçeklefltirmek.

Üsküdar halk›n›n yaflam standartlar›n›
yükseltmek için; planl› bir kentsel yaflama
kavuflmas›n› sa¤lamak, ihtiyaç duyulan kentsel
altyap› ve üstyap› hizmetlerini ça¤›n gereklerini
karfl›layacak flekilde sunmak.

SH 3.2

SH 3.1

Üsküdar’da görsel kirlili¤i ortadan kald›rmak
için tarihi çevrede kentin tarihi kimli¤i ile
uyumlu, geliflme bölgelerinde ise ça¤dafl
mimari ö¤elerle desteklenen yap›lar
oluflturmak ve kente mimari bir bütünlük
kazand›rmak.

Kentin geliflen ve de¤iflen ihtiyaçlar›
do¤rultusunda sürdürülebilirlik ilkesi göz
önüne al›narak planlama  çal›flmalar›n›
gerçeklefltirmek ve uygulamalar›n›
denetlemek.

SH 3.3

SA 4
Üsküdar halk›n›n yaflayaca¤› do¤aya sayg›l›,
sa¤l›kl› ve güvenli bir çevre oluflturmak ve
korumak.

SH 4.1 Temiz, sa¤l›kl› ve do¤al hayata sayg›l› bir çevre
oluflturmak ve korumak.

SH 4.2 Üsküdar’daki esenlik ve huzur ortam›n›
art›rmak ve devaml›l›¤›n› sa¤lamak.

SA 5
Üsküdar’›n do¤al, tarihi ve kültürel miras›na
sahip ç›karak korumak ve gelecek nesillere
aktar›lmas›n› sa¤lamak.

SH 5.1
Do¤al, tarihi ve kültürel miras› kay›t alt›na
almak, geçmifl kültürel de¤erleri araflt›rarak
ortaya koymak, yeni kuflaklara tan›tmak ve
koruma bilincini oluflturmak.

SH 5.2

Üsküdar’daki eski eserlerin gelecek nesillere
aktar›lmas›n› sa¤lamak amac›yla
projelendirme ve restorasyon çal›flmalar›n›
gerçeklefltirmek.
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Stratejik Amaçlar ve Stratejik Hedefler
SA 1. Belediyemizin karar ve uygulamalarında
paydaşların katılımcılığını sağlamak, etkin bir
yönetim anlayışı geliştirmek, sunulan hizmetin
hızını ve kalitesini artırmak.

Kurumumuzda, IX. Kalkınma Planı’nda belirtilen,
“Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinliğin Artırılması”
amacına uygun olarak, vatandaşın beklentilerini
karşılamayı ve katılımcılığı esas alan, daha esnek,
etkili, şeffaf, hızlı ve kaliteli nitelikte hizmet sunmayı
sağlayacak yönetişim ilkeleri benimsenmiş ve
uygulamaya alınmıştır.

Ülkemizde mali ve ekonomik alanda son yıllarda
sağlanan başarılar ve istikrarlı gelişim, yerel
yönetimlerin de mali disiplinlerini geliştirmelerini,
stratejik hedefler belirleyerek kaynaklarını bu
önceliklere göre yönlendirmelerini, kolay
denetlenebilir ve hesap verebilir sistemler
oluşturmalarını gerektirmiştir. Belediyemiz, 2010-
2014 stratejik plan döneminde, mali yapıyı güçlendirici
çalışmalarla, bütçe gerçekleşme oranının
sürdürülebilir şekilde yükseltilmesini amaçlamıştır.
Yine bu doğrultuda, kaynakların verimli kullanılması,
organizasyonel yapının ve insan kaynaklarının
geliştirilmesi için çalışmalar yapılacaktır.

Kurumsallaşma, bürokrasiyi azaltma ve vatandaşa
sosyal eşitlik çerçevesinde tarafsız hizmet sunumu
için iş süreçleri analiz edilerek iyileştirilecek ve
standartlaştırılacaktır.

Halkla iletişim kanallarının güçlendirilmesine önem
verilecek, Kent Konseyi çalışmaları ve paydaşların
yönetime katılımını artıracak uygulamalar
geliştirilecektir. Bilişim sistemlerinden en üst düzeyde
faydalanılarak, e-devlet çerçevesinde gerekli
dönüşüm projeleri gerçekleştirilecektir.

SH 1.1. Etkin, verimli ve denetlenebilir çalışmayı
sağlayacak, idari ve mali yönetim sistemlerini
oluşturmak ve geliştirmek.

Dinamik, yüksek koordinasyonlu ve denetlenebilir
bir kurum yapısı oluşturmak, kaynakların verimli

kullanımının ve kaliteli hizmet anlayışının daima
yüksek seviyede tutulmasını temin etmek amacıyla;
idari ve mali yönetim sistemlerimizi geliştirici
uygulamaların gerçekleştirilmesi hedeflenmektedir.
Verilen hizmetin ve yapılan yatırımların planlı,
sistematik, raporlanabilir ve hesap verilebilir şekilde
yürütülmesi için gerekli eğitim, organizasyon, yazılım,
donanım ve alt yapı sistemleri kurulacaktır. İlişkide
bulunulan diğer kamu kurumları ile (İBB, Tapu
Kadastro Müdürlüğü, Nüfus İdaresi, Vergi Dairesi
vb.) ilişkilerin güçlendirilmesi ve bilgi paylaşımı için
gerekli çalışmalar yapılacaktır.

Bir yandan tasarruf sağlayıcı uygulamalarla giderler
düşürülürken, diğer yandan belediyemizin gelirlerini
artırıcı çözümler geliştirilecektir. Tüm birimlerin,
stratejik planda ve performans programlarında yer
alan hedefleri gerçekleştirmeleri için etkili bir yönetim
mekanizması oluşturulacaktır.

SH 1.2. İnsan kaynakları yönetimini, kurumun
dinamik yapısına uygun şekilde geliştirmek.

Belediye hizmetlerinin kalite ve etkinliğinde en
belirleyici ve önemli rolü oynayan, İnsan Kaynakları
faktörüdür. Kamuda insan kaynaklarının verimli
kullanılması amacıyla, kuruluşların memur, işçi ve
sözleşmeli personel kadro ve pozisyonlarına ilişkin
norm kadro çalışmaları yapılmıştır.

Belediyemizde de bu kapsamda, çalışanların görev
ve yetkileri tanımlanarak, eğitimlerle desteklenmeleri,
uzman oldukları alanlara yönlendirilmeleri ve
birimlere ihtiyaçları doğrultusunda dengeli
dağılımlarının sağlanması için gerekli çalışmalar
yürütülmektedir.

Planlanan beş yıllık dönemde, insan kaynakları
yönetiminin etkinleştirilmesi için gerekli düzenlemeler
yapılacak, çalışanların moral ve motivasyonunu
artırmak suretiyle vatandaşımıza daha kaliteli hizmet
sunumu sağlanacaktır.

Kurumsal ihtiyaçlar çerçevesinde eğitimlerden en
üst düzeyde faydalanılacak, hizmet sunumunda ve

altyapı yatırımlarının planlanmasında ve
uygulanmasında özel sektörün optimum şartlarda
katılımını sağlayıcı çözümler geliştirilecektir.

SH 1.3. İletişim kanallarımızı güçlendirerek
paydaşların Belediye karar ve hizmetlerine üst
seviyede katılmalarını, faaliyetler hakkında
bilgilenmelerini ve kurumsal tanıtımı sağlamak.

İlçe yönetiminde çalışanların, vatandaşların ve diğer
paydaşların görüşlerinin alınmasına önem verilerek,
belediyemizin hizmet ve yatırımları konusunda katılımı
artırıcı çalışmaların yapılması hedeflenmektedir. Bu
doğrultuda; paydaşlarımızla karşılıklı doğru ve hızlı
bilgi akışı temin edilecek, iletişim imkânları üst
seviyede kullanılarak, belediyemizin proje ve
hizmetlerinin etkili şekilde tanıtımı yapılacaktır.

Vatandaş beklentilerinin eksiksiz ve zamanında yerine
getirilmesi, başvuru ve önerilerinin en uygun ve en
hızlı şekilde değerlendirilmesi sağlanacaktır.

Birimler arasındaki iletişim kopukluklarının önüne
geçilerek, ekip çalışmalarına ve etkinliklere gönüllü
katılımı sağlayacak uygulamalar geliştirilecektir.

Şeffaflık ilkesi gereğince; kurumsal faaliyet ve projeler,
bütçe ve stratejik plan bilgileri, meclis ve encümen
kararları internet ortamından güncel olarak
sunulacaktır.

SH 1.4. Hızla gelişen ve değişen teknolojik imkânları
kullanarak, en uygun donanım ve yazılım alt yapısını
tesis etmek.

Bilgi ve iletişim teknolojilerinin gelişimi ve
yaygınlaşması, ürün ve hizmet sunumlarında önemli
değişikliklere neden olarak, hayatı kolaylaştıran hızlı
çözümleri ile vatandaşın bu yöndeki beklentilerini de
etkileyerek, yerel yönetimlerin yapılarında bilişim
teknolojilerini vazgeçilmez kaynaklar haline
getirmiştir. Belediyemiz bu konudaki kaynaklarını
artırıp, etkin ve verimli şekilde kullanarak, kurum
için gerekli donanım ve yazılım yatırımlarını
gerçekleştirecektir.
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Belediyemizin tüm birimleri arasındaki iletişimin
iyileştirilmesi, kurumsal veri ağımızın ve internet iletişimi
altyapımızın ihtiyaçlar doğrultusunda genişletilmesi ve
güncel teknolojilere uygun şekilde güçlendirilmesi
sağlanacaktır.

SH 1.5. e-Devlet / e-Dönüşüm çerçevesinde
geliştirilecek vizyoner projelerle, bilişim sahasında
örnek belediyeler arasında yer almak.

Avrupa Birliği’nin 2000 yılında kabul ettiği Lizbon
Stratejisinde “i2010” belirtilen bilgi toplumu hedeflerine
paralel olarak, ulusal bilgi politikasının oluşturulması
ve uygulanması için öncelikle “e-Türkiye Girişimi” ve
daha sonra da e-Devlet alanındaki çalışmaları
birleştirmek üzere “eDTr (e-Dönüşüm Türkiye)” projeleri
uygulamaya alınmıştır. “i2010” stratejisi 2010 yılında
sona ereceğinden, belediyemiz, Yeni Avrupa Bilgi
Toplumu Stratejisi (2010-2015) belirlenmesine yönelik
çalışmaları ve ülkemizde bu konuda belirlenecek yeni
hedefleri de takip ederek uygun kurumsal politikalar
üretecektir.

Belediyemiz, geçtiğimiz dönemde bilişim sahasında
ulusal ve uluslar arası düzeyde elde ettiği başarılara
önümüzdeki dönemde yenilerini ekleyerek, bu yönde
projelere ağırlık verecektir.

Kurumsal e-dönüşüm konusunda önemli mesafeler
kaydeden belediyemiz, diğer kamu kurumlarının veri
sistemleri ile entegrasyon konusunda geliştirilecek
projelerle, yerel yönetimlere model oluşturacaktır.

SA 2. Üsküdar’da ekonomik ve ticari hayatı geliştirerek,
sosyal refahı ve toplumsal dayanışmayı destekleyerek,
sosyal ve ekonomik kalkınmayı sağlamak.

Yeni kamu yönetimi ilkeleri çerçevesinde gelişen Sosyal
Belediyecilik, belediyelerin sosyal fonksiyonlarını arttıran,
sosyal yaşam içinde aktif hale gelmesini sağlayan ve
toplumsal barışı koruyup geliştiren bir anlayıştır.

Belediyemiz bu bağlamda, sosyal refahın ve toplumsal
dayanışmanın geliştirilebilmesi için her türlü hizmeti
sosyal eşitlik anlayışıyla sunacaktır.

Üsküdar’da ekonomik ve ticari hayatı geliştirmek için
gerekli düzenlemeler yapılacak ve bu amaçla
gerçekleştirilecek çalışmalara destek verilecektir.

SH 2.1. Maddi, manevi ve fiziksel anlamda imkânları
kısıtlı olan kesimlere hizmet üretmek, insan haklarına
duyarlılığı geliştirmek ve sosyal hizmetler sunmak.

İlçemizde sosyal refahın ve toplumsal dayanışmanın
geliştirilebilmesi için maddi, manevi ve fiziksel imkânları
kısıtlı vatandaşlarımıza her türlü hizmet sosyal eşitlik
anlayışıyla sunulacaktır.

İnsan haklarına duyarlılığı geliştirme amacıyla çeşitli
konularda seminerler, paneller, konferanslar ve
toplantılar düzenlenerek, toplumsal bilinç düzeyinin
yükseltilmesi amaçlanmaktadır.

Bu doğrultuda ilgili kurum, kuruluş ve STK’lar ile ortak
çalışmalar yapılarak toplumsal sinerji oluşturulacaktır.

Düzenlenecek kişisel gelişim eğitimleriyle,
vatandaşlarımızın birikimlerini zenginleştirip,
özgüvenlerini yükselterek istihdam olanaklarını
arttırmak amaçlanmaktadır.

SH 2.2. Sosyal yardımları çeşitlendirerek, adil bir
şekilde ihtiyaç sahiplerine ulaştırmak.

İhtiyaç sahiplerinin sıkıntı ve sorunlarının çözümü için,
toplumumuzun özünde var olan sosyal yardımlaşma
ve dayanışma olgusu yeniden ön plana çıkarılacak, bu
amaçla yaptığımız çalışmalar çeşitlendirilerek devam
ettirilecektir.

SH 2.3. Üsküdar’da ekonominin ve ticaretin gelişmesi
için analiz ve tespit çalışmalarını yapmak, çözüme
katkı sağlayacak uygulamaları desteklemek.

Özel sektör faaliyetlerinin güçlendirilmesi ve rekabete
açık bir yapının oluşturulması için kayıt dışı ekonomiye
engel olunacak, işyerlerinin ruhsatlandırılmasında aşırı
kırtasiyecilik ve bürokrasinin azaltılması, süreçlerin
iyileştirilmesi sağlanacaktır.

Bireyi ve özel sektörü ön plana çıkaran bir anlayışla
ekonomik yapıyı güçlendirecek, ticareti geliştirecek ve
dolayısıyla istihdamı arttırarak toplumsal refaha katkı
sağlayacak projeler desteklenecektir.

SA 3. Üsküdar halkının yaşam standartlarını
yükseltmek için; planlı bir kentsel yaşama kavuşmasını
sağlamak, ihtiyaç duyulan kentsel altyapı ve üstyapı
hizmetlerini çağın gereklerini karşılayacak şekilde
sunmak.

Kentlerde, göçün de etkisiyle daha büyük boyutlara
ulaşan hızlı nüfus artışı ve bunun getirdiği yoğun iskân
alanları kentlerin yapısını sürekli olarak değiştirmektedir.
Kentsel alandaki değişimler kentin hem sosyal yapısında,
hem de fiziksel yapısında meydana gelmektedir ve bu
değişimler insan psikolojisi üzerinde olumsuz etkiler
yaratmaktadır.

Üsküdar gibi medeniyetin beşiği olarak
tanımlayabileceğimiz yerleşimler; kendilerini yenileme
hedefi olan, geçmiş ile geleceği uyum içinde
planlayabilen, yaşayan her canlısı için yaşam alanları,
iş alanları, spor alanları, gezi alanları ile kültür ve sanat
alanları, ticari alanlar vb. üretme kapasitesine sahip
olmalıdır. Bu amaçla Üsküdar’ın planlı bir kentsel
yaşama kavuşmasını sağlamak; öncelikle
sürdürülebilirlik ilkesi göz önüne alınarak kentin gelişen
ve değişen ihtiyaçları doğrultusunda plan çalışmalarını
gerçekleştirmek, kentsel donatı alanlarını oluşturmak
ve yapılan planların sağlıklı bir biçimde hayata
geçirilmesini sağlamakla mümkün olacaktır.

Talep ve ihtiyaçlara uygun olarak imar plan
uygulamalarının gerçekleştirilmesi, ihtiyaçlar
doğrultusunda İmar Kanunu’nun 18. maddesine göre
arazi ve arsa düzenlemelerinin yapılması sağlanacaktır.

Belediyemiz umumi hayata tesir edecek doğal afetlere
(heyelan, deprem, sel vb.) karşı alınması gerekli önlem
ve tedbirler için stratejiler geliştirecek, kamu kurumları
ve diğer kuruluşlar ile gerekli koordinasyonu
sağlayacaktır.
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Bu konularda ‹lçe Afet Yönetim Merkezi’ne katk›
sa¤lanacak ve gerekli tüm çal›flmalar yap›lacakt›r.
Bu kapsamda; ilçedeki heyelan alanlar›, dere
yataklar› tespit edilecek, bu bölgelerdeki
yap›laflmalar›n önüne geçilecek, envanter çal›flmas›
yap›lacak ve bu çevrede yaflayan halk uyar›larak
bilinçlendirilecektir. Arsalarda, binalarda ve sair
yerlerde umumun sa¤l›k ve selametini ihlal eden
flehircilik, estetik veya trafik bak›m›ndan mahsurlu
görülen yap›sal oluflumlar ortadan kald›r›lacakt›r.

Gerçekleflen do¤al afetlerin ard›ndan Belediyemiz
taraf›ndan oluflturulacak bir ekip ile tehlike arz eden
yap›lar›n kontrolleri yap›lacak, bir k›sm› veya tamam›
y›k›lacak derecede tehlike arz eden yap›lar tespit
edilecek ve tehlikenin izale edilmesi için tüm yasal
ifllemler (tahliye, y›k›m, onar›m vb. ifllemler)
gerçeklefltirilecektir.

SH 3.1. Kentin gelişen ve değişen ihtiyaçları
doğrultusunda sürdürülebilirlik ilkesi göz önüne
alınarak planlama çalışmalarını gerçekleştirmek
ve uygulamalarını denetlemek.

Alan›n kimli¤ini vurgulay›c›, do¤al, kültürel, tarihi ve
sosyal özellikleri ile kullan›c›lar aç›s›ndan önem tafl›yan
bölgeler için özel ayr›nt›lar› içerecek biçimde haz›rlanan
plan ve projeler ile;

• üst düzeyde kimlik-imaj çal›flmas›,

• orta düzeyde yap›lar ve çevrelerinin bütüncül bir
anlay›flla tasarlanmas›n› amaçlayan yap›-aç›k alan
düzenleme çal›flmalar›,

• alt düzeyde ise yap›lar aras› boflluklar›n tasar›m›n›
içeren, olabilirlik, yaflanabilirlik, sürdürülebilirlik,
maliyet gibi konularda çözüm öneren, yetersiz olan
sosyal ve teknik  alt yap› ihtiyaçlar›n› yeterli ölçüye ve
ça¤dafl kent yaflam›n›n gerektirdi¤i kaliteye
kavuflturmak amaçlanmaktad›r.

Bu do¤rultuda bölgesel plan revizyonlar›
gerçeklefltirilecek ve planlar›n uygulanmas›na iliflkin
sorunlara çözüm üretilecektir.

Temelde toplumsal bozulman›n nedenlerinin
araflt›r›larak, bunun ortadan kald›r›lmas›yla kentsel
alanlar›n çöküntü haline gelmesini önlemek, kent
dokusunu oluflturan birçok ö¤enin fiziksel olarak
sürekli de¤iflim ihtiyac›na cevap vermek, kentsel
refah ve yaflam kalitesini art›r›c› baflar›l› bir ekonomik
kalk›nma modeli ortaya koymak, kentsel alanlar›n
en etkin biçimde kullan›m›na ve gereksiz kentsel
yay›lmadan kaç›nmaya yönelik stratejiler belirlemek,
toplumsal koflullar ve politik güçlerin ürünü olarak
kentsel politikalar›n flekillendirilme ihtiyac›n›
karfl›lamak üzere sivil toplum örgütleri ve toplumun
farkl› kesimlerinin planlamaya kat›l›m›n› sa¤layarak
bozulma ve çökme olan kentsel alanlar›n ekonomik,
toplumsal, fiziksel ve çevresel koflullar›n›n kapsaml›
ve bütünleflik yaklafl›mlarla iyilefltirilmesine yönelik
kentsel dönüflüm plan ve projeleri gelifltirilecektir.

Kentin y›pranan ve özelli¤ini kaybetmeye yüz tutmufl;
kültür ve tabiat varl›klar›n› koruma kurullar›nca sit
alan› olarak tescil ve ilan edilen bölgeler ile bu
bölgelere ait koruma alanlar›n›n, bölgenin geliflimine
uygun olarak yeniden infla ve restore edilmesi, bu
bölgelerde konut, ticaret, kültür, turizm ve sosyal
donat› alanlar› oluflturulmas›, tabiî afet risklerine
karfl› tedbirler al›nmas›, tarihi ve kültürel tafl›nmaz
varl›klar›n yenilenerek korunmas› ve yaflat›larak
kullan›lmas› amac›yla kentsel yenileme plan ve
projeleri haz›rlanacakt›r.

Üsküdar’›n planl› bir kentsel yaflama kavuflmas›
amac›yla yürürlükteki imar planlar›na uygun
yap›laflmas›n› sa¤lamak için; arazi tespit ekipleri
güçlendirilerek arazi denetimleri periyodik olarak
yap›lacak, uygulamalar›n onayl› projelere göre hayata
geçirilmesi sa¤lanacakt›r.

Çarp›k kentleflmeyi önlemek amac›yla ruhsats›z ve
ruhsat eklerine ayk›r› yap›laflmaya müsaade
edilmeyecek, kentin mer-i planlara uygun
yap›laflmas› sa¤lanacakt›r. Tamamlanan
uygulamalar›n onayl› projesine göre uygunlu¤u
yerinde denetlenerek iskân verilecektir

SH 3.2. Üsküdar’da görsel kirliliği ortadan
kaldırmak için tarihi çevrede kentin tarihi kimliği
ile uyumlu, gelişme bölgelerinde ise çağdaş mimari
öğelerle desteklenen yapılar oluşturmak ve kente
mimari bir bütünlük kazandırmak.

Kentlerde göçün de etkisiyle, artan nüfusa ba¤l›
oluflan dinamikler (kaçak yap›laflma, altyap› ve donat›
alanlar› ihtiyac› vb.); kentlerin yap›s›n› sürekli
de¤ifltirmekte, kentin tarihi dokusunu tahrip ederek
zarar vermekte ve çarp›k kentleflmeye neden
olmaktad›r. Bunun sonucu olarak oluflan görsel
kirlili¤in ortadan kald›r›lmas› için; Üsküdar’›n tarihi
dokusunun yo¤un oldu¤u alanlarda (koruma alanlar›,
sitler vb.) tarihi kimli¤i ile uyumlu yap›lar›n, geliflme
bölgelerinde ise modern yap›lar›n oluflmas›
sa¤lanarak; hem modern flehrin ihtiyaçlar›n›
karfl›layacak yap›lar hayata geçirilecek, hem de tarihi
kimli¤in korunmas› sa¤lanacakt›r. Böylelikle kendi
içinde kente mimari bir bütünlük kazand›r›lacakt›r.

Belediyemizde “Mimari Cephe Komisyonu”
oluflturulmufl olup, yap›lacak tüm uygulamalar kente
bütünlük kazand›rmak amac›yla kendi bölgesinin
karakterine uygun olarak de¤erlendirilecek ve cephe
onaylar› bu do¤rultuda verilecektir. Vatandafllar›n
inflaat ruhsat talepleri ilgili mevzuatlar çerçevesinde
sonuçland›r›lacakt›r.

SH 3.3. Üsküdar’ın doğal, tarihi ve kültürel
dokusuyla uyumlu, çağın gereklerini karşılayacak
kentsel donatı alanlarını oluşturmak ve var olanları
korumak.

Tafl›nmaz kültür ve tabiat varl›klar› ile bunlar›n
koruma alanlar› ve sit alanlar›n›n önemini
vurgulayacak biçimde, kentsel ve sosyal geliflme
sürecinde alan›n ihtiyaçlar›na cevap vermek üzere
sa¤l›kl›, yaflanabilir, ergonomik, sürdürülebilir ve
estetik bir çevre elde edilmesi amac›yla, planlarda
tan›mlanan kentsel donat› alanlar›n›n
projelendirilmesi ve uygulanarak kullan›ma
sunulmas› hedeflenmektedir. Ayr›ca mevcut donat›
alanlar›n›n rehabilitasyonlar› yap›larak korunup
kullan›mlar›n›n devaml›l›¤› sa¤lanacakt›r. ‹htiyaçlar
do¤rultusunda programa al›nan yeni hizmet binalar›
estetik ve kullan›m de¤eri yüksek prestijli yap›lar
olarak üretilecektir.
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SH 3.4. Sağlıklı kentsel gelişim için çağın
ihtiyaçlarını karşılayacak kentsel altyapı
çalışmalarını gerçekleştirmek.

Kentin yaflam kalitesi, altyap› sistemlerinin kalitesi
ile do¤rudan iliflkili oldu¤undan, Belediyemizin
haz›rlad›¤› planlar ve yat›r›m programlar› ile bu
sistemlerin gelifltirilmesi için gereken kaynak
aktar›m› sa¤lanacakt›r.

Gerçeklefltirilecek yat›r›mlarla; Üsküdar ‹lçe s›n›rlar›
içerisinde kalan cadde, sokak, yol ve meydanlara ait
alt yap› ihtiyaçlar›n› karfl›lamak üzere, görüntü
kirlili¤ine neden olan havai enerji hatlar›n›n yeralt›na
al›nmas›na katk›da bulunulacak, at›k su kanallar›n›n
bak›m-onar›m› sa¤lanacak ve ya¤mur suyu kanallar›
yap›lacakt›r.

Alt Yap› Yönergesi’ne göre; alt yap› çal›flmalar›n›n
belediyemizin kontrolünde ruhsatl› olarak yap›lmas›
sa¤lanacakt›r.

Ayr›ca dere kenarlar›n›n iflgalden ar›nd›r›lmas›
çal›flmalar› gerçeklefltirilerek, olas› sel ve su
bask›nlar›n›n önüne geçilecektir.

SA 4. Üsküdar halkının yaşayacağı doğaya saygılı,
sağlıklı ve güvenli bir çevre oluşturmak ve
korumak.

Üsküdar ‹lçe s›n›rlar› içinde oluflan tüm kat› at›klar›n
düzenli, zaman›nda, çevreyi etkilemeden, belediyenin
yükümlülükleri kapsam›nda ayr›flt›r›larak
toplanmas›, tafl›nmas› ve bertaraf edilmesi için
gerekli çal›flmalar yürütülerek, yaflan›labilir ortam›n
devaml›l›¤› sa¤lanacakt›r.

Üsküdar halk›n›n ortak kullan›m›na aç›k tüm
alanlar›n yaflan›labilir bir ortam olarak kalmas›n›
sa¤lamak için temizlik çal›flmalar› düzenli olarak
sürdürülecektir. Çevre ve toplum sa¤l›¤›n›n
korunmas› için tüm iflyerleri kay›t alt›na al›narak,
yap›lacak düzenli denetimlerle iflyeri ortamlar›n›n
uygunlu¤u sa¤lanacakt›r. Sa¤l›kl›, güvenli ve huzurlu
bir ortam›n devaml›l›¤›n› sa¤lamak için gerekli
çal›flmalar yap›lacakt›r.

SH 4.1. Temiz, sağlıklı ve doğal hayata saygılı bir
çevre oluşturmak ve korumak.

Üsküdar’da kullan›ma aç›k ortak mekanlar›n
(meydanlar, parklar, yeflil alanlar, cadde ve sokaklar,
okullar, ibadet yerleri, pazar yerleri, kurban kesim
yerleri, vb.) temizli¤i aksat›lmadan sa¤lanacakt›r.

Çevre Bakanl›¤›’nca haz›rlanan yönetmelikler
kapsam›nda; hafriyat at›klar›n›n, t›bbi at›klar›n,
tehlikeli at›klar›n ve evsel at›klar›n ayr›flt›r›larak
toplanmas› için gerekli plan ve programlar yap›larak
hayata geçirilecektir.

Üsküdar Belediyesi 3 y›ll›k ambalaj at›klar› uygulama
plan› kapsam›nda, ambalaj at›klar›n›n ayr› toplanmas›
çal›flmalar› gelifltirilerek sürdürülecektir. Bu plan
do¤rultusunda; belediye s›n›rlar› içindeki ilkö¤retim
okullar› ve liselerde çevre ve geri dönüflüm bafll›klar›
alt›nda bilinçlendirme çal›flmalar› organize edilerek
uygulanacakt›r.

Tehlikeli at›k olarak bitkisel at›k ya¤lar›n ve elektronik
at›klar›n ayr›flt›r›larak toplanmas› için gerekli plan
ve programlar yap›larak geri dönüflüm çal›flmalar›
h›zland›r›lacakt›r. Üsküdar halk›n›n daha sa¤l›kl›
ortamda yaflamas› için; tüm iflyerlerinin s›hhi, fenni
ve hijyen denetimleri gerçeklefltirilecek, koruyucu
önleyici sa¤l›k hizmetleri verilecek, sokak hayvanlar›
rehabilite edilecektir.

SH 4.2. Üsküdar’daki esenlik ve huzur ortamını
artırmak ve devamlılığını sağlamak.

Belediye s›n›rlar› içinde; düzenin, halk›n sa¤l›k ve
huzurunun korunmas› amac›yla, belediye suçlar›n›n
ifllenmesini önleyici tedbirler al›nacak ve ifllenen
belediye suçlar›n›n takibi için gerekli faaliyetler
yürütülecektir. ‹lçemizde faaliyet gösteren
iflyerlerinin, ruhsats›z çal›flmas› engellenecek, ruhsat
flartlar›na haiz olmayan iflyerleri faaliyetten men
edilecek, kurallar›n ihlal edilmesi halinde cezai ifllem
uygulanacakt›r. Düzenli denetimlerle Üsküdar halk›n›n
sa¤l›kl›, güvenli ve huzurlu bir ortamda yaflamas›
sa¤lanacakt›r.

SA 5. Üsküdar’ın doğal, tarihi ve kültürel mirasına
sahip çıkarak korumak ve gelecek nesillere
aktarılmasını sağlamak.

Üsküdar önemli bir tarihi geçmifle sahip olmas›
nedeniyle birçok tarihi yap› ve alan› içinde
bar›nd›rmaktad›r. Bu alanlar›n de¤iflen sosyal ve fiziksel
koflullardan etkilenmesi ve bu etkilerin bir sonucu
olarak de¤iflime u¤ramas› söz konusudur.

Bu süreçte yok olma tehlikesi ile karfl› karfl›ya kalan
do¤al, tarihi ve kültürel miras›m›za sahip ç›karak
korumak ve gelecek nesillere aktararak devaml›l›¤›n›
sa¤lamak amac› ile ‹mar ve fiehircilik Müdürlü¤ü
bünyesinde KUDEB Birimi kurulmufltur.

Adeta bir aç›k hava müzesi olan Üsküdar’da yer alan
korunmas› gerekli kültür ve tabiat varl›klar›n›n kay›t
alt›na al›nmas› amac›yla envanter çal›flmas›n›n
yürütülmesi, eski eserlerin rölöve, restitüsyon ve
restorasyon projelerinin haz›rlanmas›, kamu-vak›f
mülkiyetinde yer alan eski eserlerin restorasyonlar›n›n
yap›lmas›, belediyemiz kontrolünde bak›m ve
onar›mlar›n gerçeklefltirilmesi sa¤lanmaktad›r.

Ayr›ca Park ve Bahçeler Müdürlü¤ü taraf›ndan
yürütülen hizmetler kapsam›nda an›t a¤açlar›n ve
korunacak nitelikteki a¤açlar›n bak›m ve onar›mlar›
yap›lmaktad›r.

SH 5.1. Doğal, tarihi ve kültürel mirası kayıt altına
almak, geçmiş kültürel değerleri araştırarak ortaya
koymak, yeni kuşaklara tanıtmak ve koruma bilincini
oluşturmak.

Günümüzde h›zla bozulmakta olan mimari dokunun
ve tarihi yeflil alanlar›n korunabilmesi için; öncelikle
korunmas› gerekli alanlar›n, sivil mimarl›k
örneklerinin, an›tsal yap›lar›n ve an›t a¤açlar›n tespitleri
yap›larak, envanter çal›flmas› sürdürülecek, do¤al,
tarihi ve kültürel miras›m›z kay›t alt›na al›nacakt›r.

Üsküdar kimli¤inin en önemli unsurlar›ndan biri olan
yeflil dokuyu oluflturan tarihi korular, parklar,
mezarl›klar, büyük ve görkemli a¤açlar özenle
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korunacak, bak›m ve onar›mlar› yap›lacakt›r.
Üsküdar’›n do¤al, tarihi ve kültürel miras› ile ilgili
tan›t›m ve bilinçlendirme çal›flmalar› sürdürülecektir.

SH 5.2. Üsküdar’daki eski eserlerin gelecek
nesillere aktarılmasını sağlamak amacıyla
projelendirme ve restorasyon çalışmalarını
gerçekleştirmek.

Üsküdar’daki tarihi alanlar, sosyal ve fiziksel
koflullar›n etkisiyle önemli oranda de¤iflime
u¤ramaktad›r. Buradan hareketle Üsküdar’›n
geliflen dokusu içinde yer alan koruma alanlar›n›n
(sitler); bölge halk›n›n ve kullan›c›lar›n›n ihtiyaçlar›
do¤rultusunda, alan›n›n tarihi dokusu ve kimli¤i
göz önünde bulundurularak geçmiflten günümüze
›fl›k tutacak, korumac› bir yaklafl›mla yeniden
planlanmas›, Kentsel Tasar›m Projelerinin
haz›rlanmas› ve alana karakteristik özelliklerini
yans›tan, yeni yap›laflmalarda tarihi dokuya uyumu
sa¤layan Kentsel Tasar›m Rehberleri’nin
oluflturulmas› amaçlanmaktad›r.

Bunun yan›nda mimari ve tarihi belge de¤eri olan
geleneksel mimarimizin bugüne ulaflabilen say›l›
örneklerinin kay›plar›n› durdurabilmek ve bozulma
sürecini yavafllatabilmek amac›yla; bugüne ulaflan
kültür varl›klar›n›n özgün malzeme ve yap›m
teknikleri ile belgelenerek korunmalar›n› ve
onar›lmalar›n› sa¤lamak için restorasyon
çal›flmalar› yürütülecektir. Yeterli maddi imkana
sahip olmayan, mail-i inhidam kapsam›ndaki eski
eser sahiplerine rölöve, restitüsyon ve/veya
restorasyon projeleri için destek sa¤lanacakt›r.

SA 6. Kültür, sanat, spor ve turizm faaliyetlerini
geliştirerek dinamik bir sosyal yaşam oluşturmak.

5393 say›l› Belediye Kanunu’nun 14. Maddesi
gere¤ince; halk›n sosyal ve kültürel iliflkilerini
gelifltirmek ve kültürel de¤erlerinin korunmas›
konusunda gerekli çal›flmalar› yapmak temel
yükümlülüklerimizdendir.

Bu ba¤lamda belediyemiz, kültürel, sanatsal ve
e¤itsel çal›flmalar›n› hali haz›rda hizmet veren 6
kültür merkezi, 1 e¤itim merkezi, 4 kurs merkezi
ve 12 bilgi evi arac›l›¤›yla sürdürmektedir. Üsküdar
bar›nd›rd›¤› tarihi ve do¤al zenginliklerin yan› s›ra,
‹stanbul siluetini en güzel gören yerlerden olmas›na
ra¤men bu avantaj›n› turizm yönünde gere¤ince
kullanamam›flt›r. Yeni Stratejik Plan döneminde iç
ve d›fl turizmi canland›r›c› programlar organize
edilerek, bu konuda yat›r›mlar›n desteklenmesi
iç in  gerekl i  ça l ›flmalar ›n  yap › lmas ›
amaçlanmaktad›r.

SH 6.1. Kültür, sanat ve turizm faaliyetlerini
geliştirerek ve/ veya destekleyerek Üsküdar
halkına etkin bir şekilde ulaştırmak.

Kültür ve sanat bir yandan fertlerin içinde
yaflad›klar› tabii çevreye uyum sa¤lama, di¤er
yandan bireyleri birbirine ve içinde yaflad›klar›
sosyal çevreye al›flt›rma hizmeti görür. Halk›m›z›n
önemli bir bölümü, kültür ve sanata ilgi duymas›na
ra¤men, içinde bulunduklar› sosyoekonomik
flartlar, bu faaliyetlere kat›l›mlar›n› olumsuz
etkilemektedir.

Kurumumuz bu gerçe¤i göz önünde bulundurarak;
sosyal iliflkilerin gelifltirilmesi, kültürel de¤erlerin
korunmas›, özellikle genç nüfusa daha fazla
ulafl›labilmesi için; üniversitelerin, kamu kurumu
niteli¤indeki meslek kurulufllar›n›n, sivil toplum
kurulufllar› ve uzman kiflilerin kat›l›m›yla çeflitli
etkinlikler gerçeklefltirmektedir. Konserler,
tiyatrolar, paneller, konferanslar, yar›flmalar, sosyal
kampanyalar, geziler ve düzenlenen kurslarla bu
amaca yönelik hizmetlerimizin içeri¤i
zenginlefltirilerek devam ettirilecektir.

Geçmiflten günümüze gelen kültürel de¤erleri
yaflatmay›, kaybolmaya yüz tutanlar› ortaya ç›kar›p
tan›nmas›n› amaçlayan projeler desteklenecektir.
Vatandafllar›m›z›n kültür, sanat ve e¤itim alan›ndaki
ihtiyaçlar›n› ve taleplerini karfl›lamaya yönelik
projeler çeflitlendirilerek devam ettirilecektir.

Üsküdar’›n turizm potansiyelini aktif hale getirecek
uygulamalar gelifltirilecek, tan›t›m çal›flmalar›na
önem verilecektir.

SH 6.2. Sportif faaliyetleri ve organizasyonları
geliştirmek ve desteklemek.

5393 say›l› Belediye Kanunu’nun 14,18, ve 77.
maddeleri uyar›nca, belediye sporu ve sporcuyu
desteklemek ve özellikle amatör çal›flmalar›n
destekleyicisi olmakla mükelleftir. Bu kapsamda
kurumumuz, amatör sporculara ve kulüplerimize
gerekli katk›lar› sa¤layarak, sporun farkl› dallar›nda,
toplumun her kesiminden kat›l›m›n sa¤lanaca¤›
aktiviteler gerçeklefltirmektedir.

Üsküdar Belediyesi Spor Kulübü bünyesinde
sürdürülen çal›flmalar aras›nda, özellikle hentbol
ve atletizm dallar›nda ulusal ve uluslar aras›
baflar›lar kazan›lm›flt›r. Belediyemiz Valideba¤
Daimi Yürüyüfl ve Koflu Parkuru’nu tanzim ederek,
bu tesiste Avrupa fiampiyon Kulüpler Kupas› Kros
Yar›flmalar›’n› gerçeklefltirmifltir. Önümüzdeki
dönemde sportif organizasyonlara ev sahipli¤i
yap›lmas› konusuna önem verilecek ve
sporcular›m›z›n ilçemize yeni kupa ve madalyalar
kazand›rmas› için gerekli destek sa¤lanacakt›r.
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TEMEL POL‹T‹KALAR VE ÖNCEL‹KLER

Temel Politikalar ve Öncelikler

2007-2013 dönemini kapsayan Dokuzuncu Kalkınma
Planı "istikrar içinde büyüyen, gelirini daha adil
paylaşan, küresel ölçekte rekabet gücüne sahip,
bilgi toplumuna dönüşen, AB'ye üyelik için uyum
sürecini tamamlamış bir Türkiye" vizyonuyla
hazırlanmıştır.

Bu vizyona ulaşmak için belirlenen temel ilkeler
şunlardır:

• Ekonomik, sosyal ve kültürel alanlara bütüncül bir
yaklafl›m esast›r .

• Toplumsal diyalog ve kat›l›mc›l›k güçlendirilerek,
    toplumsal katk› ve sahiplenmenin sa¤lanmas› 

esast›r.

• ‹nsan odakl› bir geliflme ve yönetim anlay›fl› esast›r.

• Rekabetçi bir piyasa, etkin bir kamu yönetimi ve
demokratik bir sivil toplum geliflme sürecinde
birbirini tamamlayan  kurumlar olarak ifllev
görecektir.

• Kamusal hizmet sunumunda; fleffafl›k, hesap
verebilirlik, kat›l›mc›l›k, verimlilik ve vatandafl

memnuniyeti esast›r. Devletin ticari mal ve hizmet
üretiminden çekilerek, politika  oluflturma, düzenleme
ve denetleme ifllevlerinin  güçlendirilmesi esas
olacakt›r.

• Politikalar oluflturulurken kaynak k›s›t› göz önünde
bulundurularak önceliklendirme yap›lacakt›r.

• Uygulaman›n vatandafla en yak›n birimlerce
yap›lmas› esast›r.

• Toplumsal yap›m›z›n ve bütünlügümüzün ortak
miras ve paylafl›lan de¤erler çerçevesinde
güçlendirilmesi.

• Dogal ve kültürel varl›klar ile çevrenin gelecek
nesilleri de dikkate alan bir anlay›fl içinde korunmas›
esast›r.

Dokuzuncu Kalkınma Planı döneminde ekonomik
büyümenin ve sosyal kalkınmanın istikrarlı bir yapıda
sürdürülmesi ve plan vizyonunun gerçekleşmesi
yolunda aşağıda yer alan stratejik amaçlar, gelişme
eksenleri olarak belirlenmiştir;

• Rekabet Gücünün Art›r›lmas›,

• ‹stihdam›n Art›r›lmas›,

• Befleri Geliflme ve Sosyal Dayan›flman›n
Güçlendirilmesi,

• Bölgesel Geliflmenin Sa¤lanmas›,

• Kamu Hizmetlerinde Kalitenin ve Etkinli¤in
Art›r›lmas›.

Üsküdar Belediyesi; ilgili mevzuat, Dokuzuncu
Kalk›nma Plan›, di¤er üst ölçekli planlar ve Üsküdar
Belediyesi Stratejik Plan› çerçevesinde 2010 yılı
faaliyetlerini gerçeklefltirmifltir. Bu faaliyet yılı
içerisinde yapılan çalıflmalarla Belediyemizdeki idari
ve mali kaynaklar›n›n etkin, verimli ve denetlenebilir
bir flekilde yönetilmesi amaçlanm›flt›r.
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Mali Bilgiler

Bütçe Uygulama Sonuçları

Temel Mali Tablolara ‹liflkin Açıklamalar

Mali Denetim Sonuçları

Performans Bilgileri

Faaliyet ve Proje Bilgileri

Performans Sonuçları Tablosu

Performans Sonuçlarının De¤erlendirilmesi

Performans Bilgi Sisteminin De¤erlendirilmesi

FAAL‹YETLERE
‹L‹fiK‹N B‹LG‹ VE

DE⁄ERLEND‹RMELER



2010 FAAL‹YET RAPORU
MAL‹ B‹LG‹LER

Mali Bilgiler

Bütçe Uygulama Sonuçları

Temel Mali Tablolara  ‹liflkin Aç›klamalar

Mali Denetim Sonuçları

Belediyemizin 2010 y›l› ödenek ve harcamalar›n›n
kurumsal s›n›fland›r›lmas›na iliflkin bilgiler Ek-1’de
fonksiyonel s›n›fland›r›lmas›na iliflkin bilgiler Ek-2’de
ve ekonomik s›n›fland›r›lmas›na iliflkin bilgiler Ek-3’de

yer almaktad›r. 2010 y›l› gider bütçemiz 166.000.000,00
TL ,  2009 y›l›ndan devreden ödenek 12.748.136,12 TL
olup 2010 y›l› bütçesi gider tahakkuku %93,33
gerçekleflme ile 166.831.060,52 TL olmufltur. 2010 y›l›

gelir bütçesi 166.000.000,00 TL olup; %111,03
gerçekleflme ile 184.324.616,18 TL’dir. Gelirlerin giderleri
karfl›lama oran› ise %110,48 olmufltur.

Üsküdar Belediyesi Say›fltay’›n d›fl denetimine tabi olup,
2010 y›l› itibariyle sorguya al›nm›fl harcama birimimiz
bulunmamaktad›r.

2010 y›l›nda da 2009 y›l›nda oldu¤u gibi analitik sistemde
ve tahakkuk esasl› muhasebe sistemi uygulanm›fl
bulunmaktad›r. Yeni hesap plan›na göre bilançomuzda
36.945.428,63 TL dönem sonu olumlu faaliyet olarak
kapat›lm›flt›r. Bankalarda bir sonraki y›la 16.097.337,10

TL nakit varl›¤› devredilmifltir.
Belediyemizin 17.056.178,69 TL de¤erinde binalar›
61.524.636,43 TL de¤erinde yer alt› yerüstü yat›r›mlar›,
23.407.661,36 TL de¤erinde arsalar› ve1.981.424,94TL
de¤erinde tesis makine cihazlar›  olmak üzere toplam

103.969.901,42 TL maddi duran varl›¤› mevcuttur. Temel
göstergelere iliflkin mali tablolar rapor ekindedir.
Kesin Mizan (Ek-4) Bilanço (Ek-5)

Bütçe ve Harcama Da¤ılımı (Milyon TL)

2010 Yılı Harcamaları Ekonomik Da¤ılımı (TL)

2007

144,50 125,81

172,00 160,50

184,00

142,47

166,00 166,83

2008
2009

2010

Bütçe
Harcama

Mal ve Hizmet Alımları
Vatandaşa Yönelik Mal ve Hiz. Alımları
Sermaye Giderleri
Personel Giderleri
Kurumlara Yapılan Cari Transferler
Vatandaşa Yapılan Cari Transferler
Sosyal Güvenlik Kurumları
Faiz Giderleri
Sermaye Transferleri
TOPLAM

46.783.245,92
33.980.037,23
36.116.754,45
24.723.728,13
6.432.097,68

14.429.115,84
3.919.562,77

350.587,20
95.931,30

166.831.060,52
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BASIN YAYIN VE HALKLA ‹L‹fiK‹LER MÜDÜRLÜ⁄Ü



Bas›n Yay›n ve Halkla ‹liflkiler Müdürlü¤ü

41

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü; yazılı ve görsel
basında Belediye Başkanımız ve Üsküdar Belediyesiyle
ilgili haberlerin günlük takibini yapar, bu haberleri arşivler,
belediye faaliyetlerinin halka duyurulması için pankart,
broşür, el ilanı, bülten vb. materyaller ile tanıtım
çalışmaları yapar, belediye faaliyetlerinin iletişim araçları
ile yazılı ve görsel basın kuruluşlarına ileterek
kamuoyunun bilgilendirilmesini sağlar, ihtiyaç
doğrultusunda fotoğraf ve kamera çekimi gerçekleştirir,

basın toplantıları düzenler, vatandaşların şikayetlerini
dinler, izler ve arşivler, özel gün ve haftalarda etkinlikler
organize eder, toplantı ve organizasyonlarda koordinasyon
sağlar, Süper Hizmet Masasına gelen sözlü yada yazılı
istek ve şikayetleri değerlendirir, internet sitesine bilgi
ve haber girişi yapar, belediye ile ilgili tanıtım filmleri
hazırlar, etkinlik ve açılış programları düzenler, Ramazan
etkinlikleri, Uluslararası Katibim Kültür ve Sanat Şenliği,
Bahar Şenlikleri gibi organizasyonların etkin bir biçimde

yapılması için gerekli çalışmaları yapar, resmi ve dini
bayramlarda merasim ve kutlamaları organize eder,
kültürel ve sanatsal değerleri olan ilçeyi tanıtıcı eserlerin
yayınlanmasını sağlar, kültür gezi organizasyonları
düzenler, yıllık müdürlük bütçesini hazırlar, ihtiyaç duyulan
malzeme ve hizmetlerin ihale, satın alma ve kiralama
yoluyla teminini sağlar.

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

2010
Gerçekleşen

2009

Belediyemizle ilgili basına bildirilen haber sayısı Adet 90 660 842

Kurumsal tanıtım için hazırlanan materyal çeşidi Adet 320 245 269

Üsküdar Belediyesi'yle ilgili basında çıkan haber sayısı Adet 33 560 821

Üsküdar konulu kitap sayısı Adet 1 1 1

Üsküdar'ı tanıtmak amacıyla hazırlanan broşür çeşidi Adet 1 1 1

Düzenlenen yarışma sayısı Adet 1 2 2

Festivaller içerisinde düzenlenen organizasyon sayısı Adet 2 38 38

Düzenlenen özel günleri kutlama organizasyonu sayısı Adet 2 2

Hazırlanan ''Üsküdar Çocuk Dergisi'' Sayısı Adet 4 1

Hazırlanan ''Üsküdar Bülteni'' Sayısı Adet 2 9

Hazırlanan tanıtım filmi sayısı Adet 2 3

Yeni yıl takvimi hazırlamak Adet 1 1

Süper Hizmet Masası başvurularının sonuçlandırılma oranı. % 96 98

Süper Hizmet Masası'na gelen şikayet sayısı Adet 15.749 20.716

Vatandaş memnuniyeti anketi uygulamak Adet 1 3

Yapılan etkinlikler için çekilen fotograf sayısı Adet 41.614 32.900

Yaptırılan bez afiş ve branda afiş sayısı Adet 10.240 37.750

Yaptırılan broşür sayısı  Adet 243.000 287.000

Yaptırılan program broşürü sayısı Adet 158.000 135.000

Yaptırılan afiş ve billboard afişleri sayısı Adet 3.064 20.900
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Aç›l›fl Organizasyonu

Üsküdar Belediyesi, Kısıklı Mahallesi Cevdet
Çetindoğan, Bahçelievler Mahallesi Prof. Dr. Saim
Yeprem ve Cumhuriyet Mahallesi Cahit Zarifoğlu Bilgi
Evlerinin Açılış Organizasyonu yapıldı.

12 Ocak 2010 Bahçelievler Sultan Murat Parkı ile
Altunizade Şehitler Parkının, 4 Kasım 2010
Bahçelievler Mahallesi Dereboyu Parkı, Küçüksu
Mahallesi Çınarlıdere Parkı ve Çengelköy Mahallesi

Bakırcıbaşı Parkı açılış organizasyonları yapıldı.
Açılışlarda Üsküdar Belediyesi Kent Orkestrası’nın
çaldığı şarkılar ve marşlar ile ÜFTUD Halk Oyunları
ekibinin gösterileri de büyük beğeni topladı.

Üsküdar Belediyesi, Selçuklularda başlayan, Osmanlı
ve Türkiye Cumhuriyeti döneminde de özellikle
Anadolu’da süregelen çeyiz geleneğini, 8 Mart Dünya
Kadınlar Günü’nde düzenlediği bir sergi ile görsel bir
şölen halinde tüm İstanbullulara sundu.
Tarihten günümüze önemini sürdüren çeyiz olgusu

kapsamında; “Osmanlı Kadın Çeyizleri” adını taşıyan
sergi, Osmanlı dönemi Anadolu kadınının çeyiz
geleneğini gözler önüne serdi. Sergide; altın ve gümüş
işlemeli tarihi örtüler, yemeniler, mendiller, peşkirler
ve daha birçok farklı özellikte çeyizler yer aldı.

Yeni Parkların Açılış Organizasyonları

8 Mart 2010 Dünya Kadınlar Günü’nde “Osmanlı’da Kadın Çeyizleri” Sergisi

3 Nisan 2010 Ahmediye Mahallesi, 10 Nisan 2010
Küçük Çamlıca Mahallesi ve 17 Nisan 2010 Zeynep
Kamil Mahallesi yeni Muhtarlık Binalarının açılış
organizasyonu gerçekleştirildi.

Yeni Muhtarlık Binaları
Açılış Organizasyonları

Yeni Bilgi Evleri Açılış Organizasyonları
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Üsküdar Belediye Başkanlığı ve Tarihin Ekranı
Sinemacılık Grubu’nun ortaklaşa çalışmasıyla ve
Fatih Üniversitesi’nin destekleriyle gerçekleştirilen

‘’1453’ten 2010’a Üsküdar Belgeseli’’ Bağlarbaşı
Kültür Merkezi’nde düzenlenen gala gecesiyle tanıtıldı.

21 Mart 2010 ‘’1453’den 2010’a Üsküdar Belgeseli’’ Organizasyonu

Üsküdar Belediyesi tarafından her yıl 8 Mart Dünya
Kadınlar Günü’nde Kız Kulesi’nde geleneksel olarak
gerçekleştirilen Kız Kulesi Kadın Platformu’nun altıncısı
iş, sanat, siyaset ve eğitim dünyasının önde gelen
kadınlarının katıldığı bir organizasyonla gerçekleştirildi.
Dünya Kadın Günü münasebetiyle “Mor Salkım” Dergisi
de yayınlandı.

8 Mart 2010 Kız Kulesi Kadın Platformu
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Sivil toplum kuruluşları ile berberler, kuaförler,
taksiciler, esnaflar, muhtarlar, aile hekimleri gibi
meslek gruplarına özel toplantı organizasyonları
düzenlendi.

Toplantı Organizasyonları

Toplumsal Gelişim Merkezi (TOGEM)’nin 23 Nisan
Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı’nın 90. yılında
100 köy okulunun ihtiyacını karşılayacağı ‘’Okulun
İçin Dilek Tut’’ kampanyası ile gezici anaokulu

projesi kapsamında yürütülen okul öncesi eğitim
birimlerinin açılışı, 17 Nisan Cumartesi günü
Bağlarbaşı Kültür Merkezi’nde düzenlenen
muhteşem bir törenle gerçekleştirildi.

17 Nisan 2010 TOGEM “Okulun İçin Dilek Tut” Programı Organizasyonu

Sosyal, kültürel ve sportif alanlarda faaliyetlerini
hız kesmeden sürdüren Üsküdar Belediyesi 23
Nisan Ulusal Egemenlik Ve Çocuk Bayramı’nda
ilköğretim öğrencileri arasında ‘’Üsküdar’dan Şehir
Manzaraları’’ konulu fotoğraf yarışması düzenledi.

23 Nisan’da Çocuklara Özel
Fotoğraf Yarışması

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı
münasebetiyle belediye binası önünde dört gün
süreyle Milli Egemenlik Sergisi açıldı.

23 Nisan Milli Egemenlik
Sergisi Organizasyonu
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Üsküdar Belediyesi, 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve
Çocuk Bayramı nedeniyle çocuklara özel etkinlikler
hazırladı. 22-25 Nisan tarihleri arasında Validebağ
Korusu’nda çocuklar için düzenlenen etkinliklere
yaklaşık olarak 50 bin çocuk aileleriyle birlikte katıldı.
Çocuklar; tren, oyuncak at, uçak ve araba, air hockey,
camlı langırt, rodeo, pamuk helva arabası,
malzemeleriyle birlikte simit tezgâhı, su arabası ve
ayran arabası ile 4 adet patlamış mısır arabasından
oluşan oyuncaklardan gönüllerince faydalandılar.
Şişme oyun parkında ise kale zıpzıp, dev oyun parkı,
palyaço kaydırak ve gemi kaydıraklar, Validebağ
Korusu’na gelen binlerce çocuğun 23 Nisan Ulusal
Egemenlik ve Çocuk Bayramı’nda coşkuyla ve
sınırsızca eğlenebilmeleri için hizmete sunuldu.
Validebağ Korusu’nda çocuklara yönelik olarak
gerçekleştirilen çok sayıda etkinlikten biri de ‘’Uçurtma
Şenliği” idi. Uçurtma Şenliği’nde ayrıca 3 ayrı branşta
yarışmalar düzenlendi.
Üsküdar Belediyesi tarafından düzenlenen ‘’Martılarla
Simit Paylaşma Festivali’’ kapsamında yüzlerce çocuk
boğaza teknelerle çıkarak martılara simit attı, 138
farklı ülkenin dilinde hazırladıkları barış mesajlarını
rengârenk balonlara bağlayarak Boğaziçi
Köprüsü’nün yakınlarında gökyüzüne bıraktı.

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve
Çocuk Bayramı Şenliği

Üsküdar Belediyesi’nin Sporu Tabana Yayma Projesi
kapsamında bu yıl üçüncüsü düzenlenen Spor Oyunları
27 Nisan Salı günü Burhan Felek Atletizm Sahası ve
Kubbe Salon’da yapıldı. Üsküdar genelinden ilköğretim
seviyesindeki 34 okul ile İstanbul genelinden 26 spor

kulübünden 7 branşta 1.800’den fazla sporcunun
katıldığı “Spor Oyunları Organizasyonu”  atletizm,
hentbol, taekwon-do, judo, karate, güreş ve bilek
güreşi dallarında gerçekleştirildi.

27 Nisan 2010 Salı 3. Üsküdar Belediyesi Spor Oyunları Organizasyonu

4. Özel Sporcular Atletizm Şenlikleri 6 Mayıs Perşembe
günü Burhan Felek Atletizm Sahası’nda
gerçekleştirildi. Yarışmalar, bedensel engelli, zihinsel
engelli, görme engelli ve işitme engelli öğrenci
sporcuların iştiraki ile 50 m, 100 m, 200 m. koşu

yarışmaları, uzun atlama, 800 m ve 1500 m bayrak
yarışmalarından oluştu. Yarışmanın teknik toplantısı
ve malzeme dağıtımı ise Üsküdar Belediye Başkanlığı
Meclis Salonu’nda yapıldı.

6 Mayıs 2010 Özel Sporcular Atletizm Şenlikleri Organizasyonu
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Üsküdar Belediyesi’nin, Üsküdar’ın tarihi dokusunun
tamamlanması ve ilçenin renklendirilmesi amacıyla
organize ettiği Mor Salkım Şenliği’nin beşincisi
Bulgurlu’da düzenlendi.
5. Mor Salkım Şenliği; Üsküdar’ın 500 yıllık tarihiyle
ünlü Bulgurlu mahallesindeki Mimoza Parkı’nda
yapılırken, Belediye Başkanı Mustafa Kara öğrenciler
ve sivil toplum kuruluşlarının temsilcileriyle birlikte
parka Mor Salkım fidanları dikti.Şenlikte halkoyunları

gösterilerinin ardından bir öğrenci tarafından Prof.
Dr. Ümit Meriç’in Mor Salkım isimli şiiri okundu.
Daha sonra Üsküdar Belediye Başkanı Mustafa Kara
bir konuşma yaptı.
Konuşmalar ve Mor Salkım dikim şöleninin ardından
öğleden sonra Erguvan Gezisi yapıldı. Geziye, tarihçi
Doç. Dr. Haluk Dursun Üsküdar ve mor salkımla
ilgili sohbetiyle renk katarken gezi süresince boğazda
bulunan tarihi eserler hakkında da bilgiler verdi.

12 Mayıs 2010 Mor Salkım Şenlikleri ve Erguvan Gezisi Organizasyonu

İzcilerin macera ruhunu geliştirmek, kaynaşmalarını
ve hoşça vakit geçirmelerini sağlamak, izciliği
sevdirmek, izciliği topluma tanıtmak ve Üsküdar
izcilerinin sesini duyurmak amacıyla 18 Mayıs Salı
günü Şemsipaşa Meydanı’nda İzci Şenliği yapıldı.

18 Mayıs 2010 İzci Şenliği
Organizasyonu

21-22-23 Mayıs tarihlerinde Ünalan Mahallesi ile
başlayan Bahar Şenlikleri, 28-29-30 Mayıs tarihlerinde
Kirazlıtepe ve Küplüce Mahallelerinde, 11-12-13
Haziran’da Güzeltepe Mahallesinde ve 18 Haziran’da
da Bulgurlu Mahallesinde gerçekleştirildi.
Sunuculuğunu İrfan Kangı’nın yaptığı şenliklerde,
çocuklara yönelik kukla, illüzyon, jonglör ve tahtabacak
gösterileri, yemek yarışmaları, film gösterimleri, folklor
gösterileri, mehter takımı gösterileri ve  konserler yer
aldı. Mahallelerde 3’er gün süren şenliklerde Çocuk
Oyun Parkuru şişme oyun grupları 3 gün boyunca
şenlik alanında görevliler eşliğinde çocuklara hizmet
verildi. Ayrıca pamuk şekeri, patlamış mısır ve içecekler
şenlik boyunca mahallelilere ücretsiz olarak dağıtıldı.
Emine Beder’in de jüri üyesi olduğu “Börek Pişirme”
yarışmalarında ise dereceye girenlere çeşitli hediyeler
verildi.

Mahallelerde Bahar Şenlikleri

Üsküdar Belediyesi tarafından bu yıl üçüncüsü
düzenlenen Engelliler Pikniği Validebağ Korusu’nda
gerçekleştirildi. Üsküdar Engelliler ve Rehabilitasyon
Merkezi’ne kayıtlı zihinsel, fiziksel, görme ve otistik
engelliler ile ailelerinden oluşan yaklaşık 1.300 kişi,
zaman zaman rüzgârlı ve yağmurlu, zaman zaman
da oldukça sıcak hava koşullarında gün boyu piknik
yaparak eğlendiler.

2 Haziran 2010 Engelliler Pikniği
Organizasyonu
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4 Haziran 2010 Adıyaman Zeynep Turgut İlköğretim
Okulu ile Mimar Sinan İlköğretim Okulu’na
kazandırılan anaokullarının açılış organizasyonları
yapıldı.
18 Haziran 2010 Kartal 100.Yıl İlköğretim Okulu
bahçesine yaptırılan okul öncesi eğitim biriminin
açılış organizasyonu yapıldı.
11 Ekim 2010 Çekmeköy’de Suzan Toplusoy Okul
Öncesi Eğitim Birimi, Sancaktepe’de ise Ali İbrahim
Ağaoğlu Okul öncesi eğitim birimi düzenlenen törenle
hizmete girdi.

14 Ekim 2010 Beylerbeyi, Alibeyköy ve Sultanbeyli’de
olmak üzere 3 anaokulu daha Milli Eğitime
kazandırıldı.
26 Ekim 2010 Tekirdağ Malkara ve Keşan’da 3
anaokulu daha Milli Eğitimin bünyesine dahil edildi.
9 Kasım 2010 9 Kasım Salı günü Siirt’te yeni bir Okul
Öncesi Eğitim Birimi daha Milli Eğitime kazandırıldı.
25 kasım 2010 Burhan Felek Lisesi ana sınıfı açılış
organizasyonu
2 Aralık 2010 Üsküdar Selami Ali Mahallesi’nde yeni
bir Okul Öncesi Eğitim Birimi daha Milli Eğitim
bünyesine katıldı.

TOGEM Anaokulları Açılış Töreni Organizasyonları

Üsküdar Belediyesi tarafından düzenlenen ve 15
Haziran ile 30 Temmuz tarihleri arasında
gerçekleştirilen Engelliler Yaz Spor Okulu Açılış
Töreni Organizasyonu Üsküdar Cumhuriyet Lisesi
Kapalı Spor Salonu’nda yapıldı. Türkiye’de bir ilk
olarak gerçekleştirilen Engelliler Yaz Spor Okulu’na
6 görme, 72 zihinsel, 16 Otistik, 10 bedensel ve 12 de
çoklu engelli olmak üzere toplam 116 engelli katıldı.

15 Haziran - 30 Temmuz 2010 Engelliler
Yaz Spor Okulu Açılış Töreni Organizasyonu

Üsküdar Belediyesi Üsküdarlılara, İstanbul’un fethini
tam anlamıyla yaşatan Panorama 1453 Müzesine
gezi programları düzenledi.  Müzeye yapılan
gezilerden ilk ve ortaöğretim okullarında okuyan
öğrenciler, Üsküdar Bilgi Evlerinden yararlanan
öğrenciler ve aileleri ile Çocuk Esirgeme Kurumu’nda
hizmet gören çocuklar, huzurevindeki yaşlılar ve tüm
Üsküdarlılar yararlandı.

12 Mayıs 2010 Panoroma 1453 Tarih
Müzesi Gezi Organizasyonu

53

‹stanbul Gençlik ve Spor ‹l Müdürlü¤ü taraf›ndan bu
y›l 6'nc›s› gerçeklefltirilen Türk Dünyas› Gürefl
Turnuvas› ve Kültür fiöleni, 19-20 Haziran tarihlerinde
Burhan Felek Spor Kompleksi 50. Y›l Spor Salonu'nda
Üsküdar Belediyesi'nin ana sponsorlu¤unda
düzenlendi.
Türk dünyas›nda kardeflli¤i ve birli¤i gelifltirmek
amac›yla düzenlenen Gürefl Turnuvas› ve Kültür
fiöleni'ne bu y›l Azerbaycan, KKTC, Özbekistan,
Türkmenistan, Da¤›stan, Bulgaristan, Makedonya,
Kosova, Irak (Kerkük) ve Türkiye'den toplam 95
güreflçi kat›ld›.

19-20 Haziran 2010 6. Türk Dünyası
Güreş Şenliği Organizasyonu
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Üsküdar Belediyesi tarafından düzenlenen ve artık
geleneksel hale gelen Sünnet Şöleni, 17 Temmuz
Cumartesi günü Bağlarbaşı Kültür Merkezi
bahçesinde yapıldı.
Üsküdar’da maddi durumu elverişli olmayan ailelerin
çocuklarına yönelik olarak her sene Üsküdar
Belediyesi tarafından düzenlenen Geleneksel Sünnet
Şöleni kapsamında en modern imkânlarla sünnet
ettirilen çocuklar için Bağlarbaşı Kültür Merkezi’nin
bahçesinde bir şölen düzenlendi.
Şölende sünnet edilen 686 çocuk, kendileri için
hazırlanan etkinliklere katılırken sahne oyunları,
tahta bacak, dev palyaço ve animasyon ekibiyle
gönüllerince eğlendiler

17 Temmuz 2010 Geleneksel
Sünnet Şöleni Organizasyonu

Üsküdar Belediyesi, geçen yıl olduğu gibi bu yıl da
Ramazan Şenliklerini Bağlarbaşı Kültür Merkezi’nde
gerçekleştirdi.
Ramazan ayının gelmesi ile birlikte Üsküdar sadece
Ramazan sofralarının değil, aynı zamanda ‘’Tarih ve
Kültür Kenti’’ Üsküdar’ın kimliğine yakışır geleneksel
Türk kültürünün de yaşandığı bir merkez haline
geliyor. Tıpkı geçen yıl olduğu gibi bu yıl da Bağlarbaşı
Kültür Merkezi, 30 gün süreyle kültürel etkinliklerin
en önemli adresi oldu.
‘’Ramazanda Çocuk’’ temasının ağırlıklı olarak
işlendiği gecelerde; geleneksel türk tiyatrosu (karagöz,
ortaoyunu, meddah), çocuk etkinlikleri ( karagöz-
hacivat gölge oyunu, jonglör, illüzyonist, müzikal
kuklalar, pandomim ve cambaz), konserler (tasavvuf,
halk müziği, sanat müziği), sohbetler, tiyatro, sinema
gösterimleri, folklorik gösteriler (sıra gecesi, yöresel

halk oyunları), Üsküdar Kitap Sokağı, ramazanı ve
kitabı sevdiren bilgi yarışması, İstanbul Oyuncak
Müzesi sergisi, ikindi sohbetleri ve Üsküdar tarihinin
canlandırıldığı faaliyetler sergilendi. Etkinliklerde
ayrıca aralarında Beşir Ayvazoğlu, Doç. Dr. Nihat
Hatipoğlu, Dursun Ali Erzincanlı, Necati Şaşmaz,
Ömer Döngeloğlu, Yavuz Bahadıroğlu ve Nevzat
Tarhan gibi önemli isimler de Ramazan sohbetleriyle
organizasyona renk kattı.
Bu Ramazan ikincisi düzenlenen Üsküdar Kitap Fuarı
da Bağlarbaşı Kültür Merkezi’ne eğlenmek amacıyla
gelen vatandaşlar tarafından büyük beğeni ile takip
edilirken gelenekselleşme yolunda önemli adımlar attı.
Programlar boyunca vatandaşlara patlamış mısır, pamuk
şeker, macun, şerbet ve çeşitli içecekler ikram edildi.
Ayrıca Ramazan ayı boyunca halka yönelik cami ve
türbe gezileri düzenlenmiştir.

11 Ağustos 2010 Ramazan Programları
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Üsküdar Belediyesi tarafından bu yıl 22’ncisi
düzenlenen Uluslararası Kâtibim Kültür ve Sanat
Şenliği 17-19 Eylül tarihleri arasında gerçekleşti.
Şenlikte; Kız Kulesi Yüzme Yarışması, resim ve
fotoğraf yarışması, satranç turnuvası, Avrupa
Şampiyonu atletimiz Alemitu Bekele’nin de yer alacağı
halk koşusu, özel konserler ve uluslararası halk
oyunları gösterileri ve sergiler başta olmak üzere
pek çok kültür sanat etkinliği yer aldı. 22. Uluslararası
Katibim Kültür ve Sanat Şenliği, 17 Eylül Cuma günü
Üsküdar Belediye Başkanı Mustafa Kara,  sanatçılar,
sivil toplum örgütleri ve Üsküdar halkıyla birlikte
yapılan yürüyüş ile başladı.
3 gün süren 22. Uluslararası Kâtibim Kültür ve Sanat
Şenliğinde bu yıl Mustafa Ceceli, Fatih Erkoç, Neşet
Ertaş, Tayfun Talipoğlu, Bedirhan Gökçe yer aldı.
Şenlik kapsamında hat, ebru minyatür, gümüş işçiliği,

sedef, kakma, cam süslemeciliği, gibi klasik Türk El
Sanatları alanında yetişmiş sanatçılarımızın
eserlerinden oluşan sergi ve uygulamalı atölye
çalışmaları Osmanlı Sokağı’nda sanatseverlerle
buluştu. Osmanlı Sokağı’nda 3 gün boyunca Kâtip ve
Kâtibeler eşliğinde Osmanlı dönemine ait gelenekler
canlandırılarak, o dönemin sokak satıcıları, kendilerine
has kıyafetleriyle ziyaretçilere ücretsiz olarak Osmanlı
Şerbeti, çay, macun, pamuk helva gibi birçok ikramda
bulunuldu ve Fasıllar düzenlendi.  Ayrıca 2010 yılı
Türkiye’de Japon yılı olması nedeni ile Japon halkının
kültürel yaşantısının tanıtımı ve gösteriminin yer aldığı
program da Bağlarbaşı Kültür Merkezinde ilgilileri
ile buluştu.
Üsküdar’ın çeşitli bölgelerinde de çocuklar Masal
Karavanı ile eğlendiler.

17-19 Ağustos 2010 22. Uluslararası Katibim Kültür ve Sanat Şenliği

24 Ağustos 2010 ‘’2010 Türkiye’de Japon Yılı” Programı Organizasyonu

‘’2010 Türkiye’de Japon Yılı’’ Üsküdar’da geleneksel
Japon müziği ile kutlandı...
Kültürel işbirliği kapsamında Tokyo’nun Shibuya
Belediyesi’nden gelen ve 23 Ağustos Pazartesi günü
Üsküdar Belediye Başkanı Mustafa Kara’yı
makamında ziyaret eden Japon heyeti, Bağlarbaşı
Kültür Merkezi’nde Japon kültüründe önemli bir yere
sahip olan geleneksel Japon dansı ve müzik ziyafeti

sundu.
2010 yılının Türkiye’’de Japon Yılı olarak kutlanması
nedeniyle ayrı bir önem taşıyan geceye Japonya’nın
İstanbul Konsolosu Katsuyoshi Hayashi, Üsküdar
Belediye Başkanı Mustafa Kara, Japonya’nın Shibuya
Belediye Başkanı Toshitake Kuwahara, Üsküdar
Belediyesi Mecis Üyeleri ve Shibuya Belediyesi Meclis
Üyeleri ile çok sayıda vatandaş katıldı.
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6 Ekim 2010 İstanbul’un Kurtuluşu Programı Organizasyonu

İstanbul’un düşman işgalinden kurtuluşunun 87.
Yıldönümü, Üsküdar Şemsipaşa Meydan’ndaki Atatürk
Anıt’nda düzenlenen törenlerle kutlandı. Törene 15.
Füze Üs Komutanlığı Kurmay Başkanı Hava Savunma
Kurmay Albay Şener Yazıcı, Üsküdar Kaymakamı

Süleyman Erdoğan, Üsküdar Belediye Başkanı Mustafa
Kara, Üsküdar Başsavcı vekili Bekir Raif, Üsküdar
Belediye Başkan Yardımcıları, siyasi parti liderleri,
muhtarlar, sivil toplum örgütlerinin temsilcileri,
öğrenciler ve çok sayıda vatandaş katıldı.
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11 Aralık 2010 İktisadi Zihniyet ve Ahlak Sempozyumu

Türkiye'de son yıllarda yaşanan yoğun iktisadi değişime
paralel olarak gözlenen sosyal değişim ve bunların
iktisadi zihniyet ve ahlak anlayışları üzerindeki etkisi,
Üsküdar Belediyesi, İlmi Etüdler Derneği (İLEM) ve
İktisadi Girişim ve İş Ahlakı Derneği (İGİAD) tarafından
ortaklaşa düzenlenen sempozyumda ele alındı.
Açılış konuşmasını Üsküdar Belediye Başkan
Yardımcısı Ömer Saraç ile Prof. Dr. Sabri Orman'ın
yaptığı sempozyumda; Prof. Dr. Enver Alper Güvel;
piyasa ekonomisinin temel kurumları ve ahlak, Prof.
Dr. Cengiz Kallek; İslam ve iş ahlakı, Prof. Dr. Gülfettin
Çelik; klasik-modern ekseninde üretim-paylaşım ve

tüketim anlayışı, Dr. Mehmet Asutay; İslami ahlak
ekonomisi arayışları ve modern İslam bankacılığının
başarısızlığı, Dr. Cengiz Ceylan; Liberal kapitalizm ve
ahlak, Dr. Necati Aydın; 2008 finansal krizi örneğinde
kapitalizmin ahlak krizi, Dr. Lütfi Sunar; iktisadi
zihniyet incelemelerini yeniden değerlendirmek, Yrd.
Doç. Dr. İdris Demirel; siyaset felsefesi açısından
modern capitalist dünya sistemi ve epistemolojik
dönüşümler ve Yusuf Alpaydın da iş kültüründeki
küresel dönüşümlerin çalışma ahlakına yansımaları
konulu konuşmalar gerçekleştirdiler.

10 Ekim 2010 ''Küçük Melekler''den
Üsküdar'da barış konseri

Güney Kore Savaşı'nın 60'ncı yıldönümü dolayısıyla Kore
Savaşı kahramanları onuruna, G. Kore halkının minnettarlığını
iletmek üzere Türkiye'ye gelen ''Küçük Melekler Topluluğu''
Üsküdar meydanında mini bir konser verdi.
Aralarında Kâtibim şarkısının da bulunduğu birçok
eseri güzel bir Türkçe ile yorumlayan ''The Little
Angels'', vatandaşların büyük beğenisini topladı.
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11 Aralık 2010 Eşref Ziya 20. Sanat Yılı
 Programı Organizasyonu

Sanatta 20 yılını dolduran ve yaşadığı dönemi marş
ve şarkılarında anlatan Eşref Ziya Terzi, ''20. Sanat
Yılı''nda sevenleri ile buluştu. Üsküdar Belediyesi ile
İHL sözlük tarafından hazırlanan Eşref Ziya Terzi'nin
20. Sanat Yılı programı, 11 Aralık Cumartesi günü
Bağlarbaşı Kültür Merkezi'nde gerçekleştirildi.

7 - 28 Aralık 2010 “ÜSKÜDAR ENLERİNİ ARIYOR” Programı Organizasyonu

Üsküdar Belediye Başkanlığı'nın ''Toplumda Sporu
Tabana Yayma ve Geliştirme Projesi''kapsamında
2010-2011 Eğitim Öğretim Yılı içinde Üsküdar ilçesinde
bulunan ilköğretim okullarında atletizm sporunu
sevdirme, rekabet duygusunu hissettirme,
sosyalleşme, iletişim kurma, becerilerini fark
etmelerini sağlama düşüncesi ile atletizm branşında
düzenlemiş olduğu ''ÜSKÜDAR ENLERİNİ ARIYOR''
yarışmasının yarı finalleri Burhan Felek Spor
Kompleksi Kubbe Salon'da yapıldı.
Üsküdar'daki 64 ilköğretim okulunda okuyan yaklaşık

67 bin öğrencinin sportif olarak taranması sonrası
seçilen ve 7 Aralık'da yapılan çeyrek final mücadelesi
sonrası seçilen 715 öğrenci, 28 Aralık Salı günü yarı
final müsabakalarında finale çıkmak için mücadele
etti. Yarı final müsabakaları sonrası finale çıkan 410
minik sporcu belirlenirken yarışmaya katılan tüm
sporculara Üsküdar Belediyesi tarafından madalya
ve t-shirt armağan edildi. Bu başarılı sporcuların
gözetim altında yetiştirilerek Türk sporunun
geleceğine kazandırılması hedeflenmektedir.

Süper  Hizmet Masasına 01.01.2010 – 31.12.2010
tarihleri arasında 20485 istek, dilek  ve şikayet formu
alınmış olup bunların 20372’si cevaplandı. 113 form
ise 2011 yılına devir oldu.

Süper Hizmet Masası
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Basında Üsküdar
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Bilgi ‹fllem Müdürlü¤ü

Üsküdar Belediyesi Bilgi İşlem Müdürlüğü, 2010 yılında,
belediyemizin çeşitli hizmet binalarında yer alan 1000’i
aşkın bilgisayar ve merkeze bağlı birimler arasında
kurulu ağ ve internet bağlantılarının etkin kullanımına

yönelik hizmetini sürdürmüştür. Mevcut yazılım ve
donanım sistemlerinin geliştirilmesi ve yenilenmesi
konusunda gerekli çalışmalar yapılmıştır. Taşınmaz,
sicil ve numarataj kayıtlarının düzenlenmesi ve arşiv

dokümanlarının dijitalleştirilmesi çalışmaları
sürdürülmüş, e-belediye ve e-dönüşüm kapsamında
gerçekleştirilecek yeni projelerin analizleri yapılmıştır.

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

2010
Gerçekleşen

2009

Coğrafi bilgi sistemi ile ilgili geliştirilen uygulama sayısı Adet 3 5 3

Kablosuz erişim noktaları sayısı Lokasyon 16 20 20

Kent yönetimi uygulamaları sayısı Adet 16 18 17

Kurumsal bilgi güvenliği politikasının geliştirilmesi % 100 100

Dijital arşivde kayıtlı evrak sayısı Milyon Adet 2 2,8 2,5

E-belediye uygulamaları sayısı Adet 12 16 16

Mobil uygulamaların sayısı Adet 7 10 9

Bilgisayar sayısı Adet 1.040 1.100

E-belediye kanalı ile yapılan vergi tahsilatı TL 2.285.615 4.332.007,01

E-belediye kanalı ile yapılan vergi tahsilatı oranı % 1,5 2,12

Verilen Teknik  Destek Hizmeti sayısı Adet 10.164 11.350

Verilen Yazılım Destek Hizmeti sayısı Adet 9.440 8.500

Vatandaşlardan ve Kurumlardan gelen talep sayısı Adet 15.000



• Belediyemiz genelinde, çeşitli marka ve modellerde
toplam 1004 masaüstü ve dizüstü bilgisayar, 58 ThinClient
terminali, 253 yazıcı ve 26 sunucu kullanılmaktadır. Bilgi
İşlem Teknik Servis ekibi, bu sistemler ve geniş alan
network yapısı ile ilgili olarak, günlük olarak ortalama 38
çağrıya cevap vermektedir. Çağrıların ortalama %98’i
çözüme ulaşmakta, ortalama %95 i aynı gün içinde
çözümlenmektedir.

• Belediye ve bağlı birimler dışında diğer kamu kurumlarına
da (Kaymakamlık, Emniyet Müdürlüğü, Tapu, Seçim Kurulu
vb.)  talep edilen bilgi işlem teknik desteği sağlanmıştır.

• Personel Devam Kontrol sistemi kapsamında, parmak
izi tanıma cihazlarının 30 noktada kurulumu
gerçekleştirilmiştir. Bu uygulama diğer müdürlükleri
de kapsayacak şekilde genişletilmiş, personel parmak
izi tanıtımları yapılmış ve yönetici ara yüzü ile devam
raporları alınabilir hale getirilmiştir.

Kullanıcı yerinde ve telefon kanalıyla karşılanan Teknik
Servis çağrı sayıları, müdürlük bazında şu şekilde
gerçekleştirilmiştir:

Teknik Servis Çal›flmalar›
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Kullanıcı yerinde ve telefon kanalıyla karşılanan teknik servis çağrı sayıları,
müdürlük bazında aşağıdaki gibidir;

Birim İstek Oran

Mali Hizmetler Müdürlüğü 2164 19%

Özel Kalem Müdürlüğü 1292 12%

Destek Hizmetleri Müdürlüğü 880 8%

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 880 8%

Bilgi İşlem Müdürlüğü 756 7%

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 724 7%

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü 572 5%

Yapı Kontrol Müdürlüğü 488 4%

Yazı İşleri Müdürlüğü 420 4%

Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 384 3%

Plan Proje Müdürlüğü 344 3%

Fen İşleri Müdürlüğü 304 3%

Emlak İstimlak Müdürlüğü 252 2%

Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü 252 2%

Park ve Bahçeler Müdürlüğü 240 2%

Sağlık İşleri Müdürlüğü 232 2%

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 224 2%

Hukuk İşleri Müdürlüğü 212 2%

Temizlik İşleri Müdürlüğü 104 1%

Teftiş Kurulu Müdürlüğü 52 0%

Zabıta Müdürlüğü 36 0%

Diğer                      288                          2%

Toplam 11100

Problem Türü Oran

Donanım Sorunu 19%

Kurumsal Yazılımlar 18%

Network Sorunu 16%

Yazıcı -Printer- Sorunu 11%

Yazılım Sorunu 11%

İşletim Sistemi/PC kurulumu 4%

Virus 1%

Projeksiyon/Sunum Desteği 0%

Güvenlik Kameraları 0%

Diğer 20%

Verilen teknik servis destek hizmetlerinin,
problem türü bazında dağılımı
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Kent Bilgi Sistemi Yazılım Desteği ve Çalışmaları
kapsamında günlük 35-40 çağrı cevaplanmakta ve yerinde
veya uzaktan müdahale edilmek suretiyle destek
sağlanmaktadır. Destek çalışmaları kapsamında 267 adet
değişiklik ve talep için gerekli uyarlama yapılmış olup
sistem güncellenerek çözümlenmiştir.

2010 yıl sonu işlemleri kapsamında;

• 2010 beyan aktarımı, tahakkuk oluşturma, bütçe devir
işlemleri, taşınır devir, 2010 yılı içerisinde rayiç değişikliği
yapılan mahallelerin yeniden beyanlarının oluşturulması
işlemleri yapılmıştır.

• 2010 yılında, Kent Bilgi Sisteminde aşağıda belirtilen
konularda geliştirmeler yapılmış ve ilgili kullanıcılara
eğitimler verilmiştir.

• Nikah giriş ekranı, satın alma modülü, ruhsat denetim
modülü, adres bilgi sistemi modülü, gelirler servisi
modülü, güncellendi.

• Tapu Takbis Ekranı ve Takbis Rapor Ekranı eklendi
ve düzenli olarak veri güncellemeleri yapıldı.

• Bina ve Bağımsız Birim ekranlarında talepler
doğrultusunda güncelleme ve yeni tab-page ler eklendi
(Tapu Bilgileri tabı gibi).

• Adres Bilgi Sistemi modülünde çeşitli rapor ekranları
hazırlandı (Tevhid-İfraz Raporları, Sokak Bazlı Eski-
Yeni Mahalle raporu vb.)

• Akarnevi Tahsilat Ekranı hazırlandı

• Tahsilat  ve Tahakkuk ekranlarında talepler doğrultusunda
çeşitli özellikler ve güncellemeler yapıldı. (Borç

kilitleme,Ödeme Emri ayrıntılı durum takibi vs.)

• Taşınmaz kültür varlıkları tahsilatı, detaylı borç rapor
ekranları hazırlandı.

• Ayrıca Kent Bilgi Sistemi üzerinden alınan tüm döküm
ve raporların talepler doğrultusunda değişiklik veya
güncellemeleri yapıldı.

• Kent Bilgi Sistemi yeni versiyonundaki bir takım özellikler
şu an ki versiyon üzerinde uyarlama ve güncellemeleri
yapıldı.

• Müdürlüklerimize güncellemeler yeni modüller
hakkında eğitimler verildi ve bu eğitimlerin haricinde tüm
modüller hakkında gerek duyuldukça ilgili personellere
eğitim ve destek sağlanmıştır.

Kent Bilgi Sistemi Yaz›l›m Deste¤i Çal›flmalar›

Network yapısı ve sistem odası geliştirmeleri için fizibilite
çalışmaları yapılmıştır. Sunucuların konsalidasyonu
için sanallaştırma projeleri çıkarılmış ve bir kısım

sunucular uygulamaya alınmıştır. Yedekleme ve 5651
kanununa bağlı olarak loglama için alt yapı çalışmaları
yapılmıştır. Veritabanı sunucumuz yenilenmiş ve

yedeklilik için yeni politikalar uygulanmıştır.

Veri Depolama ve Güvenli¤i Çal›flmalar›

• 3D 360˚ sokak çekimlerinin yapılması ve ilgili
müdürlüklerde kullanıma alınması.

• Numarataj ekibimiz, Adres Kayıt Sistemi çerçevesinde
oluşturulan Ulusal Adres Veri Tabanının(UAVT)
sürekliliğinin sağlanması amacıyla;

Cadde-sokak adı, kapı numarası gibi adres
bileşenlerindeki değişiklikleri Kent Bilgi Sistemimizle
eşzamanlı olarak UAVT sistemine de aktarmakta,

güncel durumu gösterir levhalama işlemini mevzuata
uygun olarak gerçekleştirmektedir.

• UAVT’nin benimsenmesi konusunda, vatandaşlara
nüfus ve okul kaydı gibi resmi işlemlerinde gerekli olan
adres beyanının verilmesi için bir ekip oluşturulmuştur.
Günlük ortalama 100’ün üzerinde başvuruya standart
adres kayıt bilgisinin verilmesi sağlanmıştır.

• Değişen sokak isimleri konusunda, günlük ortalama 6

başvuruya gerekli detayda bilgilendirme ve yönlendirme
yapılmaktadır.

• Coğrafi Bilgi Sistemi (ARCGIS)’nde  ifraz/tevhid ve
çeşitli harita işlemleri konusundan günlük ortalama 6
başvuruya cevap verilmektedir.

• Resmi Kurumlara, yetki alanlarını gösteren rehber
paftaları basılarak gerekli destek sağlanmaktadır.

Co¤rafi Bilgi Sistemi ve Numarataj Çal›flmalar›
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Üsküdar Cv Programı: Kurum çalışanlarının tüm

özgeçmiş bilgileri tanıtılmıştır. Raporlama ekranı ile

detaylı sorgulama ve raporlama imkânı sunularak

kullanıma açılmıştır.

Veterinerlik Takip Programı: Veterinerlik birimine gelen

tüm hayvanların resimleri ile beraber verilerinin

girişlerinin sağlanacağı program tamamlanmıştır.Tüm

tedavileri gösteren raporlama ekranı ile hangi hayvan

türünden kaç hayvana hangi müdahale, tedavi ve aşı

yapıldığı raporu oluşturulmuştur.

Eğitim Yardımı Uygulaması: Verilen bursların ve

yardımların takibinin yapılacağı, teknik altyapı

hazırlanmış ve program kullanılmaya başlanmıştır.

Üsküdar Tapu Uygulaması: Aylık güncel tapu bilgilerinin

veri tabanımıza hatasız aktarılması sağlanmaktadır.

Verilerin ada – parsel bazında gruplaması sağlanarak

bağlı olan tüm kayıtları detaylı olarak sunacak rapor

ekranı tasarlandı.

Devam eden projelerimizden Kimlik Validasyon

Uygulaması: Belediye ile irtibata geçen muhataplarımız

arasında geçersiz adres veya tc kimlik bilgisine sahip

mükellef bilgisi; çeşitli mükellef dataları arasında

bulunarak, mernis sistemi doğrulamasıyla

güncellenebileceği ekran tasarlandı. Verilerin

doğrulatılabilmesi için kayıtları güncelleyecek

elemanlara özel ekran tamamlandı.

Domain Yönetim Sistemi; Tüm yazılan ve yazılacak bu

programlara erişim yetkileri, tek bir merkezden olacak

şekilde program geliştirildi. Dolayısıyla kullanıcılar,

yazılan her uygulamaya tek kullanıcı adı ve şifre ile

girişleri sağlandı.

Kent Yönetimi Yaz›l›m Gelifltirmeleri

• 18.374 taşınmaz kaydında güncelleme yapılmıştır. • 20.318 sicil kaydı eklenmiş ve 14.944 sicil  kaydında
da güncelleme yapılmıştır.

Tafl›nmaz ve Sicil Bürosu’nca, Kent Bilgi Sistemine 2010’da;



• Üsküdar Belediyesi Kurumsal web portalında
(www.uskudar.bel.tr) Basın Yayın ve Halkla İlişkiler
birimine içerik ve grafiksel güncellemeler konusunda
destek verilmiştir.

• Web sitesinin İngilizce versiyonunda sunulan içeriğin
güncellenmesi ve bu kanalla kurumumuza ulaşan
elektronik postaların ilgili birimlerle görüşülerek
cevaplandırılması sağlanmıştır.

• Toplumsal Gelişim Merkezi web sitesinin (www.togem-
istanbul.org) içerik ve grafiksel güncellemeleri yapılmıştır.

• Kent Yönetimi platformunda, sözleşmeli personel
bilgilerinin izlenebileceği bir yeni modül geliştirilmiş ve
yaz döneminde geçici olarak oluşturulan bir ekiple veri
ve fotoğrafların sisteme girişi sağlanmıştır.

• Belediye faaliyet ve projelerinin tanıtımı için toplu e-
mail ve kısa mesaj uygulamalarının kullanımı
yaygınlaştırılmış; nikâh ve doğum günü kutlamalarının
kısa mesajla iletilmesi için yeni uygulamalar
geliştirilmiştir.

• GETAP (Gelir Arttırma ve Takip Projesi) kapsamında Hesap
İşleri Müdürlüğü’ne gerekli bilgi işlem desteği sağlanmıştır.

• 2010 yılı sokak rayiçlerinin güncellenmesi konusunda
gerekli analizler yapılmış; Coğrafi Bilgi sistemi ve Kent
Bilgi Sistemi verilerinden elde edilen sonuç raporları
ve önerilen yeni sokak rayiç değerleri Takdir
Komisyonuna sunulmuştur.

• Sosyal network ağlarında (facebook, twitter, flickr,
youtube) sayfalarımız oluşturulmuş Basın Yayın ve
Halkla İlişkiler Müdürlüğü’ne bu konuda teknik destek
sağlanmıştır.

Portal, E-Belediyecilik ve Kent Yönetimi Uygulamalar› Konusundaki Faaliyetler:

2006 yılında 2007 yılında 2008 yılında 2009 yılında 2010 yılında

167.460 212.633 324.832 322.817 474.656

• 2010 yılında e-Belediye uygulamaları kanalı ile
yapılan vergi ödemeleri 2.285.615,25-TL tutarındadır.
e-Belediye uygulamaları kullanılarak yapılan vergi
ödemeleri ve bir önceki yıla göre artış oranları yıl
bazında yandaki gibidir:

2006 yılında 2007 yılında 2008 yılında 2009 yılında 2010 yılında

568.608 843.045 1.598.512 2.285.615 4.332.007

%150 %48 %90 %43 %90

Vergi Tutarı
       (TL)

Artış Oranı
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• Web sitesinin  tekil ziyaretçi sayılarının yıllara göre
değişimi yandaki gibidir:



• 13 Kasım 2006 tarihinde uygulamaya geçilen Dijital
Arşiv projesinde, yaklaşık olarak toplam 2,5 milyon
evrak bilgisayar ortamına aktarılmıştır. 2010 yılında
dijital arşive, Plan Proje, İnsan Kaynakları ve Park
Bahçeler Müdürlüklerinin arşivleri eklenmiştir. 2010
yılı sonu itibari ile tarama işlemi tamamlanan birimler
aşağıdaki gibidir:

1. İmar ve Şehircilik
2. Yapı Kontrol
3. Ruhsat ve Denetim
4. Emlak İstimlak

5. Plan Proje
6. İnsan Kaynakları (Memur ve İşçi Personel dosyaları)
7. Yazı İşleri (Meclis ve Encümen Kararları)
8. Park ve Bahçeler (Park ve İhale Dosyaları)

• Dijital Arşive geçişi tamamlanan birimlere eğitimler
verilerek ve program kuruluşları yapılarak, arşivlerinin
birim içinde güncellenmesi sağlanmıştır.

• 2010 yılında Dijital arşiv servis bürosunda aylık taranan
evrak sayısı ortalama 17.465 adet olarak gerçekleşmiştir.

Dijital Arfliv Çal›flmalar›:
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Anıtlar Kurulu 6.540 402.960

Bilgi İşlem Gelen Giden Evrak 526 1.269

Bilgi İşlem İhale Dosyaları 54 8.358

Emlak İstimlak - İmar Affı Dosyaları 2.822 90.692

Encümen Kararları 67.562 219.916

Fen İşleri Hukuk Dosyaları 594 5.068

Fen İşleri İhale Dosyaları 504 23.279

Fen İşleri Meclis Yazışmaları 1.153 4.578

Fen İşleri UKOME Dosyaları 81 279

Fen İşleri 23.Madde Dosyaları 2.133 29.771

Hukuk Arşivi Dosyaları 317 7.977

İmar Dosyaları 63.950 757.713

İmar Dosyası Kimlik Kartları 21.841 21.901

İşçi Personel Dosyaları 1.828 144.794

Kadastral Pafta Dosyaları 27 27

Meclis Kararları 3.684 10.652

Memur Personel Dosyaları 1.553 234.989

Numarataj Dosyaları 230 3.818

Park Dosyaları 453 8.222

Park-İhale Dosyaları 99 21.913

Plan Pafta Dosyaları 45 90

Plan ve Proje Dosyaları 5.985 102.973

Ruhsat ve Denetim Dosyaları 11.399 336.396

Şuyulandırma Listeleri 1 11

Yapı Kontrol Kartoteksleri 3.596 4.656

Zabıta Dosyaları 4.740 18.191

Zabıta Kabahat Kanunu Dosyaları 3 8

Toplam 201.720 2.460.501

Arşiv bazında sistemimizde kayıtlı
dosya ve belge adetleri

Proje
Dosya
Sayısı

Döküman
Sayısı

Aylara Göre Taranan Evrak Sayıları (2010)

Ay

Döküman
Sayısı

Ocak

22.071

Şubat

41.269

Mart

30.743

Nisan

22.631

Mayıs

21.807

Haziran

8.925

Temmuz

15.219

Ağustos

12.977

Eylül

6.755

Ekim

9.993

Kasım

8.128

Aralık

9.072

Toplam

209.590
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Destek Hizmetleri Müdürlüğü, Belediyenin merkezi ve
ek hizmet binalarında verimli ve sağlıklı çalışma
ortamının oluşturulmasına yönelik genel hizmetlerin
yürütülmesini sağlamaktadır.

Kurum personelinin temel ve sosyal ihtiyaçlarının temin
edilmesi ve bu hizmetler verilirken asgari maliyetle ve
zamanında elde edilmesine azami önem verilmektedir.
Destek Hizmetleri Müdürlüğü kurum faaliyetlerinin
yürütülmesi için gerekli her türlü alımı gerçekleştirmek,
bu alımlar için gerekli olan ihaleleri düzenlemek,
ödemeleri takip etmek ve satın alma işlemlerini

Belediyemizin ilke ve politikalarını göz önünde
bulundurarak gerçekleştirmeyi amaçlamaktadır.
Müdürlüğümüz tarafından servis hizmetleri, öğle yemeği
hizmetleri, ofis ortamı için gerekli koşulların temin
edilmesi, güvenlik ve koruma hizmetleri yerine
getirilmektedir.

Destek Hizmetleri Müdürlüğü 2010 yılı içerisinde eğitim,
kültür ve sosyal alanında farklı projeleriyle de kurum
içi/kurum dışı hizmetler ortaya koymuştur. Afet gibi
olağanüstü koşullarda personelin ilk yardım konusunda
bilinçlendirilmesi,  işitme engelli vatandaşlarımızın

kendilerini rahatlıkla ifade edebilmeleri için yine
personelin işaret dili eğitimine tabi tutulması eğitim
faaliyetleri arasında yer almaktadır. Önemli gün ve
haftalarda tertiplenen halka açık sergiler, halkımızın
istifadesine sunulmak üzere faaliyete geçen Sağlıklı
Yaşam Spor Merkezi ve yine kurumumuza istek, talep
ve şikâyetlerini bildirmek üzere ziyarette bulunan
vatandaşlarımıza, sınır gözetmeksizin hizmet veren
Süper Hizmet Masası Müdürlüğümüzün 2010 yılı
icraatları arasında yer almıştır.

Destek Hizmetleri Müdürlü¤ü

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

2010
Gerçekleşen

2009

Öğle yemeği hizmetinden belediye personelinin duyduğu memnuniyet oranı % 47 80 91,2

Servis hizmetinden belediye personelinin duyduğu memnuniyet oranı % 47 80 89,96

Güvenlik hizmetinden belediye personelinin duyduğu memnuniyet oranı % 66 80 89,92

Temizlik hizmetlerinden belediye personelinin duyduğu memnuniyet oranı % 0 80 87,39

Üsküdar Belediyesine ait iletişim (telefon) gideri TL 337.398,25

Üsküdar Belediyesine ait elektirik gideri TL 810.312,50

Üsküdar Belediyesine ait su gideri TL 175.805,00

Üsküdar Belediyesine ait doğalgaz gideri TL 237.709,00

Boya ve onarım yardımında bulunulan okul sayısı Adet 69

Kiralanan binek araç sayısı Adet 119

Kiralanan binek araçların yaptıkları günlük ortalama km miktarı km 5.900
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Müdürlükçe Yürütülen Faaliyetler
• 2011 yılı için Kat ve Ofis Hizmet alım ihalesi yapıldı.
• 2011 yılı için Başkanlık binası, merkez bina ve ek hizmet binalarının özel güvenlik
ihalesi yapıldı.
• 2011 yılı için Akaryakıt Ürünleri Alımı İhalesi Yapıldı.
• 2011 yılı için Memur Personel Taşıma İhalesi Yapıldı.
• 2011 yılı için Memur Personel Kapsayan Öğle Yemeği İhalesi Yapıldı.
• 2011 yılı için İmar ve Şehircilik Müd. Destek Hizmet Alım İhalesi Yapıldı
• 2011 yılı için Kültür Merkezlerine Destek Hizmet Alım İhalesi Yapıldı.
• 2011 yılı için Damacana Su Alımı İhalesi Yapıldı.
• 2011 yılı için Sokak Hayvanları Top. ve Rehabilite Hizmet Alımı İhalesi Yapıldı.
• 2011 yılı için Basın Yayın Destek Hizmet Alımı İhalesi Yapıldı.
• 2011 yılı için Bilgi Yönetimi Hizmet Alımı İhalesi Yapıldı.
• 2011 yılı için Zabıtaya Destek Hizmet Alımı İhalesi Yapıldı.
• 2010 yılı için Basın Yayın Tanıtım Hizmet Alımı İhalesi Yapıldı.
•  2010 yılı için Ramazan Etkinlik Org. Hizm. Alım İhalesi Yapıldı.
• 2010 yılı için İftar Yemeği İhalesi Yapıldı.
• 2010 yılı için Gençlik Merkezine Mobilya Alım İhalesi Yapıldı.
• 2010 yılı için Gençlik Merkezine Spor Aletleri Alım İhalesi Yapıldı.

• 2010 yılı için Bayan Spor Kompleksine Spor Aletleri Alım ihalesi yapıldı.
• 2010 yılı için Konteynır Alım İhalesi yapıldı.
• 2010 yılı için Boya Alım İhalesi yapıldı.
• 2010 yılı için Plastik Masa-Sandalye Alım İhalesi yapıldı.
• 2010 yılı için Çanakkale Gezisi İçin Kumanya Alım ihalesi yapıldı.
• 2010 yılı için Bahar Şenliği Org. Hiz. Alım İhalesi yapıldı.
• 2010 yılı için 23 Nisan Org. Hiz. Alım İhalesi yapıldı.
• 2010 yılı için Bilgi Yönetimi Hizmet Alım İhalesi yapıldı.
• 2010 yılı için 15 Tonluk Asfalt Tamir Bakım Aracı Alım İhalesi yapıldı.
• 2010 yılı için Araç Takip Sistemi Kiralama Hizmet Alımı İhalesi yapıldı.
•  2010 yılı için Basın Yayın Duyuru ve Tanıtım Hizmet Alım İhalesi yapıldı.
• 2010 yılı için Belediyeye ait arşivlerin düzenleme ihalesi yapıldı.
•  2010 yılı için Cadde ve Sokakların Yıkama İşi ihalesi yapıldı.
•  2010 yılı için Çanakkale ziyareti için otobüs kiralama ihalesi yapıldı.
• 2010 yılı için Evlendirme Dairesine Havalandırma Sistemi Alım İhalesi yapıldı.
•  2010 yılı için Kamera ve Ses Sistemi Alım İhalesi Yapıldı.
•  4734 sayılı K.İ.K’nun 22/d maddesine göre 309 adet dosya ile doğrudan alım işlemi yapıldı.
•  74 adet  elektrik sayacına, 58 adet su sayacına, 55 adet doğalgaz sayacına, 39 adet

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

12

13

14

15

16

17

18

19

20

2010
Gerçekleşen

2009

Klima ve soğutma sistemleri ile ilgili yapılan bakım ve onarım sayısı Adet 406

Kombi, kazan ve merkezi ısıtma sistemleri  ile ilgili yapılan bakım ve onarım sayısı Adet 66

Asansörler, jeneratörler ve otomatik kapılar  ile ilgili yapılan bakım ve onarım sayısı Adet 54

Fotokopi ve baskı makineleri  ile ilgili yapılan bakım ve onarım sayısı Adet 70

Toplantı Sayısı Adet 40

Atölyede kayıtlı araç sayısı Adet 94

Dış hizmetlere tahsis edilen araç sayısı Adet 14

Atölyede tamir edlilen araç sayısı Adet 905

Yapılan ihale sayısı Adet 65
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Destek Hizmetleri Müdürlüğünün projelerinden biri olarak faaliyete geçen Süper
Hizmet Masaları, Belediye hizmetlerine vatandaşların tek bir noktadan ulaşabilmesi,
kamu kültürü anlayışından vatandaş odaklı hizmet kültürüne geçiş çalışmalarının bir
gereği olarak ortaya çıkmıştır. Belediyeye gelen vatandaşın işlemini,  minimum
zamanda ve maksimum hizmet kalitesinde gerçekleşmesini sağlamayı amaçlamaktadır.

Süper Hizmet Masas›

GSM hattına, 96 adet data/ADSL hattına ve ISDN PRI özellikli 4 adet port altında çalışan
aynı anda 120 görüşme yapılabilen 400 adet dış telefon ile 105 adet sabit telefonlara
gelen fatura ödemeleri yapılarak, bu sayaç ve hatların gerekli periyodik bakımları
yapıldı.
•  Başkanlık binası ve hizmet binasının, Çengelköy A.Yüksel Özemre K.M’nin, Güzeltepe
K.M’nin, Burhaniye K.M’nin, Çamlıca S.Zaim E.M’nin, Ünalan K.M’nin, İcadiye S.E’nin,
Evlendirme Dairesi’nin, Selimiye Hizmet Binası’nın, Zabıta Müdürlüğü’nün, Togem’in,
Ferah S.E’nin, Rehabilitasyon Merkezi’nin ve Bilgi Evleri’nin kombi, kazan, asansör,
fotokopi makinelerinin ve klimaların bakım onarımları yapıldı.
•  Başkanlık binası, hizmet binası ve ek hizmet binalarının, bazı dış kurumların,
aydınlatılmaları, ışıklandırılmaları, elektrik tesisatları, elektrik panosu montajı, telefon
tesisatları, sıhhi tesisat bağlantıları, oda bölümlendirmeleri, boya-badana işleri,
marangozluk işleri ve mefruşat işleri yapıldı.
• 21. uluslar arası kâtibim şenliklerinde, ramazan iskelesi ve mahallelerde ki yemek
verilen yerlerde, tüm resmi tören ve bayramlarda, belediyemiz ile bazı okulların ve
derneklerin sosyal ve kültürel etkinlik düzenlediği yerlerde ve bazı cadde / sokaklarda
Türk bayrağı ve belediye flamalarıyla süsleme yapıldı, sahne ve tribün ile ses düzenleri

kuruldu, ayrıca ramazan iskelesi ve katibim şenliklerinde 24 saat esaslı güvenlik
hizmeti verildi.
• Üsküdar Belediyesi Sağlıklı Yaşam Merkezinde fitnes, aerobik, plates, sauna, fin
hamamı olarak sabah saat 10.00’dan akşam 22:00 ye kadar toplam 580 kişiye hizmet
vermektedir.
• Birimlerimiz için 280 adet çardak-kamelya, 85 adet tribün, 230 adet sahne ve 457
adet ses düzeni kuruldu. 
• Sivil toplum kuruluşları, kamu kurum ve kuruluşları ile cenaze hizmetleri için 3000
sefer araç görevlendirilmesi yapıldı.
•  Müdürlüğümüz evrak kayıt defterinde 1107 adet gelen evrak, 2772 adet giden evrak
işlemi yapıldı.
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Emlak İstimlâk Müdürlüğü; stratejik planımız ve yasalar
çerçevesinde belediyemizin gayrimenkullerini 2886
sayılı yasanın ilgili maddelerine göre değerlendirmekte,
alım – satım hizmetlerini, ecrimisil ve kira
uygulamalarını, imar kanunu gereği ihdas işlemleri ile
2981 - 3290 sayılı ıslah imar planı sonucu oluşan imar
parsellerindeki gecekondu hak sahiplerine tapu verme
işlemleri ve plan gereği kamu alanında kalan yerlerin
2942 sayılı kamulaştırma yasasına göre kamulaştırma
işlemlerini takip ederek sonuçlandırmaktadır. Bahsi
geçen konularla ilgili Müdürlüğümüze müracaat eden
vatandaşlara en iyi şekilde hizmet vermek için azami
gayret gösterilmektedir.

Belediyemiz sınırları içerisinde, uygulama gören
taşınmazların tapu müdürlüğünce tescili yapılanlar
müdürlüğümüze gönderilmiştir. Bu parsellerin yola
terk, tevhid, ifraz v.s. işlemleri sistem içerisinden kontrol
edilmiş, güncelleme işlemi yapılması gerekenler için

ilgili müdürlüklere bilgi verilmiş ve tüm bilgiler kayıt
altına alınmıştır. Üsküdar Belediyesi mülkiyetinde
bulunan taşınmazların kayıt altına alınması işlemi
gerçekleştirilmiş ve kent bilgi sistemine aktarılmıştır.
Güncelleme işleminin gerekli olduğu durumlarda arazi
tespitleri yapılmış ve sisteme tanıtılmıştır.

Belediyemiz sınırları içerisinde, uygulama gören
taşınmazların Tapu Müdürlüğünce tescili yapılanlar
Müdürlüğümüze gönderilmiştir. Bu parsellerin yola
terk, tevhid, ifraz vb. işlemleri sistem içerisinden kontrol
edilmiş, güncelleme işlemi yapılması gerekenler için
ilgili müdürlüklere bilgi verilmiştir ve tüm bilgiler kayıt
altına alınmıştır. Üsküdar Belediyesi mülkiyetinde
bulunan taşınmazların kayıt altına alınması işlemi
yapılmış ve veriler kent bilgi sistemine aktarılmıştır.
Güncelleme işleminin gerekli olduğu durumlarda arazi
tespitleri yapılmakta ve sisteme aktarılmaktadır.
Mülkiyeti hazine adına kayıtlı iken 2981-3290 sayılı

yasaya göre Belediyemize devir edilen 17 adet taşınmazın
tapuları hak sahiplerine verilmiştir. 01.01.2010
–31.12.2010 tarihleri arasında imar uygulaması
sonucunda 436.403 TL tahakkuk ve 100.262 TL tahsilat
gerçekleştirilmiştir.

01.01.2010-31.12.2010 tarihleri arasında Belediyemizin
kira geliri toplamı 2.762.885 TL tahakkuk ve 2.404.605
TL tahsilat şeklinde gerçekleştirilmiştir.

01.01.2010 - 31.12.2010 tarihleri arasında Belediyemizin
ecrimisil geliri toplamı 4.968.984 TL tahakkuk ve
4.318.909 TL tahsilat şeklinde gerçekleştirilmiştir.

Müdürlüğümüze yıl içerisinde 1392 adet evrak başvurusu
yapılmış olup, bunun 1069 adedine cevap verilmiştir.
Ayrıca müdürlüğümüz tarafından 730 adet evrak
üretilmiştir.

Emlak ‹stimlâk Müdürlü¤ü

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

2010
Gerçekleşen

2009

Kamulaştırma işlemleri tamamlanan parsel sayısı Adet 12 19 21

Kira ve ecrimisil tahsilat oranı % 73.50 % 85 % 87 %

Kamulaştırma bütçe kullanım miktarı TL 4.994.045,18 2.413.087,94

Ecrimisil uygulaması yapılan taşınmaz sayısı Adet 140 58

Kira uygulaması yapılan taşınmaz sayısı Adet 252 14

2981 veya 2886/45'e göre ihale ile satışı gerçekleştirilen taşınmaz sayısı Adet 8 14

3194/17'ye göre  yapılan ihdas veya terkin işlemi sayısı Adet 8 44

Kira tahakkuk miktarı TL 2.180.028,40 2.762.885,00

Kira tahsilat miktarı TL 2.099.711,58 2.404.605,00

Ecrimisil tahakkuk miktarı TL 4.002.671,00 4.968.984,00

Ecrimisil tahsilat miktarı TL 2.444.740,87 4.318.909,00



2010 FAAL‹YET RAPORU
EMLAK ‹ST‹MLAK MÜDÜRLÜ⁄Ü

Üsk. Bld. ait Ünalan mh. Simge Kent 74 pafta 1108 ada
58 parseldeki ba¤›ms›z bölümlerin 2886/45'e göre yap›lan sat›fllar

Blok

A-8 2 Dükkan 100.000

A-10 3 Daire 65.100

A-8 8 Daire 40.000

A-2 4 Daire 20.000

A-2 2 Daire 17.250

A-3 1 Dükkan 126.500

A-8 6 Daire 77.000

Toplam 445.850

Bağımsız Bölüm Cinsi Satış Bedeli (TL)

3194 Say›l› ‹mar Kanununun 17. Maddesine Göre Sat›fllar
Mahalle Pafta Ada Parsel m2 Bedel (TL)

Tavaşi Hasanağa 30 273 48 49,34 74.010,00

Kısıklı 161/1 2446 6 12,68 17.815,00

Selamiali 69/1 2614 20 15,42 18.504,00

Toplam 110.329,00

Kamulaflt›rma Faaliyetlerimiz

Aziz Mahmut Hüdayi 427 7 Yol 6 Kamulaştırma Tamamlandı

Aziz Mahmut Hüdayi 427 8 Yol 18,03 Kamulaştırma Tamamlandı

Murat Reis 252 79 Yol 52,66 Kamulaştırma Tamamlandı

Mimar Sinan 421 3 Yol 18,75 Kamulaştırma Tamamlandı

Validei Atik 231 14 Yol 134,19 Kamulaştırma Tamamlandı

Validei Atik 181 1 Yol 25,30 Kamulaştırma Tamamlandı

Mimar Sinan 236 74 Yol 103,63 Kamulaştırma Tamamlandı

Mimar Sinan 236 77 Yol 31,95 Kamulaştırma Tamamlandı

Validei Atik 181 38 Yol 28 Kamulaştırma Tamamlandı

Toygarhamza 2651 1 (Kamil Engin) Yol Gecekondu Kamulaştırma Tamamlandı

Toygarha mza 2651 1 (Ayşe Ördekçi) Yol Gecekondu Kamulaştırma Tamamlandı

Toygarhamza 2651 1 (Mustafa Altunyay) Yol Gecekondu Kamulaştırma Tamamlandı

Toygarhamza 2651 1 (Selami Karlıoğlu) Yol Gecekondu Kamulaştırma Tamamlandı

Toygarhamza 2651 1 (Burhan Arda) Yol Gecekondu Kamulaştırma Tamamlandı

Toygarhamza 2651 1 (Abdullah Karaçam) Yol Gecekondu Kamulaştırma Tamamlandı

Mimar Sinan 421 2 Yol 15,07 Kamulaştırma Tamamlandı

Cumhuriyet 1912 10 Yol 23 Kamulaştırma Tamamlandı

Selamiali 145 1 Yol 58 Kamulaştırma Tamamlandı

Selamiali 2606 21 Yol 31,32 Kamulaştırma Tamamlandı

Mimar Sinan 445 37 Yol 3,20 Kamulaştırma Tamamlandı

İmar DurumuParselMahalle Ada Alanı (m2) Açıklama
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Fen ‹flleri Müdürlü¤ü
Üsküdar Belediye Başkanlığı Fen İşleri Müdürlüğü
olarak görevimiz, İlçemizin doğal, tarihi ve kültürel
değerlerini koruyarak kentsel ve sosyal gelişme
sürecinde ihtiyaç duyulan alt yapı ve üst yapı faaliyet ve
hizmetlerini halkımızın kullanımına çağdaş ve kaliteli
olarak sunmaktır.

Fen İşleri Müdürlüğü olarak gerçekleştirdiğimiz faaliyet
ve hizmetlerimiz; Üsküdar İlçe sınırları içerisinde kalan
cadde, sokak, yol ve meydanları düzenlemek, bunlara
ait alt ve üst yapı ihtiyaçlarını karşılamak, imar planında
açılması öngörülen imar yollarını açmak, mevcut cadde,
sokak, meydanların bakım ve onarımını periyodik olarak
yapmak, Üsküdar merkez dokusu içerisinde bulunan
sokakların katenary sistemle sokak aydınlatma
çalışmalarını yapmak ve bakım-onarımlarını
gerçekleştirmek, görüntü kirliliğine neden olan havai

enerji hatlarının yer altına alınmasına katkıda bulunmak,
üst yapısı deforme olmuş asfalt kaplamalı yolların asfalt
kaplamalarını yapmak, lokal olarak bozulan yerlerin
asfalt robot ekipleriyle periyodik olarak bakım ve
onarımını yapmak, kış aylarında kar yağışı ve buzlanma
öncesi hazırlık yapmak  ve yolları trafiğe açık halde
tutmak, korunması gereken kültür varlıklarının çevre
güvenliğini sağlamak, Kaymakamlık ve Zabıta
Müdürlüğü tarafından bildirilen kaçak ve işgalli yapıların
yıkımına katkıda bulunmak, alt yapı yönergesine göre
alt yapı çalışmalarının Belediye kontrolünde ruhsatlı
olarak yapılmasını sağlamak, şahıslara ve alt yapı
kurumlarına kazı ruhsatı vermek, ruhsatsız kazıların
tespitini yapmak ve gerekli işlemlerini yürütmek, yeni
bina yapacakların yol katılım iştirak paylarını
hesaplamak, kamuya ait yollardaki işgalli yapıların
kaldırılması için gerekli hukuki işlemleri yürütmek,

ilçemizdeki mevcut okulların bakım-onarımına katkıda
bulunmaktır. Bunları dışında; ihtiyaç duyulan Belediye
Hizmet Binaları, Kültür Merkezleri, Sağlık Tesisleri,
Spor Merkezleri, Sanat Merkezleri, Bilgi Evleri, Kadın
Sığınma Evleri, Muhtarlık Binaları vb. yapıları
projelendirip yapmak ve bunlara ait bakım onarım işleri,
ihtiyaç halinde betonarme istinat duvarları, dekoratif
taş duvar, beton ve/veya doğal malzeme kullanarak yol,
tretuar düzenlemesi çalışmalarını gerçekleştirmekteyiz.

Fen İşleri Müdürlüğü olarak bu çerçevede; sağlıklı
yaşanabilir bir kent oluşması için her türlü faaliyet ve
hizmetleri ilgili yasalar çerçevesinde halkımızın kullanımına
sunma görevlerini üstleniyoruz.
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Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

2010
Gerçekleşen

2009

Yapılan bordür (beton + andezit) uzunluğu m 40.575,0 40.000,0 58.885,0

Yapılan tretuar miktarı m2 46.700,0 35.000,0 80.751,0

Yapılan beton parke yol miktarı m2 61.929,0 73.000,0 49.457,0

Yapılan taş duvar (dekoratif + ocaktaşı) miktarı m3 5.754,0 5.600,0 6.980,0

Yapılan betonarme duvar miktarı m3 3.452,0 3.000,0 2.818,0

Yapılan merdiven miktarı m2 165,0 300,0 778,0

Yapılan prestij yolu sayısı Adet 4,0 3,0 11,0

Yapılan asfalt yol (kaplama + yama) miktarı Ton 9.474,5 12.040,0 32.911,7

Granit parke yol yapımı miktarı m2 1.987,0 1.000,0 5.421,0

Yapılan atık su kanalı uzunluğu m 1.188,0 829,0

Yapılan yağmur suyu kanalı uzunluğu m 2.241,0 5.786,0

Yapılan asfalt yamalama işlemi miktarı Ton 11.919,7 17.102,5

Tamiri yapılan bordür miktarı m 14.146,0 11.161,0

Tamiri yapılan tretuar miktarı m2 12.231,0 3.798,0

Tamiri yapılan beton parke miktarı m2 14.148,0 17.398,0

Onarımı yapılan granit parke yol miktarı m2 2.730,0 1.631,0

Tamiri yapılan merdiven miktarı m2 931,0 1.162,0

Yapılan stabilize serimi m3 5.463,0 4.280,0

Yapılan baca / ızgara temizliği sayısı Adet 3.315,0 1.103,0

Temizlenen  dere sayısı Adet 3,0 5,0

Alınan hafriyat moloz miktarı m3 22.373,0 41.828,0

Bakım ve onarım yapılan okul sayısı Adet 22,0 52,0

Bakım onarım çalışması yapılan hastane sayısı Adet 6,0 15,0

Çalışma yapılan dini tesis sayısı Adet 5,0 7,0

Bakım onarım çalışması yapılan kamu kurumuna ait tesis sayısı Adet 22,0 18,0
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Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri 2010

Gerçekleşen

2009

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

Belediye hizmet birimlerine yönelik gerçekleşen bakım onarım projesi sayısı Adet 6,0 16,0

Belediye hizmet birimlerine yönelik hazırlanan yeni proje sayısı Adet 1,3 8,0

Yol ve kavşak projesi sayısı Adet 1,0 45,0

Çalışmalarda kullanılan tuz miktarı Ton 0,0 3.200,0

Bakım onarım hiz. temin işi için gerçekleşen bütçe mikt. (Teknik eleman, işçi, büro hizm.) TL 3.970.209,3 1.573.863,5

Ara hakediş inceleme süresi Gün 4,0 16,0

Ortalama nihai hakediş inceleme süresi Gün 2,0 8,0

Ortalama iş bitirme belgesi verme süresi Gün 1,0 4,0

Yirmiüçüncü madde uygulama sayısı Adet 304,0 169,0

Yirmiüçüncü madde tahsilat miktarı TL 1.916.065,0 4.267.593,0

Altyapı ruhsat harçları uygulama sayısı Adet 926,0 364,0

Altyapı ruhsat harçları tahsilatı (teminat) TL 2.873.028,0 832.747,5

Altyapı ruhsat harçları tahsilatı (irat) TL 984.857,0 818.810,4

Ortalama beyazmasa şikayet dönüş süresi Gün 3,3 12,0

Gelen beyazmasa şikayet sayısı Adet 3.985,0 4.415,0

Gelen beyazmasa şikayetlerinin cevaplanma sayısı Adet 3.985,0 4.415,0

Gerçekleşen ortalama dilekçe şikayet dönüş süresi Gün 4,0 16,0

Dönemlere göre gelen evrak sayısı Adet 2.410,0 2.907,0

Dönemlere göre gelen evrakların cevaplanma sayısı Adet 2.348,0 2.542,0

Dönemlere göre gelen dilekçe sayısı Adet 2.464,0 2.619,0

Dönemlere göre gelen dilekçelerin cevaplanma sayısı Adet 2.408,0 2.453,0

İhaleli işler bütçesi (4734-19 Md, 4734-21 f Md, 4734-22 d ) TL 18.963.694,0 27.233.448,2
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Cumhuriyet Mahallesi Sa¤l›k Oca¤›

Beylerbeyi Mahalle Muhtarl›¤›
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Kuzguncuk Mahalle Muhtarl›¤› Burhaniye Mahalle Muhtarl›¤›
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Fen ‹flleri Müdürlü¤ü Mimari Uygulama Projeleri
Sosyal Belediyecilik anlayışının bir ürünü olan Sosyal
Hizmet Binaları gerek ilçemizi ziyaret eden misafirlerimiz
gerekse ilçemiz sakinlerinin kullanımına elverişli olarak
yapılmaktadır. Hizmet Binalarımızda sosyal aile yapısına

uygun olarak kültürel, sosyal, sağlık, eğitim ve mesleki
konuları içeren hizmetler sunulmaktadır. Hizmet
binalarımızın bazıları Muhtarlıklar, Sağlık Ocakları,
Gençlik ve Kültür Merkezleri, Hasta Yakınları Konuk

Evi, Bilgi Evleri vb. olup; aşağıda yapmış olduğumuz
hizmet binaları sıralanmıştır.

Bilgi Evleri

• Bahçelievler Mahallesi  Sultan Murat Bilgi Evi
“2010 Yılında Tamamlandı”

Muhtarlık Binaları

• Kuzguncuk Mah.  Muhtarlığı“2010 Yılında Tamamlandı”
• Burhaniye Mah. Muhtarlığı “2010 Yılında Tamamlandı”
• Beylerbeyi Mah. Muhtarlığı “2010 Yılında Tamamlandı”

Sa¤lık Ocakları

• Barbaros Mah. Sağlık Ocağı “2010 Yılında Tamamlandı”
• Bulgurlu Mah. Sağlık Ocağı “2010 Yılında Tamamlandı”
• Cumhuriyet Mah. Sağlık Ocağı “2010 Yılında Tamamlandı”
• Bahçelievler Mah. Akı Sağlık Ocağı  “Devam Ediyor”

• Burhaniye (Emniyet) Mahallesi Gençlik Merkezi
“2010 Yılında Tamamlandı”

• Acıbadem Hasta Yakınları Konuk Evi
“2010 Yılında Tamamlandı”

• Kandilli Geleneksel El Sanatları ve Kültür Merkezi
İnşaatı “Devam Ediyor”

• Çengelköy Su Sporlar Merkezi (AQUA Park)
“Proje İhale Aşamasında”

• Kirazlıtepe Eğitim ve Kültür Merkezi
“Proje İhale Aşamasında”

• Ünalan Eğitim Kültür ve Spor Merkezi
“Proje İhale Aşamasında”

• Bulgurlu Spor ve Kültür Merkezi
“Proje İhale Aşamasında”

• Mimar Sinan Mah. Belediye Hizmet Binası
“Proje Çalışmaları Devam Ediyor”

• Bulgurlu Söğütlü Çayır Semt Konağı ve Kültür Merkezi
“Proje Aşamasında”

• Yavuztürk Mahallesi Sağlık Ocağı ve Bilgi Evi
“Projesi Hazırlanıyor”

Mimari Uygulama Projeleri

Barbaros Mahallesi Aile Sa¤l›k Merkezi Ünalan Kültür Merkezi
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Prestij Cadde ve Sokak Düzenlemeleri

İlçemizde yer alan uygun nitelikli sokak ve caddelerde;
toplumumuzun değişen, gelişen refah ve estetik
anlayışına uygun olarak prestij caddeler düzenlenmiştir.
2010 yılında seçilen bordür, tretuar ve taşların gerek
desenleriyle göze hitap etmesi gerekse uzun ömürlü

ve daha ekonomik olması nedeni ile diğer ilçe
belediyelere örnek teşkil etmiş ve uygulamamız ilçe
sakinlerimiz tarafından taktir edilmiştir. Günlük
yaşamının büyük çoğunluğunu ilçemiz sınırlarında
geçiren engelli vatandaşlarımıza yönelik görme özürlüler

için kılavuz ve ikaz taşı, engelli rampaları bu yıl içerisinde
gerçekleştirilmiştir. Prestij caddelerin aydınlatma
altyapısını AYEDAŞ ile koordineli olarak kendi öz
kaynaklarımızı kullanarak gerçekleştirmiş bulunmaktayız.

Mimar Sinan - Uncular Cad. Barbaros - Mütevelli Çeflme Cad. Yavuztürk - Karadeniz Cad.

‹cadiye - Cumhuriyet Cad. Ahmediye - Tunusba¤› Cad. Küçüksu - Yaln›z Selvi Cad.



• Üsküdar Merkez, Uncular Sokak

Prestij Yol Düzenlemesi (Tamamlandı)

• Murat Reis Mah. Allame Caddesi

Yapımı (Tamamlandı)

• Barbaros Mah. Mütevelli Ceflme Caddesi

Dekoratif Taş Duvar ve Yol Düzenlemesi (Tamamlandı)

• Ahmediye Mah. Halk Caddesi

Prestij Yol Projesi (Tamamlandı)

• Ahmediye Mah. Tunusba¤› Caddesi

Prestij Yol Projesi (Tamamlandı)

• ‹cadiye Mah. Cumhuriyet Caddesi

Devam Ediyor. (1/2) Prestij Yol Projesi (Tamamlandı)

• K. Çaml›ca Mah. K›s›kl› Meydan› ve Çevresi

Yol Düzenlemeleri (Tamamlandı)

• K. Çaml›ca Mah Bulgurlu Caddesi

Yol Düzenleme Çalışmaları (Tamamlandı)

• Ferah Mah. Ferah Caddesi

Prestij Yol Düzenlemesi (Tamamlandı)

• K›s›kl› Mah. Han›mseti Sokak

Yol Düzenleme ve Taş Duvar Çalışmaları (Tamamlandı)

• Yavuztürk Mah. Karadeniz Caddesi

Yol Düzenleme Çalışmaları (Tamamlandı).

• Küçüksu Mah. Rasathane Caddesi

Prestij Yol Düzenlemesi Devam Ediyor

• Küçüksu Mah. Yaln›z Selvi Caddesi

Yol Düzenlemesi ve Duvar Yapımı (Tamamlandı)

• Çengelköy Mah Kald›r›m Caddesi

Yol Düzenlemesi ve Duvar  Yapımı (Tamamlandı)

• Küçüksu Mahallesi M.Düzgünman Caddesi

Prestij Yol Çalışması (Tamamlandı)

2010 Yılı Prestıj Cadde ve Yol
Uygulama Projeleri

89

Küçüksu - Kald›r›m Cad. Küçüksu - M. Düzgünman Cad.

Ferah - Ferah Cad. Bulgurlu - Bulgurlu Cad.

Ferah - Ferah Cad. K›s›kl› - Han›mseti Cad.
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Meydan Düzenlemeleri

Üsküdar Belediyesi olarak ilçemizde başlattığımız
Kapsamlı Çevre ve Meydan düzenlemeleriyle gerek
trafik sirkülasyonunun gerekse rekreasyon ve yeşil
alanların ön planda tutulması sağlanmış olup;
yayalarımızın önceliği göz önünde tutularak daha geniş
ve estetik tretuar bantları oluşturulmuştur. Toplu taşıma
araçlarının kullanımına yönelik cepler dizayn edilmiş
ve gelecek yılların şehir konseptine uygun tasarımlara
imza atılmıştır.



Bordür Tretuar ve Yol Düzenlemeleri

Vatandaşlardan gelen şikayet ve taleplerin
değerlendirilmesi doğrultusunda ilçemizdeki ekonomik
ömrünü tamamlamış olan tretuarlar, daha nitelikli
kaplama taşları ile değiştirilerek bordür, tretuar ve yol
düzenlemesi yapılmıştır.

2010 yılında Fen İşleri Müdürlüğünce İlçe genelinde 33
Mahallede Toplam 70.046 m Bordür, 84.549 m2 Tretuar
 yapılmıştır.
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Ac›badem - Derya Sk. Bulgurlu - Toygar Çeflme Sk. Kuleli - Albay Üçer Sk.

Salacak - Halk Dershanesi Sk. Beylerbeyi - Eski Ç›nar Sk. Cumhuriyet - Zümrüt Sk.
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• Acıbadem - Derya Sokak
• Bulgurlu - Toygar Çeşme Sokak
• Kuleli - Albay Üçer Sokak
• Salacak - Halk Dershanesi Sokak
• Beylerbeyi - Eski Çınar Sokak
• Cumhuriyet - Zümrüt Sokak
• Küçüksu - Alpaslan Sokak
• Cumhuriyet - Nur Sokak
• Güzeltepe - Beyaz Köşkler Sokak
• Güzeltepe - B.Akyavaş Caddesi

Bordür Tretuar ve Yol
Düzenlemeleri

v.b. cadde ve sokaklarda yayaların
rahat yürüyebilmesi için park
engelleme montajları yapılmış, araç
parkı için uygun cepler
oluşturularak standartlara uygun
cadde ve sokaklar halkımızın
kullanımına sunulmuştur.

Küçüksu - Alpaslan Sk.

Cumhuriyet - Nur Sk. Güzeltepe - Beyaz Köflkler Sk. Güzeltepe - B.Akyavafl Cad.
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Yol Kaplamaları - Parke

İlçemizde ekonomik ömrünü tamamlamış asfalt
kaplamalı yollarımızı, 2010 yılı konseptine uygun taşlar
ve farklı desen örnekleriyle kaplanarak şehir içerisinde

daha doğal ve estetik yollar oluşturulmuştur
Bu kapsamda ilçe genelinde toplam 74.141 m2 parke
yol kaplama ve parke yol onarımı gerçekleşmiştir.

Salacak - ‹skele Cad. Salacak - Haf›z Mehmetbey Sk. Ferah - Polat Sk.

Mimar Sinan - Taba¤›n Bahçe Sk. Mimar Sinan - Abdül Feyyaz Sk. Güzeltepe - Erdem Yokuflu
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Yol Kaplamaları - Parke

Selamiali - Vak›f Sk. Beylerbeyi - Araba Meydan› Sk.

Selamiali - Söz Ebesi Sk. Kuleli - Serçecik Sk. Çengelköy - Huzurtepe Ç›k. Beylerbeyi - Ali Ertan Sk.



Betonarme Perde Duvar - Dekoratif Tafl Duvar - Fugali Briket Duvar Uygulamaları
İlçemizde yıllar öncesinde yapılan dekoratif taş duvar
ve istinat duvarlarının zamanın şartlarına yenik
düşmesiyle ortaya çıkan kötü görüntü ve tehlikeli
durumların bertaraf edilmesi amacıyla bu duvarlar

yerine modern, güvenli ve sağlam duvarlar inşa
edilmiştir.İlçe genelinde toplam 3.244 m2 betonarme
perde duvar, 7.080 m2 dekoratif taş duvar, 3.651 m2

tuğla duvar yapımı ve onarımı gerçekleşmiştir.
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Küçüksu - Rasathane Cad.

Mimarsinan - ‹. Ö.O. Küplüce - Gayret Sk. Küçüksu - Yaln›z Selvi Cad.

Küçüksu - M. Düzgünman Cad.

Cumhuriyet - Haminne Çeflme Sk.
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2010 Yılı Tamamlanan Merdivenli Yol Projeleri

• Valide-i Atik Mahallesi Koltukçu R›za Sokak

• Valide-i Atik Mahallesi Ç›narl› Tekke Sokak

• Valide-i Atik Mahallesi Toptafl› Meydan› Sokak

• Valide-i Atik Mahallesi Tekke Arkas› Sokak

• Salacak Mahallesi O¤ul Sokak

• Mimar Sinan Mahallesi Evliya Hoca Sokak

Merdiven Yapımı

İlçemiz sınırları içerisinde vatandaşlarımızın kullanımı
açısından zorlandıkları eski, yorucu, estetik olmayan
merdivenler; traverten malzeme kullanılarak, standart
ölçülerde yenilenmiş böylece daha modern, kullanışlı

ve estetik görünümlü hale getirilmiştir. Bu kapsamda
2010 yılında toplam 1.940 m2  merdiven yapımı ve
onarımı gerçekleşmiştir.

Miman Sinan - Evliya Hoca Sk. Valide Atik - Ç›narl› Tekke Sk. Valide Atik - Tekke Arkas› Sk.
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Asfalt Yol Kaplama

İlçemiz genelindeki cadde ve sokakların; yıpranmış,
çökmüş, kullanılamaz halde ve kod seviyesi gereğinden
fazla şişirilmiş olan asfalt kaplamalarının yerine bu
asfaltların frezeleme yöntemiyle kaldırılarak yerlerine
uygun nitelikli asfaltın serilmesi sağlanması ve

vatandaşlarımızın daha düzgün satıhlı asfalt kaplamalı
yüzeylerden faydalanması sağlanmıştır.
2010 Yılında ilçemiz genelinde  33 mahallede  toplam
50.013,87 ton asfalt kaplama ve yama çalışması
yapılmıştır.

Bulgurlu - Bulgurlu Cad.

Bulgurlu - B. Selahattin P›nar Sk.

Cumhuriyet - Eren Sk.

Kirazl› - O. Seyfi Orhon Cad.
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İlçemizde giderek artan aydınlatma talebine mevcut
AYEDAŞ altyapısının cevap verememesi önemli sorunları
da beraberinde getirmektedir. Üsküdar Belediyesi
olarak AYEDAŞ ile koordineli yürüttüğümüz
çalışmalarda; elektrik direklerinin yenilenmesi, mevcut
havai hatların yeraltına alınması ile şehre kuşbakışı
bakıldığında görülen keşmekeş kablo görüntüsünden

arındırılmış, giderek artan arıza şikâyetleri azaltılmış
ve şehrin geleceğe daha aydınlık bakması sağlanmıştır.
Yapılan bu çalışmaların beraberinde getirdiği külfet her
türlü zorluğa rağmen kendi öz kaynaklarımızla
karşılanmış olup Üsküdarlının ve Üsküdar’ın aydınlatma
taleplerini karşılamak adına gerekli her türlü özveride
bulunulmuştur.

Bakım Onarım Çalıflmaları

Elektrik fiehir Aydınlatmaları

İlçemizde süreklilik arz eden bakım onarım
çalışmalarıyla; çöken tretuarlar, yıkılan bordürler, zarar
görmüş asfalt ve devrilmiş park engelleme aparatları
vb. işlerin yapılması sağlanmış olup, yasal her türlü
talep ve şikâyetlere minimum sürede cevap verilerek,
vatandaşlarımızın memnuniyeti esasına hassasiyet
gösterilmiştir.
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Fen ‹flleri Müdürlü¤ü 2010 Yılı Faaliyetleri (Mahalle Ve ‹fl Niteliklerine Göre )

Mahalle Adı

1.171

152

1.008

3.423

977

1.245

836

2.005

2.529

41

1.687

1.979

6

554

3.763

1.124

22.500

608

3.978

262

1.760

1.183

3.113

372

2.320

957

4.109

101

3.907

264

2.617

22

402

272

218

391

848

1.250

1.606

370

1.528

803

2.161

2.103

1.416

241

5.005

524

2.491

276

47.378

10

16

12

6

100

17

7

168

1.202

195

1.130

1.442

3.633

565

6.313

40

4.794

234

123

67

5

19.743

284

5.016

2.903

2.337

961

10.832

147

6.419

1.251

3.059

12

1.379

193

1.994

16

230

45

180

95

730

747

158

50

5.235

535

5.022

1.643

446

9.253

360

3.215

59

64.806

30

170

34

234

464

780

1.772

216

218

404

584

1.259

385

3.397

584

4.668

2.837

5.052

13

2.805

2.654

2.579

352

781

2.815

6.217

621

2.395

1.781

394

5.108

3.604

631

663

679

5.274

4.869

66.855

2.128

23

11

3

44

1.739

1.812

2

44

91

2

86

10

175

41

30

541

56

46

12

10

83

58

5

7.052

59

14

106

66

12

79

38

302

29

121

531

12

3

57

127

13

3

1

8

292

33

512

76

113

254

20

96

139

121

7

3.244

26

1.485

970

1.365

278

8

17

137

284

43

347

480

173

97

438

6

59

3

864

7.080

1.050

6

20

7

1.644

24

218

4

24

52

5

14

3

211

3

85

73

8

10

60

44

20

66

3.651

A.Mahmut Hüdai

Acıbadem

Ahmediye

Altunizade

Bahçelievler

Barbaros

Beylerbeyi

Bulgurlu

Burhaniye

Cumhuriyet

Çengelköy

Ferah

Güzeltepe

İcadiye

Kandilli

Kısıklı

Kirazlıtepe

Kuleli

Kuzguncuk

Küçük Çamlıca

Küçüksu

Küplüce

M.Akif Ersoy

Mimar Sinan

Murat Reis

Salacak

Selamiali

Selimiye

Sultantepe

Ünalan

Valide-i Atik

Yavuztürk

Zeynep Kamil

Toplam

Asfalt Yol
Yapımı
(Ton)

Andezit
Bordür
Yapımı

(m)

Beton
Bordür
Yapımı

(m)

Granit
Bordür
Yapımı

(m)

Andezit
Tretuar
Yapımı

(m2)

Beton
Tretuar
Yapımı

(m2)

Andezit
Parke
Yapımı

(m2)

Beton
Parke
Yapımı

(m2)

Granit
Parke
Yapımı

(m2)

Beton
Duvar
Yapımı

(m2)

Taş
Duvar
Yapımı

(m3)

Fugalı
Briket
Duvar

Yapımı (m2)

Genel Toplam 70.046 84.549 74.141

331,71

1.356,15

176,67

1.688,70

1.683,52

437,11

314,1

7.667,69

1.958,73

6.071,55

1.400,87

631,69

681,7

211,46

20,74

1.974,03

1.266,54

38,3

254,06

409,94

2.266,38

552,13

271,22

301,94

314,87

2.999,75

469,58

1.029,82

61,33

9.842,45

54,78

3.217,34

57,02

50.013,87

6

4

9

141

5

27

5

114

334

15

9

27

17

27

88

728

25

2

35

69

87

166

1.940

36

50

222

1.036

1.344

267

220

116

8

172

33

48

1.436

40

723

3.068

245

37

13

12

8

60

10

72

48

6

16

60

42

37

20

51

64

19

9

829

150

100

220

470

255

16

47

141

69

120

176

23

34

305

80

96

499

450

1.730

509

40

120

10

483

59

467

54

3

5.786

Merdiven
Yapımı

(m2)

Yeni Yol
Açımı
(m)

Yol
Genişleme

(m)

Kanal Hat
Temizliği

(m)

Atıksu
Kanal
Yapımı

(m)

Yağmursuyu
Kanalı
Yapımı

(m)
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Mahalle Adı

A.Mahmut Hüdai

Acıbadem

Ahmediye

Altunizade

Bahçelievler

Barbaros

Beylerbeyi

Bulgurlu

Burhaniye

Cumhuriyet

Çengelköy

Ferah

Güzeltepe

İcadiye

Kandilli

Kısıklı

Kirazlıtepe

Kuleli

Kuzguncuk

Küçük Çamlıca

Küçüksu

Küplüce

M.Akif Ersoy

Mimar Sinan

Murat Reis

Salacak

Selamiali

Selimiye

Sultantepe

Ünalan

Valide-i Atik

Yavuztürk

Zeynep Kamil

Toplam

96

889

659

337

2.359

4.858

479

3.020

4.506

1.000

69

1.552

295

322

5

774

1.053

52

285

1.569

3.878

1.732

876

996

733

887

1.839

735

178

1.729

542

3.414

110

41.828

25

12

45

16

51

28

37

135

96

68

19

10

85

1

2

4

15

5

5

12

51

19

4

38

39

66

11

9

215

18

125

12

1.278

58

3

59

34

31

53

18

51

51

27

31

3

27

12

8

17

17

31

16

157

50

6

63

1

41

50

71

282

1.268

10

10

3

27

3

7

2

57

2

27

13

19

70

10

2

5

77

43

2

2

4

10

8

35

14

5

1

468

4

27

27

195

50

162

87

80

10

15

95

180

154

5

4

100

16

96

52

1.359

1

2

3

3

3

2

1

1

4

11

10

5

1

12

8

15

8

5

7

2

2

4

7

117

Hafriyat
Moloz
Alımı
(m3)

Baca/
Izgara
Tamiri
(Adet)

Baca/
Izgara

Temizliği
(Adet)

Baca/
Izgara
Yapımı
(Adet)

Boya/
Sıva

Yapılması
(m2)

Demir
Korkuluk

Yapımı
(m)

Hız Kesici
Set

Yapımı
(Adet)

11

106

35

355

50

121

15

112

4

203

93

385

58

62

20

65

103

15

175

35

60

55

41

93

181

190

68

2.711

Saç
Kaplama

(m2)

Stabilize
Serimi

(m3)

Tel Çit
Yapımı

(m)

Tesviye
Çalışması

(m2)

Tuzlama
Çalışması

(Kg)

Dekoratif
Galvaniz

Aydınlatma
Direği
(Adet)

294

143

119

284

92

58

99

388

398

15

125

252

7

120

50

103

7

18

292

20

342

411

287

350

129

64

680

219

712

15

6.093

10

114

44

96

12

56

80

144

15

16

140

1.085

82

68

1.962

18

15

13

78

26

16

84

46

114

281

32

209

448

78

186

7

77

251

1.296

390

50

64

20

12

30

344

26

69

4.280

25

290

30

15

18

50

15

63

15

61

25

25

632

600

200

210

364

2.250

80

1.200

200

1.750

136

64

800

10.630

500

800

32

110

38

2.410

8

22.382

18.350

43.500

35.700

29.450

270.450

10.740

11.890

52.320

47.670

26.375

52.350

53.520

13.550

68.310

3.700

81.650

63.550

4.400

16.650

148.050

96.500

89.750

32.790

17.950

1.200

15.140

47.840

88.500

4.850

30.215

28.100

174.680

9.900

1.689.650

12

8

6

2

5

3

20

29

85

42

5

41

26

35

28

15

9

41

14

89

345

7

139

565

1.044

83

597

100

8

35

407

462

400

83

236

53

140

342

740

55

479

121

120

340

60

4.422

240

11.278

Park
Engelleme

Montajı
(Adet)

Elektrik
 Kablosu
 Döşeme

(m)

Dekoratif
Kataner

Aydınlatma
Direği
(Adet)

Dekoratif
Konik

Aydınlatma
Direği
(Adet)

5

124

129
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‹flin Niteli¤i

Asfalt Yol Yapımı (Ton)

Andezit Bordür Yapımı (m)

Beton Bordür Yapımı (m)

Granit Bordür Yapımı (m)

Toplam Bordür Yapımı (m)

Andezit Tretuar Yapımı (m2)

Beton Tretuar Yapımı (m2)

Toplam Tretuar Yapımı (m2)

Andezit Parke Yapımı (m2)

Beton Parke Yapımı (m2)

Granit Parke Yapımı (m2)

Toplam Parke Yol Yapımı (m2)

Beton Duvar Yapımı (m2)

Taş Duvar Yapımı (m3)

Tuğla Duvar Yapımı (m2)

Merdiven Yapımı (m2)

Yeni Yol Açımı (m)

Yol Genişleme (m)

Kanal Hat Temizliği (m)

Atıksu Kanalı Yapımı (m)

17.102,19

52

10.941

168

11.161

441

3.357

3.798

234

17.398

1.631

19.263

426

100

491

1.162

1.344

3.068

470

584

32.911,68

22.448

36.437

58.885

19.302

61.449

80.751

234

49.457

5.421

55.112

2.818

6.980

3.160

778

245

50.013,87

22.500

47.378

168

70.046

19.743

64.806

84.549

 234

66.855

7.052

74.141

3.244

7.080

3.651

1.940

1.344

3.068

470

829

Bak›m Onar›m Yap›m Genel Toplam

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

‹flin Niteli¤i

Yağmursuyu Kanalı Yapımı (m)

Hafriyat Moloz Alımı (m3)

Baca / Izgara Tamiri (Adet)

Baca / Izgara Temizliği (Adet)

Baca / Izgara Yapımı (Adet)

Boya / Sıva Yapılması (m2)

Demir Korkuluk Yapımı (m)

Hız Kesici Set Yapımı (Adet)

Park Engelleme Montajı (Adet)

Saç Kaplama (m2)

Stabilize Serimi (m3)

Tel Çit Yapımı (m)

Tesviye Çalışması (m2)

Tuzlama Çalışması (Kg)

Dekoratif Galvaniz Aydınlatma Direği

Dekoratif Kataner Aydınlatma Direği

Dekoratif Konik Aydınlatma Direği

Elektrik Kablosu Döşeme (m)

5.098

15.810

623

1.103

468

1.359

2.711

117

6.093

1.962

4.280

632

22.382

1.689.650

6.856

688

26.018

655

165

85

129

345

4.422

5.786

41.828

1.278

1.268

468

1.359

2.711

117

6.093

1.962

4.280

632

22.382

1.689.650

85

129

345

11.278

Bak›m Onar›m Yap›m Genel Toplam

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

Fen ‹flleri Müdürlü¤ü 2010 Yılı Faaliyetleri ( ‹fl Niteliklerine Göre )

2010 Yılı Vatandafl Talepleri ve Cevaplanma Sayıları

Evrak 2.907 2.542

Dilekçe 2.619 2.453

Süper Masa 4.415 4.413

E-mail 98 98

Toplam 10.039 9.506

Gelen Cevaplanan
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3. BÖLGE3. BÖLGE

ÇENGELKÖY

KULEL‹

KAND‹LL‹

KÜÇÜKSU

BAHÇEL‹EVLER

GÜZELTEPE

MEHMET AK‹F ERSOY

YAVUZTÜRK

FERAH

KISIKLI

BULGURLU

KÜÇÜK ÇAMLICA

CUMHUR‹YET

BURHAN‹YE

KÜPLÜCE

K‹RAZLITEPE

BEYLERBEY‹

KUZGUNCUK
‹CAD‹YE

SELAM‹AL‹

SULTANTEPE
M‹MAR S‹NAN

MURAT
RE‹S

VAL‹DE‹
AT‹K

AHMED‹YE

ZEYNEP KAM‹L

SALACAK
AZ‹Z MAHMUT

HÜDA‹

BARBAROS

SEL‹M‹YE

ALTUN‹ZADE

ACIBADEM

ÜNALAN

2. BÖLGE2. BÖLGE

1. BÖLGE1. BÖLGE

ÜSKÜDAR

‹STANBUL BO⁄AZI

Fen ‹flleri Bölge Haritası
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Hukuk İşleri Müdürlüğü olarak Belediyemizde
yürüttüğümüz görevler; Belediyemiz adına yargı
mercilerinde dava ikame etmek, Belediyeye karşı açılmış
davalarda Belediyemizi temsil etmek, davaları yürütmek
ve neticelendirmek, Belediyemiz adına icra takibi

yapmak, Belediyeye karşı açılan icra takiplerini yürütmek
ve neticelendirmek, hukuki bakımdan tereddüt edilen
konularda Belediyenin ilgili birimlerince sorulan
hususlarda istişare mahiyette hukuki mütalaa dermeyan
etmek, Belediyemizi ilgilendiren konularda; gerektiğinde

ilgili merciiler nezdinde her türlü yazışmaları yapmak
ve suç duyurusunda bulunmak ve hukuk işleri
müdürlüğü görevleriyle ilgili konulardaki tebligatı
tebellüğ etmektir.

Hukuk ‹flleri Müdürlü¤ü

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

2010
Gerçekleşen

2009

Hukuk İşleri Müdürlüğü'nden talep edilen yazılı görüş sayısı Adet 3.0 27.0

Hazırlanan ve/veya gözden geçirilen protokol taslaklarının sayısı Adet 10.0 4.0

Belediye tarafından açılan dava sayısı Adet - 45.0

Belediye aleyhine açılan dava sayısı Adet 286.0 230.0

Terkini gerçekleştirilen dosya sayısı Adet 104.0 284.0

Alınan hukuk programı aboneliği Adet 2.0 2.0

2010 yılında Hukuk İşleri Müdürlüğü olarak stratejik
plan ve performans programına bağlı gerçekleştirdiğimiz
faaliyetlerimiz şunlardır:

A-   Verilen Hukuki Görüşler ve Yardımlar

1. Belediyemiz Meclis, Encümen ve birimlerine yönelik
olarak 27 adet yazılı hukuki görüş verilmiştir.

2. Belediyemiz başkanlık ve müdürlükleri ile ilçemizde
yaşayan vatandaşlara yaklaşık 3000 sözlü hukuki görüş
verilmiştir.

3. 4 adet protokol hazırlanmıştır. Bunlara ilişkin bilgiler
aşağıda belirtilmiştir.

• Burhan Felek Spor Salonu Müştemilatına Üsküdar
Belediyesi tarafından yaptırılacak olan kondisyon
merkezi ve atletizm pistinin kullanılmasına dair Üsküdar
Belediye Başkanlığı ile İstanbul Gençlik Spor İl
Müdürlüğü arasında düzenlenen protokol,

• Üsküdar sınırları içerisinde yer alan ve Milli Eğitim
Bakanlığı’na bağlı olarak faaliyet gösteren eğitim
kurumlarını temsilen Üsküdar İlçe Milli Eğitim
Müdürlüğü ile Üsküdar Belediye Başkanlığı arasındaki
iş birliği esaslarına ilişkin protokol,

• Üsküdar İlçesi, Bulgurlu Mahallesi 80/2 pafta, 2239
ada, 3 parsel sayılı yerde mülkiyeti Belediyemize ait
taşınmaz üzerinde Bağışçı Sağlık ve Eğitim Vakfı
tarafından bağış olarak yapılacak olan Sosyal Amaçlı
Belediye Hizmet Binası (Semt Konağı) ve çevre
düzenlemesinin yapımına ve teslimine ilişkin  esasları
belirlemek maksadıyla hazırlanmıştır,

• Üsküdar İlçesi Ahmet Çelebi Mahallesi 23 pafta 387
ada, 31 parsel sayılı yerde kain ve Aziz Mahmut Hüdayi
Mahallesi, Uncular Caddesi Bakıcı Sokak No:12
adresinde Mülkiyeti Mehmet Naci Aköz kızı Ayşe Rayet
Aköz’e ait taşınmazın uçurtma müzesi olarak kurulması
ve işletilmesi esaslarına ilişkin protokol.
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2010 yılında (543 adet idari, 523 adet adli) 1066 adet
derdest dava dosyasına bakılmıştır. 2010 yılında
276 dava dosyası açılmış olup; bunlardan 122 adeti
hukuk ve 29 adeti ceza mahkemelerine açılan
davalardır. 281 adet dava dosyası terkin olmuştur.
2010 yılında toplam 1947 adet duruşma ve 198 adet
keşfe iştirak edilmiştir.

1. Derdest davalar

Davalar Adet Oran

Hukuk 352  % 33,03

İdari 543  % 50,93

Ceza 171  % 16,04

Toplam 1066 100%

 3. 2010 yılında terkin olan davalar

Davalar Adet

Hukuk Davaları 68

Ceza Davaları 70

İdari Davalar 143

Toplam 281

 4. 2010 yılında açılan hukuk davaları

Mahkemeler Adet

Asliye Hukuk Mahkemeleri 25

Sulh Hukuk Mahkemeleri 21

İcra Hukuk Mahkemeleri 21

İş Mahkemeleri 55

Fikri Sınai Haklar Mah. 0

Toplam 122

5. 2010 yılında ceza mahkemelerinde
açılan davalar

Mahkemeler Adet

Ağır Ceza Mahkemeleri 1

Asliye Ceza Mahkemeleri 24

Sulh Ceza Mahkemeleri 2

Çocuk Mahkemeleri 1

Cumhuriyet Başsavcılığı -

Toplam 28

C- İcra işlemleri

Müdürlüğümüzce 44 adet icra takibi açılmıştır.
Belediyemiz aleyhine de 60 adet icra takibi
yapılmıştır.

B- Davalar

1522 Yazı Müdürlüğümüz kayıtlarına girmiştir. 1325
adet yazı da Müdürlüğümüz tarafından yazılmış ve
Giden Evrak defterine kaydedilmiştir.

D- Yapılan Yazışmalar

2. 2010 yılında açılan davalar

Dava Cinsi Adet

Hukuk Davaları 122

Ceza Davaları 28

İdari Davalar 125

Toplam 275
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İmar, kentin ve kentin süregelen kentleşme olgusu
özelliklerinin dikkate alınarak, kentsel gelişme
stratejilerinin belirlenmesi ve izlenmesi süreci olarak
tanımlanmaktadır.

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü, belediyemizin stratejik
planı çerçevesinde etkin, verimli ve kaliteli imar hizmetleri
sunmakta, vatandaş ve çalışan memnuniyetini
sağlamakta, çalışanların gelişimini sağlayacak çalışmalar
yapmaktadır. Amacımız, onaylı planlara göre tüm
Üsküdar’da imar uygulamalarının, ruhsat hizmetlerinin
etkin, verimli ve kaliteli bir şekilde yapılmasının
sağlanmasıdır. Müdürlüğümüz imar hizmetlerini 7 birim
ile gerçekleştirmektedir. İmar hizmetlerinin en iyi şekilde
yürütülmesi için teknoloji desteği sağlanmış olup, tüm
birimlerimizde yapılan işler ve yazışmalar bilgisayar
ortamında gerçekleştirilmektedir. Müdürlüğümüzde yapılan
işlemlerin birçoğu talep üzerine yapılmakta olup hedefimiz;
taleplerin en kısa ve en doğru şekilde sonuçlandırılmasıdır.

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü, sahip olduğumuz kültürel
ve doğal mirası korumak, yaşatmak ve gelecek nesillere
aktarmak amacıyla Koruma Uygulama ve Denetim
Bürosu (KUDEB) bünyesinde; Doğal ve Kültürel Varlıkları
Koruma Envanteri hazırlanarak ilçemiz sınırları içindeki
doğal ve kültürel varlıkların tespiti ve korunmuşluk
durumları belirlenmekte, İl Özel İdaresi fonlarından
faydalanılarak şahıs mülkiyetindeki mail-i inhidam
durumunda eski eser tescilli yapılar ve kamu mülkiyetinde
ihtiyaç duyulan tescilli eski eserlerin rölöve, restitüsyon
ve restorasyon proje ihaleleri, restorasyon projesi
hazırlanan ya da mevcut olan kamu mülkiyetindeki tescilli
eski eserlerin özgün malzeme kullanılarak ve günümüz
koşullarında kullanım fonksiyonları verilerek ihyasına
yönelik uygulama ihaleleri ve kontrolleri yapılmaktadır.
Yapı ölçeğindeki koruma çalışmalarının yanı sıra, sağlıklı,
yaşanabilir, ergonomik, sürdürülebilir ve estetik bir çevre
elde edilmesi amacıyla da Kentsel Tasarım Projeleri
hazırlanarak doğal ve tarihi dokunun bir bütün olarak

korunması planlanmaktadır. Uygulamaya yönelik olarak
cephe rehabilitasyon çalışmaları gerçekleştirilmektedir.

2010 yılında KUDEB bünyesinde faaliyete başlayan
Geleneksel Ahşap Eğitim Atölyesi ile İstanbul’un Ahşap
Türk Mimarisinde zamana karşı direnemeyen, yok olmaya
yüz tutmuş geleneksel ahşap işçiliğini canlandırmak ve
bu konularda çalışacak Meslek Lisesi öğrenci ve
mezunlarına, ahşap kalfa ve ustalarına, mimar, mühendis,
restoratör vb gibi teknik elemanlarına  pratik ve  teorik
eğitimler verilmesi amaçlanmaktadır. Teorik eğitimlerini
tamamlayan bu meslek insanları, pratik uygulamalarını
yıllardır imkansızlık ve bilinçsizlik sebebiyle onarılamayan
tarihi ahşap yapılarda gerçekleştirmektedirler. Böylece
toplum bilinci oluşturularak ahşap yapıların doğru
onarımlarla gelecek kuşaklara aktarmalarını sağlayacak
kalifiye insan gücünün oluşumu sağlanmaktadır.

‹mar ve fiehircilik Müdürlü¤ü

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri 2010

Gerçekleşen

2009

Durum Bürosu

Harita Bürosu

Düzenlenen İmar Durumu Sayısı

Düzenlenen İnşaat İstikamet Rölövesi Sayısı

Düzenlenen Kot Kesit Belgesi Sayısı

Düzenlenen Ağaç Revizyonu Sayısı

Düzenlenen Kontur Gabari Sayısı

Düzenlenen Hesabat Cetvelleri Sayısı

Düzenlenen Encümen Teklif Belgesi Sayısı

Düzenlenen Plankote Sayısı

Tasdik Edilen Asansör Ruhsatı Sayısı

Tasdik Edilen Isı Yalıtım Projesi Sayısı

Tasdik Edilen Tesisat Projesi Sayısı

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

 863

 435

 411

 11

 11

 10

 245

70

 214

 388

 1.545

421

413

13

9

1

201

1

62

141

287

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

Makine Elektrik

Bürosu
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Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri 2010

Gerçekleşen

2009

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

Adet

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

25

25

2

10

600

50

Statik Büro

Tasdik Edilen Statik Projesi Sayısı

Tehlike Arz Eden Yapılar İçin Düz. Statik Rap. Say. (Ahşap, Kagir, Betonarme)

Zemin Ön Bilgi

Zemin Onayı

Düzenlenen İnşaat Ruhsatı Sayısı

Onaylanan Mimari Cephe Sayısı

Onaylanan Vaziyet Planı Sayısı

Onaylanan Bağımsız Bölüm Listelerinin Sayısı

Suret Tasdiki Yapılan Mimari Proje Sayısı

Belediyeye Sunulan Projelerin  Tescili

İl Özel İdaresine Yapılan Fon Başvuru Sayısı

Fon Kullanılarak Gerçekleştirilen Rölöve, Restitüsyon ve/veya Rest. Proj.

Fon Kullanılarak Gerçekleştirilen Kentsel Tasarım Projesi

Fon Kullanılarak Gerçekleştirilen Restorasyon Uygulaması

Eski Eser Envanter Föyü Hazırlanması

Anıt Ağaç Envanter Föyü Hazırlanması

Gerçekleştirilen Eski Eser Rölöve, Restitüsyon ve/veya Rest. Proje Say.

Gerçekleştirilen Eski Eser Restorasyon Uygulama Sayısı

Yapılan Eski Eser Kentsel Tasarım Proje İhalesi Sayısı

Yapılan Eski Eser Uygulama İhalesi Sayısı

Sokak Sağlıklaştırma ve Cephe Onarımı İhale Sayısı

Düzenlenen Basit Onarım Uygunluk Belgesi

Düzenlenen Eski Eser Teknik Rapor Sayısı

Koruma Alanları ve Eski Eserler İçin Bildirilen İskana Esas Görüş  Say.

İncelenen Eski Eser Mimari Proje Sayısı

Yazışmalar (Kurumlararası, Kurumiçi, Şahıs)

Beyaz Masa Başvuruları Sayısı

Bilgi Edinme Hakkı Kanunu Kapsamında Cevaplanan Başvuru Sayısı

Ruhsat

Bürosu

Kudeb

Tüm

Şeflikler

427

 73

 322

 288

 409

 327

 338

 154

 133

 331

 24

 21

 2

 600

 50

 1

 1

 2

 7

 1

 39

 3.341

 44

301

88

264

248

347

262

282

217

36

276

25

2

2

1

623

53

1

2

1

1

1

7

10

3

31

 3.743

194

8
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Tarihi dokunun yoğun olduğu Üsküdar İlçesi’nde
geleneksel Türk mimarisinin birçok örneği günümüzde
hala yaşamakta ve Belediyemizin misyonuna uygun
olarak bu tarihi zenginliklerimize sahip çıkılarak gelecek
nesillere aktarılması sağlanmaktadır. Mimari Projelerin

Cephelerinin değerlendirilmesi ve sokak renklerinin
belirlenmesi hem tarihi dokuya saygılı, onunla
bütünleşen bir çevre oluşmasını sağlamakta, hem de
söz konusu çevrenin gelişen teknolojinin sunduğu
imkânları kullanarak, kentsel tasarım ilkeleri

çerçevesinde şekillenmesine katkıda bulunmaktadır.

Cephelerin değerlendirilmesinde gerekli görülen
düzeltmelerin yapılması sağlanıp, onay yazıları
hazırlanmaktadır.

fiehir Esteti¤ine Uygun Cephe Mimarisi De¤erlendirme Çal›flmalar›

Konut projesine ait cephe perspektiflerinden örnekler

Konut projesine ait cephe perspektiflerinden bir örnek
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Yaşam alanlarımızın sağlıklı, nitelikli olması, deprem
ve her türlü afetlere karşı korunaklı yapıların uygun
zemin ve alanlarda yapımının gerçekleşmesi, can ve
mal kaybının önlenmesi, yaşanılır, güvenlikli, nitelikli
mekanların ve sanat yapılarının oluşumunu sağlamak
amacıyla yürüttüğümüz çalışmalar, İlçemizin 1999
Marmara Depreminden sonra ülke genelinde ve özelde
İstanbul ilinin Bayındırlık ve İskan Bakanlığının 2007
deprem bölgelerinde yapılacak binalar hakkında
yönetmelikler doğrultusunda şekillenmektedir.
Hazırlanan mimari projelerin konumlarına göre statik-
betonarme, ahşap ve çelik projelerin müelliflerince
hazırlanılması, statik tahkiklerinin yapılması, binaların
bulunduğu bölgelerin zemin yapısının öncelikle
belirlenmesi için ilgili zemin etüd firmalarınca ön bilgi
haritalarının alınması, akabinde arazi çalışmalarının
yapılıp gerekli numunelerin alınarak Bakanlık onaylı
zemin laboratuarlarında ya da yerli yerinde arazi
deneyleriyle incelenmesi ve bu doğrultuda zemin etüd
raporlarının hazırlanıp Jeoloji Mühendisleri Odası,
Jeofizik Mühendisleri, İnşaat Mühendisleri Odasınca
onaylanıp sicil durum belgelerinin alınması ve yeniden
büromuza başvurarak hazırlanan 3 takım halindeki tüm
veriler ve laboratuar sonuçları onaylanması işlemleri
yapılmaktadır.

İstanbul ilinin 1419 yılında tsunami, 1894, 1912, 1935,
1963 ve en son 1999 Marmara depremlerini ciddi boyutta
yaşayan bir kent olması,  kentin tarihi dokusunun zarar
gördüğü, can ve mal kayıplarının ülke ekonomisine
ciddi boyutta darbeler vurduğu sonuçları beraberinde
getirmiş ve önlemler alınması zorunluluğunu

doğurmuştur. Bölgenin Kuzey Anadolu Fay hattında
oluşu ve hazırlıklarımızı yapmak, yeniden inşa edilen
yapıların kalite ve T.S.E. standartlarında uyumluluğunu
sağlamak açısından proje müellifleri 4708 sayılı Yapı
Denetim Yasası kapsamında kalan yönetmelik ve
Bayındırlık İskan Bakanlığı genelgelerine göre hazırlanıp
gerekli hesap ve tahkikler yapıldıktan sonra büromuza
yapılan başvurular değerlendirilmektedir.

Mevcut yapıların güçlendirilmesi, tadilatı ve ilave kat
projelerinde ise; öncelikle yapıya ilişkin malzeme
analizleri (beton mukavemet testleri, donatı röntgenleri,
yapının bulunduğu parseldeki zemin etüd raporları ve
yapının tamamında yapılacak statik tahkikler) sonucunda
güçlendirme gerekip gerekmediği veya yapının yıkılıp
yeniden yapılması gerektiği hakkında kesin kanıya
varılarak projelerin yeniden tasarlanması istenmektedir.

Üsküdar İlçesinde yapıların eski yerleşim alanı oluşu,
Boğaziçi Geri Görünüm ve Etkilenme Bölgelerinde kalan
yerlerde mevcut olan binaların taşıyıcı sistemlerin
gözlemsel incelenmesi sonucunda Bayındırlık ve İskan
Bakanlığına bağlı laboratuarlara yönlendirme ve gerekli
başvuru, beyaz masa ve şifai taleplerin değerlendirilmesi
ve sonuçlandırılması hususunda gerekli çalışmalarımıza
titizlikle devam edilmekte olup, tehlike anında heyelan,
su baskınları ve ruhsatlı yapıların hafriyat çalışmaları
esnasında bitişik veya yakın mesafedeki yapıların statik
açıdan tehlike oluşturmaları durumunda gerekli
tedbirlerin alınmasına müteakip nüfustan ve eşyadan
tahliyelerinin sağlanması çalışmalarımız periyodik
olarak devam etmektedir.

Depremsellik Yap› Güçlendirme Çal›flmalar› ve Jeoteknik Gözlemsel Risk Analizi Haritalar›
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Kayma Hareket Yönü

Kayma Düzlemi

Sondaj ve arazi deneyi (Presiyometre)

‹lçemiz genelinde yap›lan hasar tespit çal›flmalar› örnekleri

Sondajdan elde edilen karot sand›¤›

Heyelan tespit çal›flmalar›
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Proje Baflvurular›: İl Özel İdaresinden alınan fon ile 443
ada 24 parseldeki Aziz Mahmut Hüdai Külliyesi içinde
yer alan cami, kütüphane, hazire ve sebil’e ait  rölöve,
restitüsyon ve restorasyon projelerinin ihalesi
gerçekleştirilmiştir.

Uygulama Başvuruları: İl Özel İdaresinden alınan fon
ile 443 ada 23-24 parseldeki Aziz Mahmut Hüdai Külliyesi
içinde yer alan cümle kapısı, meşrutalar, çeşmelere ait
uygulama işi ihale edilmiş ve restorasyon çalışmalarına
başlanmıştır

‹l Özel ‹daresi Fonu Kapsam›nda Yap›lan Çal›flmalar

Mülkiyet Bölgesi Başvuru Kapsamı Süre

2010 Ocak Dönemi Fon Başvurulurı

Tescilli Ahşap Yapı

Tescilli Ahşap Yapı

Tescilli Ahşap Yapı

Ahşap Yapı

Aziz Mahmut Hüdai Külliyesi içinde yer  alancami, kütüphane, hazire ve sebil

Şahıs

Şahıs

Şahıs

Vakıflar

Vakıflar

Rölöve ve Restitüsyon Pro.

Rölöve ve Restitüsyon Pro.

Rölöve ve Restitüsyon Pro.

Rölöve, Restitüsyon ve Restorasyon Pro.

Rölöve, Restitüsyon, Restorasyon,Statik, Elektrik ve Tesisat Projeleri

İskender Baba Tekkesi

Beylerbeyi Bostancıbaşı Abdullah Ağa Camii’nin Meşruta Yapısı

Burhan Fele Bey'in Köşkü

Tescilli Kagir Yapı (Eski Fransız Okulu)

Aziz Mahmut Hüdai Külliyesi içinde yer alan cümle kapısı
- meşrutalar - çeşmeler

Vakıflar

Vakıflar

Maliye Hazinesi

Vakıflar

Uygulama

Uygulama

Uygulama

Uygulama

2010

2010

2010

2010

2010-2011

2010-2011

2010-2011

2010-2011

2010-2011

Tafl›nmaz Kültür Varl›klar›n›n Korunmas›na Ait Katk› Pay› Fonundan
Yararlanmak Üzere ‹l Özel ‹daresi'ne Yap›lan 2010 Ocak Dönemi Baflvurular›

Sıra No Ada Parsel Nev’i

1

2

3

4

5

349

353

437

112

443

6

19

18

4

24

6

7

8

9

405

702

1812

125

1

1

101

17-66

Uygulama Başvuruları

Proje Başvuruları

23-2444310 Vakıflar Uygulama 2010-2011
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6

7

8

9

10

Şeyhülislam Yahya Medresesi ve açık türbe kalıntısı

Beylerbeyi Camii’nin Muvakkithanesi

Ahşap Yapı

Çocuk Büro Amirliği

 Tescilli Ahşap Yapı

 Tescilli Ahşap Yapı

 Tescilli Ahşap Yapı

Tescilli Ahşap Yapıı

Tescilli Ahşap Yapı

Tescilli Ahşap Yapı

Vakıflar

Vakıflar

Vakıflar

Şahıs

Şahıs

Şahıs

Şahıs

Şahıs

Vakıflar

Rölöve,Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri

Rölöve,Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri

Rölöve,Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri

Rölöve,Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri

Rölöve,Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri

Rölöve,Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri

Rölöve ve Restitüsyon Pro.

Rölöve,Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri

Rölöve ve Restitüsyon Pro.

Rölöve,Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri

2010-2011

2010-2011

2010-2011

2010-2011

2010-2011

2010-2011

2010-2011

2010-2011

2010-2011

2010-2011

Mülkiyet Bölgesi Başvuru Kapsamı Süre

Tafl›nmaz Kültür Varl›klar›n›n Korunmas›na Ait Katk› Pay› Fonundan Yararlanmak Üzere
‹l Özel ‹daresi'ne Yap›lan 2010 Haziran Dönemi Baflvurular›

Sıra No Ada Parsel Nev’i

1

2

3

4

5

391

766

112

4

349

353

437

627

518

125

1

23

4

7

6

19

18

28

35

66

Uygulama Başvuruları

Proje Başvuruları

Emniyet Müdürlüğü
 (tahsisli)

İskender Baba Tekkesi

Beylerbeyi Bostancıbaşı Abdullah Ağa Camii’nin Meşruta Yapısı

Burhan Felek Bey'in Köşkü

Tescilli Kagir Yapı (Eski Fransız Okulu)

Konut

Vakıflar

Vakıflar

Maliye Hazinesi

Vakıflar

Şahıs

Uygulama

Uygulama

Uygulama

Uygulama

Uygulama

11

12

13

14

15

405

702

1812

125

456

1

1

101

17-66

7

2010-2011

2010-2011

2010-2011

2010-2011

2010-2011

İstanbul VI Numaralı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu Tarafından  2010 Yılında Onaylanan Projelerimiz

“Taşınmaz Kültür ve Tabiat Varlıklarının Korunmasına
Ait Katkı Payı Fonu” başvurularımızdan onayı çıkan eski
eserlerin proje hazırlanması ve restorasyon
uygulamasının yapılması için ihale çalışmaları
tamamlandıktan sonra Koruma Uygulama ve Denetim
Bürosu personelinden oluşturulan “Kontrollük Teşkilatı”
proje ve uygulamaların kontrollerini yaparak ihalelerin
sonuçlanmasını sağlamaktadır. Kontrollük Görevi;
rölöve, restitüsyon restorasyon projelerinin kontrolü,
restorasyon uygulama işlerinin kontrolü ve kentsel
tasarım projelerinin kontrolü olarak üç başlıkta
yürütülmektedir. 2010 yılı içinde ihalesi gerçekleştirilmiş
olan proje ve restorasyon uygulaması konularında da,

yıllara sari olarak devam eden işlerle birlikte kontrollük
görevi devam etmektedir.

İl Özel İdaresi fonları kapsamında gerçekleştirdiğimiz
ve kurul onayına sunduğumuz eski eser rölöve,
restitüsyon ve restorasyon proje çalışmalarından,
İstanbul VI Numaralı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma
Bölge Kurulu tarafından uygun bulunarak onaylanan
kontrolörlük görevini yürüttüğümüz projelerimiz aşağıda
listelenmektedir.

• 1812 Ada 101 Parsel Burhan Felek Bey Köşkü Rölöve,
Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri

• 396 Ada 7 Parseldeki Tescilli Yapının Restitüsyon
Projesi
• 180 Ada 38-39-40-41-42 Parsellerdeki Çinili Hamamın
Rölöve Projesi
• 256 Ada 16 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve ve
Restitüsyon Projesi
• 271 Ada 1 Parsel İnadiye Çeşmesinin Rölöve,
Restitüsyon ve Restorasyon Projesi
• 170 Ada 15 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve ve
Restitüsyon Projeleri
• 157 Ada 10 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve ve
Restitüsyon Projeleri
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 273 ada 7 parseldeki tescilli yapının rölöve ve restitüsyon projelerine örnek.• 157 Ada 14 Parseldeki Ahşap Yapının Restitüsyon ve
Restorasyon Projeleri
• 766 Ada 20 Parsel Beylerbeyi Hamamının Rölöve
Projesi
• 592 Ada 8 Parseldeki Balyan Köşkü Rölöve ve
resyorasyon projesi
• 503 Ada 33 Parseldeki Mihrimah Sultan Sıbyan Mektebi
Rölöve, Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri
• 125 Ada 17-66 Parsellerdeki Fransız Mektebi Rölöve,
Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri
• 273 Ada 7 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve ve
Restitüsyon Projeleri
• 224 Ada 2 Parsel Parseldeki Ahşap Yapının Restitüsyon
Projesi
• 954 Ada, 2 Parseldeki Glavany Evi Restorasyon Projesi
• 441 Ada 2 Parsel Şeyh Dairesi Müştelimatları
Restitüsyon ve Restorasyon Projesi
• 408 Ada 52-84 Parsellerdeki Ahşap Mahalle Mektebi
Rölöve Projesi
• 629 Ada 14 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve ve
Restitüsyon Projesi
• 731 Ada 17 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve ve
Restitüsyon Projesi
• 503 Ada 5 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve Projesi
• 391 Ada 2 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve Projesi
• 364 Ada 5-6 Parsellerdeki Tescilli Yapı ve Çeşmenin
Restitüsyon ve Restorasyon Projesi
• 373 Ada 6 Parsel Mevlevi Tekkesinin Rölöve Projesi
• 268 Ada 18 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve ve
Restitüsyon Projesi
• 268 Ada 19 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve ve
Restitüsyon Projesi
• 209 Ada 25 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve ve
Restitüsyon Projesi
• 401 Ada 5 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve ve
Restitüsyon Projesi
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125 ada 17-66 parseldeki tescilli yapının rölöve ve restitüsyon projelerine örnek.
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592 ada 8 parseldeki tescilli yapının rölöve ve projesine örnek.
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İhale kapsamında hazırlanan Çengelköy Kentsel Tasarım Projesinden detay.

2010 yılı içinde kontrollük görevini yürüttüğümüz, Kuzguncuk Köyiçi Kentsel Sit Alanı
Kentsel Tasarım Projesi ve Çengelköy Köyiçi Kentsel Sit Alanı Kentsel Tasarım Projesi

İstanbul VI Numaralı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu tarafından
uygun bulunarak onaylanmıştır.

İhale kapsamında hazırlanan Kuzguncuk Kentsel Tasarım Projesinden detay.

2010 yılı içinde yanda yer alan 3 adet eski eser restorasyon uygulaması işi kontrolörlük
görevi KUDEB tarafından yürütülmektedir:

2010 Yılında Gerçekleştirilen Restorasyon Uygulamalarımız

2009 yılında restorasyon uygulamasına başlanan 441 ada 2 parseldeki Şeyh Dairesi’nin 2010 yılı içinde büyük ölçüde tamamlanan restorasyonuna ait fotoğraflar.

• 441 ada 2 parsel – Aziz Mahmut Hüdai şeyh Dairesi
• 266 ada 38 (E.7-8) parsel – Nalçacı Dergahı
• 443 ada 23-24 parseller - Aziz Mahmut Hüdai Külliyesi içinde yer alan cümle kapısı
- meşrutalar - çeşmeler.

ÖNCE SONRA
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2010 yılında restorasyon uygulamasına başlanılan 266 Ada 38 Parsel (E:7-8  parseller)deki Nalçacı Dergahı’nın fotoğrafları.

2010 yılında restorasyon uygulamasına başlanılan 443 ada 23-24 parseldeki Aziz Mahmut Hüdai Külliyesi içinde yer alan Cümle Kapısı - Meşrutalar – Çeşmeler’in fotoğrafları

SONRAÖNCE
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KUDEB bünyesinde faaliyete başlayan Geleneksel Ahşap Eğitim Atölyesi; İstanbul’un
Ahşap Türk Mimarisinde zamana karşı direnemeyen, yok olmaya yüz tutmuş geleneksel
ahşap işçiliğini  canlandırmak ve bu konularda çalışacak Meslek Lisesi öğrenci ve
mezunlarına, ahşap kalfa ve ustalarına, mimar, mühendis, restoratör…vb gibi teknik
elemanlarına  pratik ve  teorik eğitimler vermeyi amaçlamaktadır. Teorik eğitimlerini
tamamlayan bu meslek insanları, pratik uygulamalarını yıllardır imkansızlık ve
bilinçsizlik sebebiyle onarılamayan Tarihi Ahşap Yapılarda gerçekleştirmektedirler.
Koruma bilincinin toplum geneline yayılarak benimsenmesi ve bu yolla kültürel mirasın

yaşatılarak gelecek kuşaklara aktarılması hedeflenmektedir.

Geleneksel Ahşap Eğitim Atölyesinde; ahşap yapılarda tamirata ihtiyacı olan yapı
elemanlarının  (çatı, döşeme, cephe kaplamaları, pencere-kapı doğramaları, silme,
vb) tamiratları hakkında teorik ve pratik eğitimler verilmektedir. Üsküdar Belediyesi
Geleneksel Ahşap Eğitim Atölyesi faaliyetlerine İcadiye Mahallesi, Cemil Meriç
Sokağı’nda onarımlara başlamış olup, projenin yıl boyunca devam etmesi
planlanmaktadır.

Geleneksel Ahflap E¤itim Atölyesi Çal›flmalar›m›z

Geleneksel Ahşap Eğitim Atölyesi
İcadiye Mahallesi, Cemil Meriç Sokak’ta basit onarım kapsamında yürütülen
çalışmalardan örnek (öncesi ve sonrası)

SONRAÖNCE
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İstanbul’un tarihi ve kültürel değerlerinin ortaya çıkarılması, mimari, şehircilik ve
estetik anlamda kalitesinin yükseltilmesi amacıyla; İstanbul Büyükşehir Belediyesi,
Belediyemiz ve BOSAD ile birlikte “Rengin Ahengi İstanbul” projesi kapsamında
Selmanipak Caddesi’nde yer alan 25 adet bina cephesinin yenileme, görüntü kirliliği
oluşturan unsurların kaldırılması ve rehabilitasyonu gerçekleştirilmiştir.

Çalışma kapsamında bina cephesi üst katlarında yer alan reklam – tanıtım tabelaları,
İstanbul İlan, Reklam ve Tanıtım Yönetmeliği hükümlerine aykırı olması nedeniyle
görüntü kirliliğine neden olan tabela, klima dış üniteleri, çanak anten vb. unsurlar da
3194 sayılı İmar Kanunu’nun ve İstanbul İmar Yönetmeliği’nin ilgili maddeleri gereğince
kaldırılmıştır. Eklentilerin kaldırıldığı cephelerde temizleme (dış cephesi traverten
olan yapı), mantolama ve boyama çalışmaları gerçekleştirilmiştir.

Sokak Sa¤l›klaflt›rma ve Cephe Onar›m› Çal›flmalar›m›z

SONRAÖNCE

SONRAÖNCE
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Müdürlüğümüz, Belediyenin istihdam yönetimi,
işçi işveren ilişkileri, işgücü planlaması ve
organizasyonu, performans değerleme sistemi,
personel kariyer planlama sistemi, rotasyon
sistemi, iç hizmetler, kurum personeline yönelik
kurum içi eğitim vb. faaliyetlerini üst yönetimce
belirlemiş genel politika ve prensipler çerçevesinde
planlamak, organize etmek ve yürütmek, bu amaçla
öneriler hazırlamak, araştırmalar yapmak, çalışma

alanı ile ilgili tüm mevzuatı izlemek, uygulamak ve
kuruluştaki tüm birimlerin uyum içinde
çalışabilmeleri için özellikle eleman seçimi,
yerleştirilmesi, eğitimi, işgücü planlaması ve
organizasyonu konusunda gereken eğitim ve
geliştirme programlarını, planlama ve organizasyon
çalışmalarını yürütmek; kendisine bağlı
elemanların eğitim ihtiyaçlarını tespit etmek ve
eğitimlerini sağlamak sureti ile astlarının

faaliyetlerinde en etkin ve verimli sonucu alacak
şekilde çalışmalarını temin etmek ve kurumun
genelinin eğitim çalışmalarını organize etmek,
personele yönelik motivasyon arttırıcı sosyal
etkinlikler düzenlemek, belediye personelinin
mesleki ve kişisel gelişimlerine yönelik yayınların
temin edilmesi ve ilgili çalışanlar tarafından
yararlanılmasını  sağlamakla görevlidir.

‹nsan Kaynakları ve E¤itim Müdürlü¤ü

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

2010
Gerçekleşen

2009

Verilen toplam eğitim adedi Adet 28 10 10

Verilen eğitimlerin toplam süresi Saat 118,0 50 47

Eğitim alan personel sayısı Adet 466   60 64

Verilen eğitim konusu sayısı Adet 5 7 8

Memur sayısı Adet 412 400

İşçi sayısı       Adet 236                        165

Sözleşmeli personel sayısı Adet 27 34

Üniversite mezunu sözleşmeli personel sayısı Adet 27 34

Lisans ve önlisans mezunu memur personel sayısı Adet 137 165

Adet 164 206

Kurum çalışanlarının yaş ortalaması Yaş 41 37 38

Sözleşmeli personel sayısının memur tanımındaki toplam personel sayısına oranı % 6,6 6,6 8,5

Staj yapan öğrenci sayısı Adet 297     200 202

Memur kapsamındaki memur ve sözleşmeli personelden
ön lisans ve üstü eğitim düzeyi olanların sayısı
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• 26 memur personelin nakil işlemleri yapıldı.

• 35 memur personelin emeklilik işlemi yapıldı.

• 70 işçinin iş akdi fes edildi, 1 işçininse ölüm nedeniyle

emeklilik işlemi yapıldı.

• Tüm memur personel ve yakınlarının internet

ortamında sağlık hizmetlerinden yararlanması

sağlandı.

• 400 adet memur personelin kademe ve derece

terfileri yapıldı.

• 27 adet memur personele görevlendirme onayı

alındı.

• 400 memur personelin sicil raporları müdürlüklere

ve Belediye Başkanına doldutturularak, olumlu

sicilden 38 kişiye kademe verildi.

• 2 memurun ölümü nedeni ile emekli evrakları

hazırlandı.

• 49 memur personelin sendikaya katılım ve istifa

işlemleri yapıldı.

• 2194 adet memur izin evrakının işlemleri yapıldı.

İzin dönüş yazıları alınarak dosyalarına kaldırıldı.

• 249 adet işçi personelin izin işlemleri yapıldı.

• 59 memur personelin hususi damgalı pasaport

işlemleri yapıldı.

• 127 personele mahkeme tebligatı yapılarak

yazışmaları yapıldı.

• 9 adet memur personelin diğer kurumlardaki

hizmetleri toplatıldı.

• 59 memur personele hizmet birleştirilmesi yapılarak,

öğrenim durumu değişenlerin intibakları yapıldı.

• 3 memur personele soyadı değişiklik onayı alındı.

• 37 memur personelin kadro değişiklik onayları alındı.

• 2994 adet gelen evrak kaydı yapıldı.

• 2431 adet giden evrak kaydı yapıldı.

• 150 adet yüksekokul öğrencisi ile 52 lise öğrencisine

staj yaptırıldı.

• Diğer kurumlardaki 69 adet personel ve yakınlarının

hasta sevk işlemleri yapıldı.

• 27 sözleşmeli personelin sözleşmeleri yenilendi.

7 sözleşmeli personel alındı.

• 15 memur personelin yurtdışı izin işlemleri yapıldı.

• Her ay işgücü çizelgesi Türkiye İş Kurumuna, 3 ayda

bir özürlü ve eski hükümlü listesi ilgili yerlere, 3

ayda bir personel istatistik bilgileri İstanbul

Valiliği’ne, 3 ayda bir dolu-boş memur listesi İstanbul

Valiliği’ne gönderildi.

• Çeşitli kurumlarla rutin yazışmalar yapıldı.
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Kültür ve Sosyal ‹fller Müdürlü¤ü

129

Kültürel miras ve değerleri korumak, geliştirmek ve
gelecek nesillere iletmek Kültür ve Sosyal İşler
Müdürlüğü’nün temel misyonunu oluşturmaktadır.
Müdürlük bu misyon çerçevesinde bünyesinde
bulundurduğu eğitim ve kültür merkezleri ile
çalışmalarını yürütmektedir. Merkezlerde yapılan
faaliyetlerin yanı sıra tüm Üsküdar genelinde yapılan
sayısız etkinlik, sinema günleri gibi farklı nitelik ve çeşitli
kültürel aktivitelerle çalışmalarını sürdürmektedir.
“Üsküdar’ı Kültür Şehri Yapma” hedefiyle yola çıkan
Üsküdar Belediyesi, Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü,

kültürel hayatı canlı ve dinamik tutuyor. Her yaş ve her
kesimden insanın kendisini ilgilendiren bir etkinlik
bulabileceği program zenginliğiyle büyük ilgi görüyor.
Kültür merkezlerinde tiyatro, konser, seminer,
söyleşi,çocuk eğlence programları, özel günler, anma
günleri ve kurslarla Üsküdar’ın kültür ve sanat yaşamına
katkı sağlamaya devam ediyor. Periyodik olarak oynayan
çocuk tiyatroları, çizgi film, sinema,Türk Sanat Müziği
ve Türk Halk Müziği konserleri ile her kesimden
vatandaşın ilgi odağı olmaya devam ediyor. Hafta içi
düzenlenen aile iletişim, kişisel gelişim ve sağlık

seminerleri ile halkın bilinçlenmesine katkıda
bulunulmaktadır. Uzman doktorların katılımı ile sağlık
seminerleri verilmektedir. Okuma yazma bilmeyen
vatandaşlara okuma yazma dersleri verilmektedir. Her
zaman olduğu gibi tüm faaliyetlerimiz ücretsizdir.
2010 yılında Avrupa Kültür Başkenti İstanbul’un Altın
şehri Üsküdar’da 163.255 vatandaşın katılımı ile 421
tiyatro, 221 konser,183 seminer, söyleşi, sohbet 465
seans film gösterimi kültür merkezlerinde kültür sanat
dostlarımızın hizmetine sunulmuştur.

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

2010
Gerçekleşen

2009

Düzenlenen kültür sanat etkinliği (konser, tiyatro, anma gecesi, vb.) sayısı Adet 1.004 400 1.594

Dağıtımı yapılan kültürel yayın sayısı Adet 4 5

Düzenlenen kültürel gezi sayısı Adet 96 222

Düzenlenen yarışma  sayısı Adet 1 4

Festivaller içerisinde düzenlenen organizasyon sayısı Adet 2 3

Altunizade Kültür ve Sanat Merkezinde yıl içerisinde gerçekleştirilen salon kullanım sayısı Adet 532

Düzenlenen kültür sanat etkinliklerine katılan kişi sayısı Adet 153.103 163.255

Adet 272

Ünalan 75. Yıl Kültür Merkezinde yıl içerisinde gerçekleştirilen salon kullanım sayısı Adet 432

Yavuztürk Niyazi Sayın Kültür Merkezinde yıl içerisinde gerçekleştirilen salon kullanım sayısı Adet 394

Adet 195

Küplüce Münevver Ayaşlı Kültür Merkezinde yıl içerisinde
gerçekleştirilen salon kullanım sayısı

Çengelköy Ahmet Yüksel Özemre Kültür Merkezinde yıl
içerisinde gerçekleştirilen salon kullanım sayısı
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Üsküdarlıları Bağlarbaşı kültür merkezinde bir
araya getiren Üsküdar Belediyesi kültür sanat
şenlikleri kapsamında klasik el sanatları sergisi,
satranç turnuvası, Üsküdar resim yarışması,
atletizm yarışması, 1. Kız kulesi yüzme yarışması
gibi çeşitli etkinlikler düzenlendi. Japon halkının
geleneksel kültürel yaşantısı ve dansları şenliğin
ilgi çeken programlarındandı.

Katibim Kültür ve Sanat fienli¤i Bir Baflkad›r Üsküdar’da Ramazan

‘’Bir başkadır Üsküdar’da Ramazan’’ sloganıyla
gerçekleştirilen etkinlikler süresince 28 Yayınevi’nin
yer aldığı Kitap Fuarı binlerce kişi tarafından büyük
bir ilgi gördü. Her gece ortalama 3 bin kişinin
izlediği ve Cengiz Küçükayvaz Tiyatrosu’nun
gösterileri, Karagöz-Hacivat ortaoyunu, meddah,
halk oyunları gösterileri, şiir dinletileri, Kur’an
tilaveti, Mehter Takımı eşliğinde kahramanlık

türküleri, konserler, Ramazan seminerleri vb.
birçok program 30 gün süreyle büyük bir beğeni
ile takip edildi. Ramazan’ın ilk günü Geleneksel
Türk Tiyatrosu gösterileri ile başlayan ve Doç. Dr.
Nihat Hatipoğlu’ndan Dursun Ali Erzincanlı’ya,
Bosna ilahi grubu Zeyd Sato’dan ABD ve Endonezya
İlahi Grubu Debu’ya kadar pek çok önemli konuğu
ve sanatçıları Üsküdarlıların ayağına getirdi.
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Üsküdar Belediyesi Kültür Merkezlerimiz

Altunizade Kültür ve Sanat Merkezi
Salon Kapastesi: 206
Barbaros Mahallesi Sırma Perde Sokak No:23
Altunizade Üsküdar
İrtibat: 0216 474 24 78

75. Y›l Ünalan Kültür Merkezi
Salon Kapastesi: 200
Ünalan Mahallesi Ünalan Caddesi No:11 Ünalan Üsküdar
İrtibat: 0216 315 40 76

Burhaniye Münevver Ayafll› Kültür Merkezi
Salon Kapastesi:100
Yazmacı Emine Sokak No:7 Burhaniye Üsküdar
İrtibat: 0216 422 12 07

Yavuztürk Niyazi Say›n Kültür Merkezi
Salon Kapastesi:110
Yavuztürk Mahallesi Karadaniz Caddesi No:61 Üsküdar
İrtibat: 0216 521 97 08

Çengelköy Ahmet Yüksel Özemre Kültür Merkezi
Salon Kapastesi: 100
Yıldırım Beyazıt Caddesi No: 94 Çengelköy Üsküdar
İrtibat: 0216 308 72 37

Kültür Merkezleri Kat›l›m Say›lar›
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Bilgi Evlerimiz, kendilerini eğitime adayan, üstün nitelikli,
her bireyin “tek ve özel” olduğunun bilincinde olan, öteki
ayırımı yapmadan insana değer veren eğitim kadrosuyla;
ilköğretim çağındaki çocuklara, bilgiyi etkili ve verimli
kullanma yol ve yöntemlerinin öğretildiği, milli ve manevi
kültürümüzü evrensel değerler içinde koruyup
geliştirebilme bilincinin kazandırıldığı, okulda aldıkları
eğitim-öğretimi tamamlayıcı ve destekleyici etkinliklerin
yanı sıra, sosyal ve duygusal gelişimlerini de olumlu
yönde destekleyici aktivitelerin yer aldığı,  Üsküdarlı
çocukların ev ve okuldan sonra “üçüncü adresleri” olma
kararlılığı içinde çeşitli çalışmalar yürütüyor.
Bilgi Evi hizmetinin amacı;
• Duygu, düşünce ve taleplerini güzel bir şekilde ifade

edebilen, özgüven ve medenî cesaret sahibi,
• Sorumluluk bilincini kazanmış; sevgi, saygı,
yardımlaşma ve hoşgörü gibi evrensel değerleri
sahiplenen,
• Yeteneklerinin farkına varan ve onları geliştirme
fırsatlarını değerlendirebilen,
• Kitap okuma sevgisi pekişmiş, düzenli kitap okuma
disiplinini kazanmış ve öğrenmeyi temel bir ihtiyaç kabul
eden,
• Tüm insanların eşitliği ilkesini benimseyip çevresiyle
iyi ve olumlu iletişim kuracak davranışlar sergileyen,
• Bilimsel ve teknolojik gelişmeleri izleyip kullanabilen,
yeniliklere açık,
• Millî, ahlâkî ve kültürel değerlere bağlı, bu değerleri

kendi hayatında yaşayan ve çevresinde yaşatmak için
seferber olan; vatanını ve milletini sevip geçmişle
bağlarını kuvvetlendirme gayreti içinde olan,
nitelikli bir toplumun oluşmasına katkı sağlamaktır.
Çocuklarımızın araştırma ve okuma faaliyetlerini
gerçekleştirebilecekleri zengin kütüphaneleri, internet
yoluyla güncel bilgiye anında ve güvenli bir şekilde
ulaşmalarını sağlayacak filitreli bilgisayarlardan oluşan
bilgi işlem sınıfları, branş öğretmenler gözetiminde
ders çalışabilecekleri etüd sınıfları ve çocuklarımızdaki
yetenekleri ortaya çıkarma fırsatı sunan kulüp
çalışmaları ile Bilgi Evlerimiz, Üsküdarlı çocukların
eğitimlerine katkıda bulunuyor.

Bilgi Evleri

Rakamlarla Bilgi Evleri

Üsküdar Belediyesi Bilgi Evleri’nin üye sayısı
2010 Aralık ayı itibariyle 32.211’ e ulaşmıştır.
Günde ortalama 1800-2000 öğrencinin giriş-çıkış yaptığı
bilgi evlerinin günlük, haftalık ve aylık giriş çıkış sayıları
tabloda gösterilmektedir.

Günlük /Haftal›k /Ayl›k Girifl Ç›k›fl Say›lar›

Aylara Göre Üye Say›lar› Grafi¤i
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Bilgi evine giriş yapan bütün öğrenciler, öncelikle
kütüphaneye uğrayıp burada kitap okumaktadır.
Kütüphanede üye öğrencilerin faydalanabilecekleri 8/14
yaş gurubuna ve velilere hitap eden (hikâye, masal,
roman, şiir, eğlenceli bilgi, kişisel gelişim kitapları vs.)
yaklaşık 20.000 adet kitap bulunmaktadır. Bu kitaplar
e-kent bilgisayar programına kayıtlı olup uygun
veritabanı programı ile kitapların katalogu tutulmakta
ve yine bu programla öğrencilere ödünç kitap verme
sistemi uygulanmaktadır. Bu sistemle üye öğrencilerimiz
kütüphaneden okumak istedikleri bir kitabı 15 günlük
zaman zarfında ödünç alabilmektedirler. Ayrıca
kütüphanemizde düzenlenen çeşitli yarışmalar ve kulüp
faaliyetleri ile çocuklar okumaya teşvik edilmektedir.

Üsküdar Belediyesi Kütüphane Faaliyetleri

Üsküdar Belediyesi  Bilgi Evleri Kulüp Faaliyetleri
Sosyal etkinliklerin öğrencilerin akademik
başarısını destekleyen en önemli unsurlar arasında
yer aldığı gerçeğinden yola çıkarak, 2010 yılı
içerisinde, Bilgi Evlerimizde bu tür etkinlikleri
yürütmek için tüm üyelerimize hitap edecek şekilde
çeşitli konu başlıkları altında öğrenci kulüpleri

kurulmuştur. Öğrenci kulüpleri; öğrencilerimizin
eğitim öğretim yaşamı boyunca bilimsel, sosyal,
kültürel, sanatsal ve sportif alanlarda etkinliklerde
bulunmasını sağlamak amacıyla faaliyetlerde
bulunmaktadır .  Danışman öğretmenler
gözetiminde öğrenciler tarafından yönetilen, temsil

edilen kulüpler, ilgi alanlarına göre öğretim yılı
boyunca çeşitli etkinlikler planlamakta ve belirli
bir program dahilinde bunları uygulamaya
geçirmektedir.

Ö¤renci Kulüplerimiz
1- Kültür Edebiyat Kulüpleri

• Amatör Yazarlar Kulübü,
• Hanendeler Şiir Kulübü,

• Kitap Kurdu Okuma Kulübü,
• Düşün Taşın Fikir Kulübü,
• Çelebiler Gezi Kulübü.

2- Bilim ve Sanat Kulüpleri
• Karagöz Sinema ve Tiyatro Kulübü,
• Şipşak Fotoğrafçılık Kulübü,
• Bamteli Müzik Kulübü,
• Hazerfen Bilişim Kulübü.

3- Beceri Kulüpleri
• Maharetli Eller Kulübü,

 • Kırtpırt Kâğıt Kulübü,
• Gülbastı Folklor Kulübü.

4- Sağlık ve Spor Kulüpleri
• Yıldızlar Spor Kulübü,
• Mataram İzcilik Kulübü,
• Şah-mat Satranç kulübü,
• Bir Nefes Sıhhat Kulübü,
• Oyun İçinde Oyun Kulübü.

5- Sosyal Gelişim Kulüpleri
• Bir Lisan Bir İnsan Kulübü,
• Can Kardeşliği Kulübü,
• Yarım Elma Gönül Alma Kulübü,
• Hanımefendiler ve Beyefendiler Kulübü,
• Medya Okur Yazarlığı.
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Üsküdar Belediyesi Bilgi Evleri’nde Yap›lan Etkinlikler
OCAK 2010
• Ocak ayı boyunca “Tutumluluk” değeri çeşitli
aktivitelerle işlenmiştir.
• 16 Ocak 2010 tarihinde Cevdet Çetindoğan (Kısıklı) ve
Prof. Dr. Saim Yeprem(Bahçelievler)  Bilgi Evleri’nin
açılışı Üsküdar Belediye Başkanı Sayın Mustafa Kara
tarafından gerçekleştirilmiştir.
• Tüm bilgi evlerinde karne şenlikleri düzenlenmiştir.
• “Kitap okuyan çocuklar daha başarılı olur” konulu
seminer tüm bilgi evlerinde Eğitimci danışman Zeynep
İlbeyi tarafından düzenlenmiştir.
• Bilgi evleri arasında düzenlenen Masal Anlatma
Yarışmasında Prof.Dr. Hayrettin Karaman (Bulgurlu)
Bilgi Evi’nden İpeknur Koçyiğit “Kibritçi Kız” adlı masalıyla
birinci olmuştur.
• Bilgi evleri arasında düzenlenecek olan münazaralar
için kuralar çekilmiş ve çalışmalara başlanmıştır.
• Tüm bilgi evlerinde ingilizce panosu hazırlanmıştır.
• Matematik derslerinde seksek oyunu oynatılmaya
başlanmıştır.

ŞUBAT 2010
• Şubat ayı boyunca “Adalet” değeri çeşitli aktivitelerle
işlenmiştir.
• Cahit Zarifoğlu Bilgi Evi’nin açılışı için hazırlıklar devam
etmektedir.
• SBS Deneme sınavı yapılarak öğrencilerin seviyeleri
ölçülmüştür.
• “Çocuğun kişisel gelişiminde etkili yöntemler” konulu
seminer tüm bilgi evlerinde Eğitimci danışman Zeynep
İlbeyi tarafından düzenlenmiştir.
• Bilgi Evleri arasında münazaralar düzenlenmiş ve
çeyrek final için hazırlıklar başlamıştır.
• Bilgi Evleri arası düzenlenen Masal Anlatma
yarışmasında Birinci olan Prof.Dr. Hayrettin Karaman
Bilgi Evi öğrencisi İpeknur Koçyiğit Üsküdar Belediye
Başkan yardımcısı Sn. Ali Rıza Şenbabaoğlu tarafından
ödüllendirilmiştir.
• Matematik derslerinde başarılı olan öğrenciler haftanın
matematik kurdu seçilerek onurlandırılmaktadır.

MART 2010
• Mart ayı boyunca “Vatanseverlik” eğitici filmler ve
uygulamalı derslerle işlenmiştir.
• Cahit Zarifoğlu (Cumhuriyet) Bilgi Evi fiilen açılmış
olup, kayıtlar devam etmektedir.
• 2009-2010 eğitim ve öğretim yılında da yapılmakta
olan SBS hazırlık kursları bünyesinde dördüncü deneme
sınavı yapılmıştır.
• Bilgi Evleri’nde öğrencilere Âdâb-ı Muaşeret dersleri
verilmeye başlamış olup; selamlaşma, sofra âdâbı,
kişisel temizlik vb. konular işlenmiştir.
• Marmara Üniversitesi Sınıf Öğretmenliği Bölümü
öğrencilerinin Topluma Hizmet Uygulamaları dersi
kapsamında Bilgi Evleri’ndeki faaliyetleri Mart ayı itibari
ile başlamıştır.
• Münazara çeyrek final karşılaşmaları yapılmıştır.
Yapılan münazaralar sonucunda Yavuztürk, Cevdet
Çetindoğan (Kısıklı) ve Kirazlıtepe Bilgi Evleri yarı finalde
yarışmaya hak kazanmışlardır.
• Bilgi Evleri arası “Türk Tarihinde Çanakkale Zaferi”
konulu kompozisyon yarışması düzenlenmiştir. Yarışma
sonucunda Korkut Özal Bilgi Evi öğrencilerinden
Mihriban GEZER birinci olmuştur.
• 18 Mart Çanakkale Haftası sebebiyle Üsküdar
Belediyesi’nin düzenlemiş olduğu Çanakkale
etkinliklerine öğrencilerimiz katılmıştır.

NİSAN 2010
• Nisan ayı boyunca “Kardeşlik” değeri eğitici filmler
ve uygulamalı derslerle işlenmiştir.
• 10.04.2010 tarihinde Bilgi Evleri arası “Seyit Onbaşı’ya
Mektup” konulu mektup yarışması düzenlenmiştir.
Yarışma sonucunda Prof. Dr. Salih Tuğ Bilgi Evi
öğrencilerinden Yasin Özdemir birinci olmuştur.
• 13.04.2010 tarihinde Bilgi Evleri arası “Bahar Sevinci”
konulu resim yarışması düzenlenmiştir. Yarışma
sonucunda Cahit Zarifoğlu (Cumhuriyet) Bilgi Evi
öğrencilerinden Büşra İbiş birinci olmuştur.
• 20.04.2010 tarihinde Yavuztürk Bilgi Evi’nde “Şiir
Okuma Yarışması” yapılmıştır. Yarışma sonucunda

Korkut Özal (Zeynep Kamil) Bilgi Evi öğrencilerinden
Muhammed Girgin birinci olmuştur.
• Nisan ayı içerisinde Bilgi Evleri arası Satranç, Masa
Tenisi ve Misket Turnuvaları düzenlenmiştir.
• Velilerimize bilgisayar dersi verilmeye başlanmıştır.
• 23 Nisan Ulasal Egemenlik ve Çocuk Bayramı
kapsamında Validebağ Korusu’nda ve Bilgi Evleri’nde
çeşitli etkinlikler yapılmıştır.

• Validebağ Korusu Etkinikleri;
- Ülke Tanıtımları
- Filografi Sergisi
- Balon Patlatma Yarışması
- Mandolin Konseri
- Uçurtma Şenliği
- Bahar Sevinci Resim Yapma Yarışması
- Halk Müziği Konseri

• Bilgi Evleri’nde Yapılan Etkinlikler;
- Film Gösterimi
- Sandalye Kapma Yarışması
- Kız Kulesi Gezisi
- Karagöz-Hacivat Gösterisi
- Balon Patlama Yarışması
- Çocuk Şarkıları Dinletisi
- Uçurtma Müzesi ve Atölyesi Gezisi

• 24 Nisan 2010 tarihinde Validebağ Korusu’nda Uçurtma
Şenliği düzenlenmiştir.
• 24 Nisan 2010 tarihinde Cahit Zarifoğlu (Cumhuriyet)
Bilgi Evi, Üsküdar Belediye Başkanı Mustafa Kara
tarafından resmi olarak hizmete açılmıştır.
• 25 Nisan 2010 tarihinde Martılarla Simit Paylaşma
Festivali kapsamında boğaz turu düzenlenmiştir
• 25 Nisan 2010 tarihinde Üsküdar İskelesi’nde Bilgi
Evi Çiçekleri Korosu konser vermiştir.
• 23 Nisan etkinlikleri kapsamında Bilgi Evleri’nde  “Kız
Kulesi Gezisi” düzenlenmiştir.
• Münazara final karşılaşmaları yapılmıştır. Yapılan
münazara sonucunda Kirazlıtepe Bilgi Evi öğrencileri;
Ömer Faruk Alışkan, Sümeyye Karavaş ve Öznur Karavaş
birinci olmuşlardır.
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MAYIS 2010
• Nisan ayı boyunca “SEVGİ” değeri eğitici filmler ve
uygulamalı derslerle işlenmiştir.
• Üsküdar Belediyesi’nin, Üsküdar’ın tarihi dokusunun
tamamlanması ve ilçenin renklendirilmesi amacıyla
düzenlediği Mor Salkım Şenliği’nin beşincisi 12 Mayıs
Çarşamba günü Bulgurlu Mahallesi’ndeki Mimoza
Park’ta düzenlenmiştir.  Şenlikte Belediye Başkanı Sn.
Mustafa Kara Bilgi Evi öğrencileri ile birlikte erguvan
ağacı dikmiştir.
• Spor Kulübü etkinlikeri kapsamında Bilgi Evleri arası
futbol turnuvaları yapılmaktadır.
• Kütüphaneleri öğrencilere sevdirmek amacıyla
öğrencilere kütüphane içinde değişik oyunlar
oynatılmıştır.
• Kulüplerin uygulamasına Cevdet Çetindoğan Bilgi Evi
pilot bilgi evi seçilerek çalışmaşrına başlamıştır.
• Pilot bilgi evi kapsamında

- Maharetli Eller Kulübü kapsamında takı tasarım
kursu verilmiştir.
- Bamteli Müzik Kulübü kapsamında flüt dersi
verilmiştir.
- Bir Nefes Sıhhat Kulübü etkinlikleri kapsamında
“meyve salatası etkinliği” yapılmıştır.
- Spor Kulübü etkinlikeri kapsamında bilgi evleri arası
futbol turnuvaları  yapılmıştır.
- Şair Nabi Bilgi Evi ve Cevdet Çetindoğan Bilgi Evi

futbol karşılaşması sonucu Şair Nabi Bilgi Evi galip
gelmiştir.

- Kitap Kurdu Okuma Kulübü kapsamında
üyelerimizle açık havada kitap okuma etkinliği yapılmıştır.
• 22 Mayıs 2010 tarihi itibariyle Bilgi Evleri’nde yapılan
SBS kursları sona ermiştir.
• Hanendeler Şiir Kulübü öğrencileri anneler gününde
anneler için hazırladıkları programı sahnelediler.
Burhaniye Kültür Merkezinde şiir dinletisi düzenledi.
• Bilgi Evleri’nden öğrencilerin katılımıyla Panaroma
Müzesi’ne gezi düzenlenmiştir.
• Geleneksel 2. Yaz Şenliği 19 Haziran 2010 Cumartesi günü
gerçekleştirilecektir. Şenlik için hazırlıklar devam etmektedir.

EKİM 2010
• Ekim ayı boyunca “Şefkat” değeri eğitici filmler ve
uygulamalı derslerle işlenmiştir.
• Hanendeler şiir kulübü kapsamında 24 Kasım
Öğretmenler Günü ile ilgili şiir araştırmaları yapıldı.
• Karagöz tiyatro ve sinema kulübü kapsamında 24
Kasım Öğretmenler Günü ile ilgili tiyatro çalışmaları
yapıldı.
• Bamteli müzik kulübü kapsamında THM ile ilgili bilgiler
verilerek değişik yörelerden türküler dinletildi.
• Kırtpırt kağıt kulübünde kartondan tırtıl yapımı ve
çerçeve yapımı çalışmaları yapıldı.
• Maharetli eller kulübünde kurumuş yapraklarla resim
çalışması ve oyun hamuru ile değişik nesneler oluşturma
çalışması gerçekleştirilmiştir.
• Amatör yazarlar kulübünde Üsküdar Çocuk
dergisinden terazi teyze bölümü okutulmuş ve terazi
teyzeye mektup yazma denemeleri yaptırılmıştır.
• Düşün taşın fikir kulübünde “gizemli ayna” hikayesi
izlettirilip üzerine soru cevap şeklinde sorular sorularak
insanın ve toplumun önemi ve mahiyeti hakkında
öğrencilerin örnekleriyle yorumlar yapıldı.
• Can kardeşliği kulübünde dostlukla ilgili hikayeler
okutulmuş ve “İki gözüm” oyunu oynatılmıştır.
• Çelebiler gezi kulübünde “Camiler haftası” sebebiyle
Üsküdar’daki camiler ile ilgili paylaşılan slayt verilen
bilgilerle düzenlenerek öğrencilere izlettirilip camiler
hakkında bilgiler paylaşıldı.

KASIM 2010
• Kasım ayı boyunca “Çalışkanlık ve Sabır” değeri eğitici
filmler ve uygulamalı derslerle işlenmiştir.
• Her bilgi evi öğretmenler günü ile ilgili bir program
hazırlamışlardır.
• Kırtpırt kağıt kulübünde “Kızma birader” oyunu
hazırlatılarak oynatılmış, ayrıca öğretmenler günü için
kart hazırlatılmıştır.
• Maharetli eller kulübünde öğrencilerin el becerileri
geliştirmek amacıyla basit dikiş teknikleri öğretilmiştir.
• Can kardeşliği kulübünde “iki gözüm”, “kanka testi”
gibi etkinliklere gerçekleştirilmiştir.

• Kitap kurdu okuma kulübü “kitap bitirme  yarışması”
düzenlemiştir.
• Hanendeler şiir kulübü kapsamında 24 Kasım
Öğretmenler Günü ile ilgili öğrencilere şiir yazdırılmış
olup, bu şiirler Öğretmenler Günü programında
okutulmuştur.
• Hanendeler şiir kulübü etkinlikleri kapsamında İstiklal
Marşı’nı okuma yarışması yapılmıştır. Yarışma
sonucunda Korkut Özal Bilgi Evi öğrencilerinden Edanur
Turhan birinci seçilmiştir.

ARALIK 2010
• Aralık ayı boyunca “Arkadaşlık” değeri eğitici filmler
ve uygulamalı derslerle işlenmiştir.
• 27 Aralık 2010 tarihinde Altunizade Kültür Merkezi’nde
Mehmet Akif Ersoy’u anma programı düzenlenmiştir.
İstiklal Marşımızı, değişik meslek gruplarının kıyafetlerini
giyerek her Bilgi Evi’nden öğrenciler seslendirmiştirler.
• İstiklal Marşı’nı okuma yarışmasında dereceye giren
öğrencilerimiz Altunizde Kültür Merkezi’nde yapılan
“Mehmet Akif’i Anma Gecesi”nde Üsküdar Belediye
Başkan Yardımcısı Sn. Ali Rıza Şenbabaoğlu tarafından
ödülleri takdim edilmiştir.
• Kırtpırt kağıt kulübünde kitap ayıracı ve yap-boz
hazırlama çalışmaları yapılmıştır.
• Maharetli eller kulübünde keçe vb. malzemelerle
anahtarlık ve broş yapımı ile kış resmi çalışması
yapılmıştır.
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Değer eğitimi, karakter eğitimi ve ahlak eğitimi adıyla

tüm dünyada her geçen gün yaygınlaşmakta olan eğitimin

hedefi, çocuklara belli değerleri kazandırmaktır.

Dünyamızın içinde bulunduğu globalleşme sürecinde

pek çok değer hayatımızdaki önemini yitirmeye başlamış

ve yeni nesile değer aktarımı konusundaki ihtiyaç günden

güne artmıştır. İletişim araçlarının ve özellikle internet

kullanımının günden güne arttığı düşünüldüğünde

ailelerin değer eğitimi konusundaki gayretlerinin bu tür

dış etkenlerin olumsuz etkilerini karşılamada yetersiz

kaldığını gözlemek bizleri şaşırtmamaktadır.

Tüm dünyada hızla yaygınlık kazanan “değer eğitimi”

projeleri, ailenin ve okulun, çocukların değerleri

öğrenmesi ve içselleştirmesindeki rolünü

kuvvetlendirmek için alternatif yöntemler önermektedir.

Çocuklar kendilerine “şunu yapmalısın” ya da “bunu

yapmamalısın” şeklindeki yaklaşımları, yaşadığımız

dünyanın bireyselleşmeye kaymasının da etkisiyle

reddetmektedirler. Bu yüzden yeni değer eğitimi

yöntemleri, çocuklara değerlerin kazandırılmasında

oyun, etkinlik, hikâye, drama, vs. gibi daha dolaylı

yöntemleri önermektedir. “Örtük değer eğitimi” olarak

da adlandırılan bu eğitimin, çocukların değerleri

edinmesinde daha etkili olduğu pek çok araştırma

tarafından ortaya konmuştur.

Ülkemizde de günden güne önem kazanan değer eğitimi

uygulamaları pek çok özel okul ve devlet okulunda okul

programları içine dahil edilmiştir. İstanbul’da bulunan

Kalem Koleji’nin kendi velileri bünyesinde yaptığı bir

ankette velilere sorulan “Neden okulumuzu tercih ettiniz?”

sorusuna % 90’dan fazla bir oranda “Değer eğitimi verildiği

için.” cevabının verilmesi dikkate değerdir. Özellikle bu

okulun pek çok alanda dereceler almış ve sınavlarda

iddialı bir okul olduğu düşünüldüğünde, velilerin ilk kriter

olarak değer eğitimini tercih etmeleri üzerinde

düşünülmesi gereken bir konudur.

Bu sebeple, aile ve okuldan sonra çocuklarımızın yeni

bir sosyal paylaşım alanı olmayı başaran bilgi evlerimizde

değerlerin yeni nesle aktarımındaki bir zincir olma

misyonunu yüklenmek açısından önemli görünmektedir.

Öğrenciler için bir sosyal paylaşım alanı olan bilgi evleri

bünyesindeki pek çok uygulamanın içine,  değer eğitimi

etkinlikleri katılmaktadır.

Bu bağlamda yapılan etkinlikler;

• Öncelikle giriş panolarında bilgi evlerinde değer eğitimi

verildiğine dair duyurular yer almaktadır.

• Her ay; “Tutumluluk ayı: Ocak”, “Adalet ayı: Şubat”

şeklinde ayın değeri belirlenmekte ve tüm etkinlikler bu

değer başlığına ilişkin olarak yapılmaktadır.

• Her ay rutin olarak yapılan çalışmalar; “değer kavramı

etkinliği”, işlenen değere ilişkin dramalar, panolarda yer

alacak atasözleri ve özdeyişler, işlenen değere ilişkin el

işi etkinlikleri ve oyunlardır.

• Her ay yeni etkinlik ya da işlenen değer bağlamında

yarışmalar yapılmaktadır.

• Seminer salonunda yine o ayın değeri ile ilgili film

gösterisi yapılmaktadır. Örneğin; doğruluk

ayında“Pinokyo” gibi…

• Her ayın değeri ile ilgili kavram çalışmasını takiben

okuma saati düzenlenmektedir. Bu okuma saatinde o

değere ilişkin hikâye ya da masal okunarak öğrencilerle

konu üzerinde konuşulmaktadır.

Bilgi Evlerinde Karakter ve De¤er E¤itimi



Çocuğun doğduğu andan itibaren ilk sosyal çevresi
ailesidir. Çocuğu en iyi tanıyan ve çocukla en çok beraber
olan ve gelişimsel süreci boyunca çocuğu en çok
destekleyen yine ailesidir. Çocuğun gelişimi ve eğitiminde
doğal eğitimci rolünü üstlenen anne-babaların önemi
uzun yıllar gözardı edilmiş, eğitimde uygulayıcı olmaktan
çok bilgi alıcı rol oynamışlardır.
Üsküdar Belediyesi Bilgi Evleri yönetimi olarak bizim
kanaatimiz de ailenin çocuk eğitiminde bilgi alıcı

olmaktan ziyade uygulayıcı konumda olmasının daha
doğru olduğu noktasındadır. Bundan dolayı 2010 yılı ayı
itibariyle Bilgi Evleri üyesi öğrencilerin ailelerine
şubelerimizde bir eğitim programı hazırlanmıştır.
Bu programın temel hedefleri ;
• Anne babaların çocuklarına beceri öğretebilmeleri
• Varolan problem davranışlarla başa çıkabilmeleri,
• Çocuğu daha iyi kontrol edebilmeleri,
• Çocukla ilişkilerini olumlu yönde geliştirebilmeleri,

olarak belirlenmiştir.
Aile eğitimi çalışmalarının odak noktası, çocuk ve çocukla
olan ilişkilerdir.
2010 yılı içerisinde 7 merkezde  yaklaşık 200 aile semineri
gerçekleştirilmiş olup; 3000’e yakın veli bu
seminerlerden istifade etmiştir. Aile Eğitim Danışmanlık
seminerlerimize sürekli katılan velilerimize katılım
belgesi verilmiştir.

Bilgi Evlerinde Aile E¤itim Dan›flmanl›k Seminerleri

2010 FAAL‹YET RAPORU
KÜLTÜR VE SOSYAL ‹fiLER MÜDÜRLÜ⁄Ü

Bilgi Evlerimiz

K›s›kl› (Cevdet Çetin Do¤an) Bilgi Evi
Üye Sayısı: 1770
Kütüphane: 1 adet / 1500 adet kitap
Etüt Salonu: 2 adet
Bilgisayar Salonu: 1 adet  / 30 kişilik
Seminer Salonu: 1 adet / 40 kişilik
İdari Büro: 2 adet
Adres: Kısıklı Mah. Apdi Paşa Sok. Ferah Parkı Yanı.
Telefon: 0216 520 06 50

Bulgurlu (Prof. Dr. Hayrettin Karaman) Bilgi Evi
Üye Sayısı:3996
Kütüphane: 1 adet / 1500 adet kitap
Etüt Salonu:  2 adet
Bilgisayar Salonu: 1 adet  / 30 kişilik
Seminer Salonu: 1 adet / 40 kişilik
İdari Büro:  1 adet
Adres: Bulgurlu Mah. Toygar Çeşme Sok. No:91/ Shell
Yanı
Telefon: 0216 316 34 14

Burhaniye Bilgi Evi
Üye Sayısı:2204
Kütüphane: 1 adet / 1830 adet kitap
Etüt Salonu: 1 adet
Bilgisayar Salonu: 1 adet  / 25 kişilik
Seminer Salonu: 1 adet / 120 kişilik
Adres: Küplüce Mah. Yazmacı Emine Sok. No:7
Telefon: 0216 321 69 57

Bahçelievler (Prof. Dr. Saim Yeprem) Bilgi Evi
Üye Sayısı:1600
Kütüphane: 1 adet /  1750 adet kitap
Etüt Salonu: 2 adet
Bilgisayar Salonu: 1 adet  /36 kişilik
Seminer Salonu: 1 adet /50 kişilik
İdari Büro: 1 adet
Adres: Bahçelievler Mah. Bağatur Sok. No:5 / Seyfi Ali
Yıldız Parkı İçi.
Telefon: 0216 332 26 49

Cumhuriyet (Cahit Zarifo¤lu) Bilgi Evi
Üye Sayısı:1210
Kütüphane: 1 adet /  1257 adet kitap
Etüt Salonu: 2 adet
Bilgisayar Salonu: 1 adet  /  26 kişilik
İdari Büro: 1 adet
Adres: Cumhuriyet Mah. KarlıDere Cad. No:61/4 /Kafkas
Vakfı Yanı
Telefon: 0216 443 26 34

Güzeltepe Bilgi Evi
Üye Sayısı:2927
Kütüphane: 1 adet / 1360 adet kitap
Etüt Salonu: 2 adet
Bilgisayar Salonu: 1 adet  /38 kişilik
Adres: Güzeltepe Mah. Namazgah Cad. No:16/3
Telefon: 0216 422 47 43
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Küplüce Bilgi Evi
Üye Sayısı:1493
Kütüphane: 1 adet /  1139 adet kitap
Etüt Salonu: 1 adet
Bilgisayar Salonu: 1 adet  / 21 kişilik
Adres: Küplüce Mah. No:24/2
Telefon: 0216 422 82 11

Kirazl›tepe Bilgi Evi
Üye Sayısı:2143
Kütüphane: 1 adet /  1977 adet kitap
Etüt Salonu: 2 adet
Bilgisayar Salonu: 1 adet  /38 kişilik
Adres: Kirazlıtepe Mah. O.S.Orhon Cad. No:8
Telefon: 0216 422 65 29

Mehmet Akif Bilgi Evi
Üye Sayısı:1622
Kütüphane: 1 adet / 1400 adet kitap
Etüt Salonu: 2 adet
Bilgisayar Salonu: 1 adet  /30 kişilik
Adres: Mehmet Akif Ersoy Mah. Ayışığı Sok. No:31
Telefon: 0216 321 76 03

fiair Nabi Bilgi Evi
Üye Sayısı:1076
Kütüphane: 1 adet / 1300 adet kitap
Etüt Salonu: 1 adet
Bilgisayar Salonu: 1 adet  /20 kişilik
Adres: Salacak Mah. İhsan Dizdar Sok. No:2
Telefon: 0216 492 31 24

Ünalan (Prof.Dr. Salih Tu¤) Bilgi Evi
Üye Sayısı:2967
Kütüphane: 1 adet /1200 adet kitap
Etüt Salonu: 2 adet
Bilgisayar Salonu: 1 adet  / 26 kişilik
Seminer Salonu: 1 adet / 40 kişilik
Adres: Ünalan Mah. Ünalan Cad. No:5/A
Telefon: 0216  470 60 97

Yavuztürk Bilgi Evi
Üye Sayısı:4687
Kütüphane: 1 adet / 1200 adet kitap
Etüt Salonu: 3 adet
Bilgisayar Salonu: 1 adet  / 62 kişilik
Seminer Salonu: 1 adet / 120 kişilik
Adres: Yavuztürk Mah. Karadeniz Cad. No:61
Telefon: 0216 523 72 22

Zeynep Kamil (Korkut Özal) Bilgi Evi
Üye Sayısı:4864
Kütüphane: 1 adet /  1550 adet kitap
Etüt Salonu: 3 adet
Bilgisayar Salonu: 1 adet  / 41 kişilik
Seminer Salonu: 1 adet /25 kişilik
İdari Büro: 2 adet
Adres: Zeynep Kamil Mah. Dr. Burhanettin  Üstünel
Cad. No:2/5
Telefon: 0216 492 31 23
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Belediyenin bütçe yapım hizmetleri; vergi mükelleflerinin
ödemesi gereken vergilerin tarh, tahakkuk ve tahsil
hizmetleri; otogar ve otopark hizmetleri; gider
tahakkuklarının ödenme hizmetleri sunulmaktadır.
2010 yılı içinde belediye faaliyetlerinden dolayı oluşan
giderleri gelirlerimiz % 110,48 olarak karşılamış
bulunmaktadır.

2010 yılı gider bütçemiz 166.000.000,00 TL, 2009 yılından
devreden ödenek 12.748.136,12 TL olup 2010 yılı bütçesi

gider tahakkuku %93,33 gerçekleşme ile 166.831.060,52
TL olmuştur.

2010 yılı gelir bütçesi 166.000.000,00 TL olup; %111,03
gerçekleşme ile 184.324.616,18 TL’dir. Gelirlerin giderleri
karşılama oranı ise %110,48 olmuştur.

Giderlerde herhangi bir sapma söz konusu değildir.
Gelirlerimizde giderlerimize göre %10,5 artış
sağlanmıştır.  Belediyemiz harcama birimlerine

9.844.429,66 TL’lik 22.d kapsamında satın alma iş ve
işlemleri için ödenek verilmiştir.

Ayrıca performans programı kapsamında yer alan “Mali
Bilgiler” bölümünde, bütçe uygulama sonuçları, temel
mali tablolara ilişkin açıklamalar ile mali denetim
sonuçlarına ilişkin analiz ve değerlendirmeler yapılmış,
müdürlüğümüzün sunmuş olduğu hizmetlerine ilişkin
2010 yılına ait performans değerlendirmesi sonuçları
ilgili tabloda verilmiştir.

Mali Hizmetler Müdürlü¤ü
Mali Hizmetler Müdürlüğü’nün görevi kent ve kent
halkına yerel hizmetlerin etkin, verimli ve kaliteli bir
şekilde sunulabilmesi için stratejik plan ve performans

programına uygun olarak mali kaynakların sağlanması
konusunda gerekli önlemleri alarak hizmetlerin
kesintisiz yapılmasını sağlamaktır.

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

2010
Gerçekleşen

2009

Personel giderinin toplam gidere oranı % 17,76% 18%

Tahsilat / Tahakkuk oranı % 88,91% 0,96

Cari giderler bütçe miktarı TL 92.557.588,66 74.451.015,3

Emlak vergisi tahsilat miktarı TL 39.740.279,61 62.583.591,49

GETAP kapsamında gerçekleşen toplam tahakkuk miktarı TL 907.776,00 5.906.177,0

2009 Yılı Tahakkuk miktarı TL 143.386.207,82 143.386.207,8

2010 Yılı Tahakkuk miktarı TL 143.386.207,82 191.759.554,81

Tahakkuk miktarının bir önceki yıla göre artış oranı % -8,83% 33,77%

2009 Yılı Tahsilat miktarı TL 127.491.515,20 127.491.515,2

2010 Yılı Tahsilat miktarı TL 127.491.515,20 184.324.616,18

Tahsilat miktarının bir önceki yıla göre artış oranı % -12,95% 44,58%

Gider Miktarı TL 142.474.742,12 166.831.060,52

Müdürlüğümüz tarafından;
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Özel Kalem Müdürlü¤ü

Özel Kalem Müdürlüğü, belediyemiz stratejik planı
çerçevesinde, Başkanlık Makamının belirleyeceği
esaslar dâhilinde; resmi ve özel yazışmaları, her türlü
protokol ve tören işlerinin düzenlenmesini, ziyaret,
davet, karşılama, uğurlama, ağırlama, milli ve dini
bayramlarla ilgili hizmetleri düzenlemeyi başarıyla
yürütmektedir. Mesai saatlerine bağlı kalınmaksızın
büyük bir özveri ve üstün performansla çalışan birimimiz
belediyemizi ve başkanımızı ziyarete gelen konukları

güler yüzle ağırlamakta, randevu talebi olan
vatandaşlarımızı başkanımıza bildirmektedir.
Başkanımız ve vatandaşımız arasında sağlam bir köprü
kurma görevini ifşa eden müdürlüğümüz, her fırsatta
sohbetli kahvaltı günleri ve yemeklerini artık
gelenekselleştirmiştir. Bu sohbetli kahvaltı günlerinde
halkın başkanımız ve yardımcıları ile kaynaşması,
toplumsal bütünleşmenin sağlanması, ayrıca dilek ve
şikâyetlerin birebir aktarılması hedeflenmiştir. Ayrıca

tarih, kültür ve sosyal zenginliklerle bezenmiş
Üsküdar’ımızın bu eşsiz güzelliklerinin yurt içi ve yurtdışı
tanıtımlarında ilgili birimlerle ortaklaşa çalışmalar
yapmış, gerekli alt yapı hazırlanarak lojistik destek
verilmiştir. Yurt içi ve yurtdışında kardeş şehir ilişkileri
kurulmuştur ve yeni ilişkilerin kurulması için
çalışmalarımız son hızla devam etmektedir.

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

2010
Gerçekleşen

2009

Temsil ve Tanıtım Çalışmaları İçin Kullanılan Bütçe Miktarı TL 688.946 888.417,0

Yurt İçi Gezi Sayısı Adet 13 5

Yurt Dışı Gezi Sayısı Adet 2 1

Başkanla Görüşmenin Gerçekleştiği Randevu Adet 2.001

Başkanımızın Düzenlediği İstişare Toplantıları Adet 373

Başkanımızın Katıldığı Etkinlikler Adet 453
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• Başkanımızın günlük ve ileriye dönük çalışma programı
ve randevu talepleri düzenlenerek takip edildi.

• Başkanlığımıza gelen vatandaşların Başkanımızla
görüşmeleri sağlanarak veya dilek, görüş ve talepleri
alınarak ilgilenildi.

• Başkanımızın yurt içinde ve yurt dışında katılması
gereken toplantılar ve organizasyonlarla ilgili gerekli
işlemler yapıldı, yurt içi ve yurt dışından gelen misafirleri
için her türlü karşılama, ağırlama ve uğurlama hizmetleri
yerine getirildi.

• Başkanımızın katılamadığı törenlere, düğünlere çiçek
ve telgraf gönderildi.

• Başkanımıza gelen mektup, tebrik, davetiye ve
mesajlarla ilgili işlem yapıldı.

• Resmi kurum ve kuruluşlarla olan yazışma ve diğer
irtibatlar başkanlık adına gerçekleştirildi.

• Dini ve milli bayramlar ile anma günlerindeki
kutlamalar organize edildi. Sosyal, kültürel ve sportif
faaliyetlerin diğer müdürlüklere ve halka iletilmesinde
koordinasyon görevi yürütüldü.

• Ayrıca başkanımızın bayram, düğün ve cenaze gibi
törenlere katılımı için gerekli programlar yapıldı.

• Başkanımız periyodik zamanlarda muhtarlarımızla
mahallelerdeki sorunları görüşmek üzere istişare
toplantıları düzenledi.

• İlçemizde yaşayan azınlıkların ibadethaneleri ziyaret
edildi.

• Dini bayramlarda tutuklu ve hükümlüler, yaşlılarımız
ve çocuklarımız ziyaret edildi.

• Okul, site ve esnaf ziyaretleri yapıldı.

• 8 Mart Dünya Kadınlar Günü Programı nedeniyle
ilçemizin kalkınmasına katkısı olan kadınlarımızın
Kızkulesi’nde katıldığı yemekli kutlama programının
organizasyonu yapıldı.

• 19 Temmuz tarihinde İstanbul Boğazlar Belediyeler
Birliği toplantılarına katıldı.

• 22 Temmuz tarihinde Sn. Başbakanımız tarafından
Dolmabahçe de düzenlenen Belediye Başkanları
toplantısına katıldı.

• Her hafta Pazartesi günleri rutin olarak Başkanlık
Divanı yapıldı.

• Başkanımız Her ayın ilk Çarşamba günü Anadolu
Yakası Belediye Başkanları toplantısına katıldı.

• 23 Ağustos tarihinde kardeş Belediyemiz Japonya’nın
Shibuya Belediyesi yetkilileri ilçemizi ve Başkanlığımızı
ziyaret ettiler.

• 23 Ağustos tarihinde Başkanımız 1.Ordu Komutanlığı
devir teslim törenine katıldı.

• 25 Ağustos tarihinde İstanbul Milletvekilimiz Sn.Nusret
BAYRAKTAR Başkanlığımızı ziyaret etti.

• 3 Eylül tarihinde Aydın Üniversitesi-Copem-Türk
Dünyası Belediyeler Birliğinin ortaklaşa düzenlediği
konferansa katıldı.

• 14 Eylül tarihinde Kastamonu ili Azdavay ilçesi Belediye
Başkanı Osman Nuri CİVELEK Başkanımızı ziyaret etti.

• 17 Eylül tarihinde Türk-Japon yılı nedeniyle Japon
heyeti Başkanımızı ziyaret etti.

• 17 Eylül tarihinde Uluslararası Kâtibim Kültür ve Sanat
Festivali açılış yürüyüşü yapıldı.

• Her ay rutin olarak Türk Dünyası Belediyeler Birliği
tarafından organize edilen toplantılara katılındı.

• 28 Eylül tarihinde İBB Başkanı Sn. Kadir TOPBAŞ ve
7 ilçe Belediye Başkanlarının katılımı ile gerçekleştirilen
“Bina Cephe Boyaması” ile ilgili Basın açıklaması
toplantısına katıldı.

• 21 Ekim tarihinde İstanbul Milletvekilimiz Sn. Özlem
Piltonoğlu TÜRKÖNE Başkanımızı ziyaret etti.

• 5-6-7 Ekim tarihlerinde Cumhurbaşkanımız Sn.
Abdullah GÜL’ün teşrifleriyle ilimizde bulunan
üniversitelerin açılış programlarına katıldı.

• 26 Ekim tarihinde Aileden Sorumlu Devlet Bakanımız
Sn. Aliye KAVAF’ın teşrif ettiği Marmara Belediyeler
Birliği toplantılarına katıldı.

• 27 Ekim tarihinde Karabük Valiliğine atanan Eski
Üsküdar Kaymakamımız Sn. İzzettin KÜÇÜK’e hayırlı
olsun ziyaretinde bulunuldu.

• 4 Kasım tarihinde 1.Ordu Komutanlığına atanan Org.
Hayri KIVRIKOĞLU ziyaret edildi.

• 19 Kasım tarihinde İlçemizde yapımı tamamlanan,
Burhan Felek Voleybol Salonunun Spordan sorumlu
Devlet Bakanımız Sn.Faruk ÖZAK ile birlikte açılış
törenine katıldı.

• 27 Kasım tarihinde Sn. Başbakanımız Recep Tayyip
ERDOĞAN’ın teşrifleriyle Yenikapı Mevlevihanesi’nde
Fatih Sultan Mehmet Vakfı Üniversitesi medeniyetler
ittifakı Enstitüsü açılış törenine katıldı.

• 16 Aralık tarihinde Türk-Alman Üniversitesi Rektör
Yardımcısı Prof. Mehmet Emin KÖKDAŞ Başkanlığımızı
ziyaret etti.

• 23 Aralık tarihinde Bilecik ili Pelitözü Beldesi Belediye
Başkanı Mehmet PÜRÇEK Başkanlığımızı ziyaret etti.
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Park ve Bahçeler Müdürlü¤ü

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

2010
Gerçekleşen

2009

Park ve yeşil alanlara ağaç formlu bitki dikiminin yapılması Adet 4.429 10.000 3.682

Park ve yeşil alanlara çalı formlu bitki dikiminin yapılması Adet 27.135 15.000 35.922

Düzenleme yapılan( yeni yapım)  park ve yeşil miktarının artırılması m2 27.878 22.000 24.994

Bakım ve onarımı yapılan park ve yeşil alan miktarı m2 559.400 509.994

Budama ve bakım işlemi yapılan ağaç sayısı Adet 5.827 8.797

Dikilen mevsimlik çiçek sayısı Adet 435.556 314.586

Dikilen yer örtücü sayısı Adet 36.715 24.895

Park ve Bahçeler Müdürlüğü, Üsküdar Belediyesi
stratejik planı ve performans programı çerçevesinde
hedef ve göstergelerini belirlemiş olup; park ve yeşil
alanların belirli bir disiplin ve düzen içerisinde
yapılabilmesi, estetik bir görünüm oluşturulması
amacıyla peyzaj projeleri hazırlamış, gerekli çalışmaları
bu doğrultuda planlı olarak yürütmüştür. 2010 yılı sonu
itibariyle ilçemizde 241 adet park ve 46 adet refüj
bulunmaktadır. Üsküdar’da kişi başına düşen yeşil alan
miktarı 2009 yılında 5,26 m2 iken, 2010 yılında 6,90 m2
ye ulaşmış bulunmaktadır. Üsküdar’daki park ve refüjler,

Büyükşehir Belediyesi’ne ait parklar, korular ve özel
korularla birlikte toplam aktif yeşil alan miktarı 3.621,844
m2’dir. Mevcut parklarımızın bakım ve onarımı ihale
kapsamında yapılmış olup, park ve yeşil alanın çim
biçme, sulama, temizlik, bekçilik vb. işleri yapılmıştır.
Özellikle budama sezonu olan 15 Kasım – 15 Nisan
tarihleri arasında ağaç budama ve bakım işlemleri
gerçekleştirilmiştir.  Cadde, sokak, park, refüj ve kamu
kuruluşlarında 8797 adet ağaç daha estetik ve sağlıklı
bir görünüm sağlamak ve tehlike arz edenlerde bu
durumu ortadan kaldırmak amacıyla budanmıştır.

Ağaçlandırma şenlikleri ve geleneksel mor salkım
şenliği kapsamında, okullar ve çeşitli kamu kuruluşları
ile birlikte etkinlikler düzenlenerek ağaçlandırma
çalışmaları yapılmış olup, yine park ve yeşil alanların,
cadde, sokak ve refüjlerin, kamu kurumlarının bahçeleri
vb. yerlerin bitki ve mevsimlik çiçek dikimi yapılarak
39.604 adet bitki ve 314.586 adet çiçek ve 24.895 adet
yerörtücü dikilmiştir.

Kifli Bafl›na Düflen Aktif Yeflil Alan Miktar›

Avrupa Standartlarında 49 m2

Dünya Standartlarında 7 m2

İstanbul Standartlarında 6,4 m2

Üsküdar Standartlarında 6,9 m2



2010 Y›l›nda Yeni Yap›lan
Parklar›m›z

Şehit Muhammed Durra Parkı 730 m2

Dereboyu Parkı 235 m2

Bakırcıbaşı Parkı 404 m2

Çınarlıdere Parkı 855 m2

Minyatür Parkı 175 m2

Burhaniye Gençlik Merkezi 4264 m2

Acıbadem Konukevi Bahçesi 2420 m2

Adem Yavuz parkı 354 m2

İsam Arka Bahçesi 6160 m2

2010 Y›l›nda Yenilenen
Parklar›m›z

Kırçiçeği Parkı 695 m2

Bulgurlu Parkı 850 m2

Kısıklı Parkı 647 m2

Erenler Parkı 2228 m2

Barış Manço Parkı 570 m2

Yavuztürk Parkı 3246 m2

Süleyman Kule Parkı 1120 m2

2010 FAAL‹YET RAPORU
PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜ⁄Ü

‹lçemizdeki Parklar

Çim alanı 359.289 m2

Çocuk oyun alanı (kauçuk ve kum)  23.813 m2

Gezinti-dinlenme alanı 105.130 m2

Spor alanı   21.762 m2

Toplam kullanılan alan   509.994 m2

2010 Y›l›nda EPDM (Kauçuk) Kaplamas› Yap›lan Alanlar

Barbaros Parkı 125.95

Secaat Parkı 97.09

Selimiye Parkı 160.40

Tulumbacılar Parkı 141.84

Ayazma Parkı 85.10

Zeynep Kamil Parkı  49.70

Kasımağa Parkı 70.41

Kerpiçhane Parkı  93.83

Şehit Muhammed Durra Parkı      136.64

Temel Gündoğdu Parkı 120.10

Mustafa Noyan İ.Ö.O 59.10

Sokullu Mehmet Paşa İ.Ö.O 86.35

Dutdibi Parkı 104.13

Ünalan Parkı 189.12

Dereiçi Parkı 198.05

Kırçiçeği Parkı 79.20

Lekeci Nuri Parkı-1 134.90

Lekeci Nuri Parkı-2 130.44

Maslak sokak Parkı 48.13

Ayvacık Parkı 83.71

Sedefçiçeği Parkı 64.94

Evren Parkı 147.20

Halıcılar Parkı 84.29

Seçkinler Parkı 83.30

Dostluk Parkı 218.77

Ayışığı Parkı 89.20

Bakırcıbaşı Parkı 76.64

Taylan Doğuer O.Ç.M 80.02

İklime Parkı 102.99

Lalezar-2 Parkı 45.19

Ortadere Parkı 152.10

Tufan Parkı 146.80

IV. Murat İ.Ö.O 172.24

Çernobil Parkı 241.62

Bulgurlu Parkı 152.02

Kirazlıtepe Parkı 180.99

Ali İhsan Gül Parkı 147.36

Altınköy Parkı 196.16

Piri Reis Parkı 166.51

Süleyman Kule Parkı 115.03

Taşlıbayır Parkı 128.97

Şehit Yusuf Beyaztaş Parkı 111.96

Aziziye Parkı 114.37

Altıntaş Parkı  67.57

Kağıtçıbaşı Parkı 179.71

Şehit Sinan Gümüştaş Parkı 135.37

Yeni Çamlıca Parkı 97.98

Karlıdere Parkı 205.48

Emek Parkı  97.92

Çakaldağ Parkı 107.21

Yavuztürk Parkı 198.80

Atıfbey Parkı 128.32

Park ‹smi Alan› (m2) Park ‹smi Alan› (m2)
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Üsküdar ilçesindeki mahalleler 4 bölgeye ayrılmış olup,
bu bölgelerdeki park ve yeşil alanların bitkilendirilmesi,
temizliği, sulanması ve güvenliği vb. bakım onarım

çalışmaları her yıl yapılan yıllık bakım onarım ihaleleri
kapsamında yürütülmektedir.

2010 yılı içerisinde Üsküdar ilçesi sınırlarındaki
parklarımıza 150 adet park tabelası ve 400 adet tanıtım
tabelası yapılmıştır.

2010 FAAL‹YET RAPORU
PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜ⁄Ü

4. BÖLGE4. BÖLGE
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ÜSKÜDAR BÖLGELER
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2010 y›l› bölge mahalleleri park ve yeflil  alanlar listesi

3. Bölge

Burhaniye 21.857 m2

Bulgurlu 46.619 m2

Ferah 14.918 m2

Kısıklı 26.862 m2

Kuzguncuk 2.890 m2

İcadiye 13.426 m2

4. Bölge

Bahçelievler 7.449 m2

Beylerbeyi 3.401 m2

Çengelköy 10.084 m2

Güzeltepe 30.135 m2

Kandilli 1.134 m2

Kirazlıtepe 9.507 m2

Kuleli 5.046 m2

Küçüksu 30.307 m2

Küplüce 11.716 m2

M. Akif Ersoy 5.646 m2

Yavuztürk 10.007 m2

2. Bölge

Acıbadem 12.697 m2

Altunizade 52.600 m2

Ünalan 16.996 m2

Cumhuriyet 16.761 m2

K. Çamlıca 34.428 m2

1. Bölge

Aziz Mahmut Hüdayi 6.858 m2

Ahmediye 1.621 m2

Barbaros 29.514 m2

Mimar sinan 16.697 m2

Salacak 1.640 m2

Selami Ali 17.258 m2

Selimiye 18.732 m2

Sultantepe 6.120 m2

Zeynep Kamil 7.817 m2

Valide-i Atik 10.075 m2

Murat Reis 9.176 m2

Vali Evleri Parkı 1.304 m2

Fahrettin Kerim GökayParkı 910 m2

Şehit Muhammed Durra Parkı 730 m2

Kırçiçeği Parkı 695 m2

Libadiye Parkı 5.268 m2

İsam Arka Bahçesi 6.160 m2

Dereboyu Parkı 235 m2

Bakırcıbaşı Parkı 404 m2

Çınarlıdere Parkı 855 m2

Gülistan Parkı 887 m2

İrem Bahçesi 3.842 m2

Yavuztürk Parkı 3.246 m2

Kısıklı Parkı 647 m2

Tunuslu Mahmut Paşa Parkı 1.717 m2

İsam Yanı 1.981 m2

Orkide Parkı 2.077 m2

Doğa Parkı 20.847 m2

Gülevler Park Alanı 654 m2

Minyatürk Park 175 m2

Burhaniye Gençlik Merkezi 4264 m2

Acıbadem Konuk Evi Bahçesi 2420 m2

Ünalan Sera Fidanlığı 5245 m2

Üçgül Parkı 1451 m2

Adem Yavuz Parkı 354 m2

Erenler Parkı 2228 m2

2010 Y›l›nda Projesi Çizilen
Park Alanlar›m›z



Fidan Dikimi ve Bitkilendirme
Faaliyetlerimiz (Adet)

Fidan Dikimi 39.604

Çiçek Dikimi 218.284

Yerörtücü Dikimi 24.895

Lale Soğanı Dikimi 80.502

Soğanlı Bitki Dikimi 15.800

A¤aç, Budama ve Kesim
Faaliyetlerimiz

Çevre kirliliğinin önlenmesi, görüntü güzelliğinin
muhafaza edilmesi, ağaçları bakımlı ve sağlam
tutabilmek amacıyla mevcut ağaçların budama ve kesim
işlemleri düzenli olarak yapılmıştır.
Cadde, sokak, park, refüj ve kamu kuruluşlarında 8797
adet ağaç estetik ve sağlıklı bir görünüm sağlamak,
tehlike arz edenlerde bu durumu ortadan kaldırmak
amacıyla budanmıştır.

Her yıl geleneksel olarak düzenlediğimiz
Mor Salkım Şenliklerinin beşincisi Mimoza Parkı’nda
yapılmıştır.

5. Mor Salk›m fienlikleri A¤açland›rma Çal›flmalar›m›z

Üsküdar’da ağaçlandırma kampanyalarımız kapsamında
izci grupları ve Üsküdar Belediyesi işbirliği ile Validebağ
korusunda himalaya sediri, ıhlamur, kırmızı süs eriği,
at kestanesi, dişbudak, top akasya, süs elması ve erguvan
olmak üzere 417 adet bitki dikimi 23 mart 2010 salı
günü ilçe milli eğitim müdürü, teknik başkan yardımcımız
Hakan Büker, izci okulu müdürleri, çeşitli izci okulu
başkanları ve öğrencilerin katılımı ile gerçekleşmiştir.

2010 Y›l› Refüjlerimizden Örnekler

2010 FAAL‹YET RAPORU
PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜ⁄Ü
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159

Plan ve Proje Müdürlü¤ü

Plan ve Proje Müdürlüğü olarak Üsküdar Belediyesi
Stratejik Planı ve Performans Programı doğrultusunda
kültürel, sosyal, ulaşım ve tarihi açıdan önemli
potansiyellere sahip ilçemizin; İstanbul’un dünya kentleri
arasındaki hızlı ilerleyiş süreci içinde etkin rol almasına
yönelik olarak müdürlüğümüzce yeni planlama
çalışmaları ve fikir projeleri yapılmakta, ilçemizin içinde
olduğu metropol ölçekli projeler yönlendirilmekte,
denetlenmekte ve bu yönde belediyemizin diğer
kurumlarla koordinesi sağlanmaktadır. Konusunda
uzman, tecrübeli genç, aktif ve daha iyiyi üretmek
misyonuna sahip personel ve teknik donanıma sahip
müdürlüğümüz imar planı yapmakla yetinmeyip,

Büyükşehir Belediye Meclisi, Anıtlar Kurulu gibi
kurumlarda imar planı onay takibinde de üstüne düşeni
yapmaktadır.

Kurulduğu günden bugüne etkin olarak 5 yıldır çalışan
müdürlüğümüz; Üsküdar ilçesinin 6 plan bölgesini,
sorunlu alanlar ve kent bütününde önemli potansiyeller
ve ihtiyaçlar öncelik sıralaması koşullarına göre etaplara
ayırmış, planlama, kentsel tasarım, kentsel dönüşüm
ve yenileme projelerini bu kapsamda sürdürmektedir.
2010 yılı faaliyetlerimizden en önemlisi 2009 yılında
onaylanan 1/5000 ölçekli Boğaziçi Geri Görünüm ve
Etkilenme Bölgesi Revizyon Nazım İmar Planına

Belediyemiz tarafından yapılan itirazların takibi ve bu
planın alt ölçeğini oluşturan 1/1000 ölçekli Uygulama
İmar Planı çalışmalarının yürütülmesidir. Boğaz Bölgesi
itirazları kapsamında yenileme alanları belirlenmiş,
belirlenen yenileme alanları için tasarım eskiz
çalışmaları yapılmıştır. Bununla birlikte Üsküdar Merkez
Bölgesi Meydan projesinin uygulanması ile
gerçekleştirilmesi düşünülen ada bazlı tasarım
çalışmaları yapılmıştır. Ayrıca Meydan Projesi ile yer
değişikliği öngörülen Belediye Hizmet Binamızın
Çavuşdere’ye taşınmasına yönelik plan tadilatı ve
Belediye Hizmet Binası ve Spor Kompleksi için tasarım
çalışmaları ekibimiz tarafından gerçekleştirilmiştir.

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

2010
Gerçekleşen

2009

Mecliste onaylanan plan tadilatı sayısı Adet 31

Belediye Hizmet Alanı ve Spor Kültür Kompleksi Yenileme Projesi m2 29.288

Üsküdar Merkez Alanı Yenileme Projesi m2 184.663

Paşakapısı Cezaevi Yenileme Projesi m2 10.882

Çengelköy Spor Kompleksi ve Kültür Merkezi Yenileme Fikir Projesi m2 6.914

m2 390.000

Boğaz Bölgesi Yenileme Alanları Plan Çalışmaları m2 1.970.000

Boğaz Bölgesi Kentsel Rehabilitasyon ve Yeniden Düzenlenecek Alanlar
Plan Revizyon Çalışmaları
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1/5000 ölçekli Boğaziçi Geri Görünüm ve Etkilenme
Bölgesi Revizyon Nazım İmar Planı 09.10.2009 tarihinde
İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanlığı’nca
onaylanmıştır. Nazım İmar Planı askı sürecinde İstanbul
Büyükşehir Belediye Başkanlığına vatandaşlarca yapılan
itiraz sayısı 10.000 civarındadır. Başkanlığımızca da söz
konusu plan bölgesinde yaşanan imar sorunları ve imar
uygulama sorunlarına ilişkin plan bütününde İstanbul

Büyükşehir Belediye Başkanlığı’na itiraz yapılmıştır.
10.11.2010 tarihli İstanbul Büyükşehir Belediyesi Meclis
Kararı ile itirazlarımızın büyük bir kısmı olumlu
sonuçlanmıştır.

İtirazlarımız kapsamında kentsel yenilemeyi
desteklemek amacıyla ilave yapılanma koşulları
verilmesi talep edilmiş ve arazideki fiili durum,

topoğrafya, nüfus dengesi dikkate alınarak yenileme
alanları belirlenmiş, belirlenen yenileme alanlarına
ilişkin arazi çalışmaları ve analitik çalışmaların ardından
tasarım eskizleri ekibimiz tarafından gerçekleştirilmiştir.

Boğaziçi Geri Görünüm ve Etkilenme Bölgesi Revizyon
Nazım İmar Planı sayısal ortama aktarılarak
veritabanında güncellenmiştir.

Bo¤aziçi Geri Görünüm ve Etkilenme Bölgesi

Bu plan bölgesi ile ilgili müdürlüğümüzce analiz, sentez,
ulaşım kademelenmesi, plan hiyerarşisi, mevcut arazi
kullanış, geçmişten bugüne planlama süreçleri, plan
tadilatları gibi imar planına yönelik planlama çalışmaları
ve plan taslakları hazırlanmıştır. Üsküdar Merkez
Bölgesi Revizyon Uygulama İmar Planı yapımı için

İstanbul Büyükşehir Başkanlığınca mevzuat gereği
1/5000 ölçekli Üsküdar Merkez Bölgesi Revizyon Nazım
İmar Planının tamamlanması ve onaylanması
beklenmektedir. İstanbul Büyükşehir Başkanlığı
Planlama Müdürlüğü ile koordineli olarak yürütülen
bu çalışma kapsamında müdürlüğümüz tarafından

meydan projesi çevresinde ada bazlı tasarım çalışmaları
yapılmıştır. Ayrıca Meydan Tasarım Projesi ile taşınması
öngörülen Belediye Hizmet Binamızın, Çavuşdere’de
belirlenen yeni alanına ilişkin plan tadilatı ve Belediye
Hizmet Binası, Spor ve Ticaret Kompleksi Ön Tasarım
Projesi çalışmaları ekibimizce hazırlanmıştır.

Merkez Bölgesi

Boğaziçi Geri Görünüm ve Etkilenme Bölgesi Yenileme Alanları Tasarım Eskizleri

Merkez Bölgesi Ada Tasarım Eskizleri Çavuşdere Belediye Hizmet Binası, Spor ve Ticaret Kompleksi Ön Tasarım Çalışmaları



Paşakapısı Cezaevi Yenileme Proje Taslağı

Üsküdar İlçesi Merkez Bölgesinde kent içinde kalan
cezaevi, konum olarak cezaevi kullanımı için uygun
değildir. Kentin merkezinde ihtiyaç duyulan donatı
alanları için kullanılabilecek bu alan için fonksiyon
değişimi öngörülerek kültür ve sanat merkezi proje
taslağı hazırlanmıştır

Çengelköy Spor Kompleksi ve Kültür
Merkezi Yenileme Fikir Projesi

Boğaziçi Geri Görünüm ve Etkilenme Bölgesi Revizyon
Nazım İmar Planında kısmen Büyükşehir Belediyesi
kısmen de Üsküdar Belediyesi mülkiyetinde bulunan
ve söz konusu plan ile Spor Alanı lejantına alınan alanda
Spor Kompleksi ve Kültür Merkezi Fikir Projesi
yapılmıştır.

Rasathane Kültürel Tesis Alanı Plan Tadilatı

Boğaziçi Geri Görünüm ve Etkilenme Bölgesi Nazım
İmar Planında Kandilli Bölgesinde kalan yaklaşık 4500m2

lik alanı Kültürel Tesis Alanı olarak öngören plan tadilatı
teklifi Müdürlüğümüzce ilgili kurum görüşleri alınarak
hazırlanmış ve onay süreci tamamlanarak bu alan
ilçemize kazandırılmıştır.

İtfaiye Alanı Plan Tadilatı

Anadolu Yakası İtfaiye Müdürlüğünün talebi
doğrultusunda Ünalan Mahallesinde 70 ada 9-10
parsellerde İtfaiye Alanı(BHA) plan tadilat teklifi
hazırlanarak Belediye Meclisimizde ve İstanbul
Büyükşehir Belediye Meclisinde takibi yapılmış ve
onaylanmıştır.

Belediye Kültürel Hizmet Alanı

Merkez Bölgesinde Fatih’in Mahkemesi olarak bilinen
tarihi mekanın yer aldığı parselin yapılan plan tadilatı
ile Belediye Kültürel Hizmet Alanı olarak fonksiyonu
değiştirilmiştir.

Plan Tadilatları

2010 yılı içinde ilgilisince hazırlanarak müdürlüğümüze
sunulan plan tadilat dosyalarının meclise sunumları
hazırlanmış ve 31 adet plan tadilatı, Üsküdar ve İstanbul
Büyükşehir Belediye Meclisinde onaylanmıştır. Onama
süreçleri tamamlanan plan tadilatlarının askı ve dağıtım
süreçleri yapılarak plan uygulamasına geçilmiştir.
Onaylanan plan tadilatları sayısal ortama aktarılarak
veritabanında güncellenmiştir.
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Bulgurlu Köyiçi AlanıKısıklı Köyiçi AlanıKısıklı ve Bulgurlu Köyiçi Kentsel Sit Alanı Koruma
Amaçlı Uygulama İmar Planının İstanbul
Büyükşehir Belediyesi ve İstanbul VI. No’lu K.T.V.K.
Kurulu’nda 2010 yılında onama süreci takibi
müdürlüğümüzce yapılmış olup onaylanmasının
ardından askıya çıkarılmıştır. Kısıklı ve Bulgurlu
Köyiçi Kentsel Sit Alanı Koruma Amaçlı Uygulama
İmar Planları sayısal ortama aktarılarak
veritabanında güncellenmiştir.

Kısıklı ve Bulgurlu Köyiçi Kentsel Sit Alanı Koruma Amaçlı Uygulama İmar Planı
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Ruhsat ve Denetim Müdürlü¤ü

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü olarak; İşyeri Açma ve
Çalışma Kanunu ve buna bağlı olarak çıkarılan İşyeri
Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik ile
diğer ilgili mevzuatın öngördüğü yetkilere istinaden
çalışmalarımız sürdürmekteyiz.  Ruhsat ve Denetim
Müdürlüğü; Belediyenin genel politikaları çerçevesinde,
Üsküdar İlçe sınırlarında  tüm sıhhi, gayri sıhhi ve
umuma açık işyerleri ile deniz nakil vasıtalarının
ruhsatlandırılması, ruhsat iptali, devir, yenileme ve
kapatma işlemlerinin yerine getirilmesi ve hafta tatilinde
çalışacak işyerlerine özel izin verilmesi çalışmalarını
yürütmektedir. Önceden değişik birçok kurum tarafından
icra edilen ruhsatlandırma faaliyetleri tek elde toplanarak
Belediyelere devredildiğinden; mevzuatta yapılan bu
değişikliklere bağlı olarak belediyeler, tüm işyerlerine
ruhsat verir hale gelmişlerdir.

Kamu yönetiminde yeniden yapılanmanın en önemli
hedefleri arasında özel sektör faaliyetlerinin

güçlendirilmesi, yatırımların önündeki engellerin
kaldırılması, yabancı sermaye girişinin hızlandırılması
ve küresel rekabete açık bir yapının oluşturulması yer
almaktadır. Uygulamada, yatırımcının önündeki
engellerin kaldırması, ruhsatlandırmadaki aşırı
kırtasiyecilik ve bürokrasinin azaltılması, süreçlerin
iyileştirilmesi, gerekenden başka bilgi ve belgenin
istenmemesi esas alınmaktadır. Ekonomik yapıyı
destekleyici, güvene ve beyana dayalı bireyi ve özel
sektörü ön plana alan bir anlayışın yerleşmesi son
derece önemlidir. İşte biz bu anlayışın gereği olarak
uygulamada, ruhsatlandırmadaki aşırı kırtasiyecilik ve
bürokrasinin azaltılması, süreçlerin iyileştirilmesi,
gerekenden başka bilgi ve belgenin istenmemesi, esas
alınarak en kısa sürede ruhsatlandırma işlemlerini
gerçekleştirme gayretindeyiz.

2010 Yılında gerçekleştirdiğimiz faaliyetlerimizden
bazılarını şu şekilde sıralayabiliriz;

 • Birimin evrakının ve ruhsat dosyalarının düzenli ve
korumasının sağlıklı olması için “kompakt arşiv” temin
edilerek arşivimiz yeniden düzenlendi,

• Müdürlüğümüzün organizasyonu ve Başkanlığımızın
ev sahipliğiyle 11 Mart 2010 da İstanbul’daki bütün
belediyelerin “Ruhsat ve Denetim Müdürleri”nin katılımı
ile yemekli toplantı organize edildi. Başkanımız Sn.
Mustafa KARA da toplantıya katılarak misafirlere
davetimize icabetlerinden dolayı teşekkür etti,

• Birimimizin “Görev ve Çalışma Yönetmeliği” 26.10.2010
tarih ve 1374 sayılı teklifimizle Belediye Meclisimizde
03.11.2010 tarih ve 94 sayılı kararla kabul edildi,

• Ruhsat belgeleri çerçevelenerek mükelleflere
verilmeğe başlandı.

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

2010
Gerçekleşen

2009

Yıl içerisinde pazar ruhsatı verilen toplam iş yeri sayısı Adet 593 805

 Yıl içerisinde ruhsat verilen toplam iş yeri sayısı Adet 921 958

Verilen sıhhı işyeri ruhsatı Adet 670 775

Verilen gayri sıhhı işyeri ruhsatı Adet 199 153

Verilen umuma açık işyeri ruhsatı Adet 44 37

(sıhhı,gayri rıhhı ve umuma açık
işyerleri ruhsat sayıları)



2010 FAAL‹YET RAPORU
SA⁄LIK ‹fiLER‹ MÜDÜRLÜ⁄Ü



165

Sa¤l›k ‹flleri Müdürlü¤ü

Üsküdar Belediyesi Sağlık İşleri Müdürlüğü olarak,
2010 yılında, Belediye sınırları içerisinde belediyeye ait
tüm mediko-sosyal hizmetlerin noksansız olarak yerine
getirilmesi amaçlanmış olup, Belediyemiz çalışanlarının
muayene, tedavi ve laboratuar analizleri yapılarak,
koruyucu hekimlik çerçevesinde halkımızın sağlık
taramaları gerçekleştirilmiştir. Belediyemize ait hasta
taşıma ambulansı ile ilçemizdeki yatalak hastaların,
evden hastaneye veya hastaneden eve taşınmasında
yardımcı olunmuştur. Belediye sınırları içinde evde vefat
eden vatandaşlarımızın resmi işlemleri yapılıp, kayıtları
tutularak, mernis ölüm tutanakları haftalık olarak
hazırlanarak nüfus müdürlüğüne bildirilmiştir. Sıhhi ve
gayrısıhhi iş yerlerini ruhsatlandırma komisyonunda

bulunularak teknik görüş bildirilmiştir. Halk sağlığını
korumak için gıda ve gıda ile ilgili iş yerlerinin sıhhi ve
hijyenik şartlara uygunluğunun kontrolü yapılmıştır.
Ayrıca hayvanlardan insanlara bulaşan hayvan
hastalıkları ( zoonozlar) ile mücadele edilerek, gerekli
önlemler alınmış, hayvan sağlığı ve refahı ile ilgili
çalışmalar doğrultusunda, sahipsiz ve güçten düşmüş
sokak hayvanları toplanıp, kısırlaştırılmış, aşılanmış ve
sahiplendirilmeye çalışılarak, bakımı tamamlanan sokak
hayvanlarını alındıkları ortama bırakılmaları
sağlanmıştır. Sahipli ve sahipsiz hayvanlara tedavi
hizmeti verilmiş, hayvan ve hayvansal ürünlerin yurtiçi
ve yurtdışı sevkleri için menşe şahadetnamesi
düzenlenmiştir.  Sıhhi şartlarda kurbanlık hayvan satış

yerinin düzenlenmesi, barınma, beslenme ve kesim
öncesi sağlık kontrolü yapılarak, kurbanlık hayvanların
kesiminin, sıhhi ve hijyenik ortamda gerçekleştirilmesini
sağlayıcı tedbirler alınmıştır.
Salgın hastalıkların yayılmasında etken olan, çevre ve
halk sağlığını olumsuz etkileyen, vektör canlılarla
mücadelede; sivrisinek, karasinek, tatarcık, pire, kene,
bit, hamamböceği, fare ve diğer zararlılarla, insan
sağlığına uygun yöntemlerle vektör mücadelesi
yapılmıştır.  Belediye sınırlarımız içinde bulunan okul,
kamu kuruluşları, ibadethane vb. yerlerin periyodik
aralıklarla programlı dezenfeksiyon işlemleri
gerçekleştirilmiştir.

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

2010
Gerçekleşen

2009

Akıl hastaları için nakil talebi karşılanma oranı % 100 100 100

Vatandaşlardan gelen ambulans talebi karşılanma oranı % 100 90 100

Kısırlaştırılan hayvan sayısı Adet 1.013 1.300 1.639

Aşılanan hayvan sayısı Adet 1.546 1.600 2.370

Sahiplendirilen hayvan sayısı Adet 94 120 171

Toplanan hayvan sayısı Adet 772 1.200 1.406

Yıl içinde öğretim süresi boyunca gerçekleşen okul dezenfeksiyonu sayısı Adet 715 525 651

İlaçlanan kanal (rogar) sayısı Adet 6.313 7.130

Veteriner polikliniğinde yapılan kısırlaştırma sayısı Adet 296 463

Verilen menşe-i şahadetnamesi sayısı Adet 29 56

Sokak hayvanları rehabilitasyon merkezinin ortalama kapasitesi Adet 500 1.978



• Poliklinik hizmeti olarak 5684 kişinin muayene ve
tedavisi yapıldı.
• 1114 kişinin gerekli laboratuar tetkikleri yapıldı.
• 1122 adet cenaze muayenesi gerçekleştirildi.
Bunlardan 1112 tanesinin ölümünün doğal olduğu
görülerek defin ruhsatı verildi ve nüfus kayıtlarından
düşürüldü.
• 10 tanesinin ise ölümü şüpheli görülerek Savcılığa
ihbar edildi.
• Hasta nakli, yıkım, sosyal faaliyet ve törenlerde olmak
üzere 1144 adet ambulans hizmeti verildi.
• Türk Diyabet Vakfı ile birlikte çeşitli mahallelerimizde
1170 kişinin kan şekeri ölçüldü ve diyabet muayenesi
yapıldı.
• Çeşitli İlköğretim Okulunda toplam 2209 öğrencinin
genel sağlık ve göz taraması yapılmıştır.
• Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü ile beraber 928 sıhhi
ve gayrı sıhhi müessese ruhsatlandırılmasında görev
alınarak teknik görüş bildirildi.
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12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Talep edilen akıl hastası nakil sayısı Adet 51 33

Talebi karşılanan akıl hastası nakil sayısı Adet 51 33

Talep edilen ambulans sayısı Adet 1.040 1.148

Talebi karşılanan ambulans sayısı Adet 1.040 1.148

Yapılan ölü muayenesi sayısı Adet 1.166 1.121

Karşılanan ilk yardım önlem talep sayısı Adet 171 117

Laboratuar hizmeti verilen kişi sayısı Adet 2.428 1.103

Poliklinikte yapılan  toplam muayene sayısı Adet 8.604 4.452

Yardımcı sağlık personelinin yaptığı müdahale sayısı Adet 844 755

Sağlık taraması yapılan kişi sayısı Adet 5.151 3.379

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri 2010

Gerçekleşen

2009

Ambulansla Nakledilen Hasta Sayısı
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Hayvan Refah› ve Sa¤l›¤› Hizmetleri

• 2370 adet kuduz, 198 adet karma aşı yapıldı.
• Sokak köpeklerinin sahiplendirilmesini
yaygınlaştırmak amacı ile kurumsal web sitemizden
de görüntülenen 172 hayvan sahiplendirildi
• 50 adet kuduz şüpheli ısırılma vakasında 53 hayvan
müşahede altına alındı.
• 2603 sokak hayvanı şikâyeti değerlendirildi.
• Hayvan veya hayvansal ürün nakilleri için 51 adet
menşei şahadetname verildi.
• Kliniğimizde 878 hayvan muayene edildi.
• Kurban hizmetleri ile ilgili olarak, 12293 büyükbaş
5076 küçükbaş olmak üzere 17369 adet kurbanlık
hayvanın kontrolü yapıldı.
• Sokak Hayvanlarının rehabilitasyonu çalışmasında,
1400 adet sokak köpeği toplanıp gerekli kontrollerden
geçirildi.
• 1639 adet hayvan kısırlaştırıldı

167

Hayvan Refah› ve Sa¤l›¤› Hizmetleri
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Halk sağlığını korumak ve sağlıklı gıda tüketilmesini
sağlamak amacıyla,  461 adet gıda ve gıda ile ilgili
işyerlerinin sıhhi ve hijyenik uygunluğunun kontrolü
yapılmıştır.

Veteriner Halk Sa¤l›¤› Hizmeti

‹laçlama Hizmeti
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• İlçemizdeki mahallelerde Haziran-Temmuz-Ağustos
ve Eylül aylarında akşam sivrisinek ilaçlaması yapılmıştır.
 • İlçemizdeki okullarda en az ayda bir kez olmak üzere
651 defa dezenfeksiyon ve ilaçlama yapıldı.
• 232 adet fare şikayeti değerlendirilerek rögarlarda
fare ilaçlaması yapılmıştır.
• 7130 adet rögarda kışlak sivrisinek ilaçlaması
yapılmıştır.
• 696 adet sivrisinek, karasinek, tatarcık, pire, kene,
bit, hamamböceği ilaçlama şikâyeti değerlendirildi.

Rogar İlaçlaması - 7130

Okul Dezenfeksiyonu - 651

İlaçlama Şikayeti - 696

Fare İlaçlama Şikayeti - 232 0
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Sosyal Yard›m ‹flleri Müdürlü¤ü

Müdürlüğümüz 06.05.2009 tarih ve 167 sayılı meclis
kararı ve 5393 sayılı belediye kanununa uygun olarak
şu çalışmaları gerçekleştirmektedir:
•İlçemiz sınırları içerisinde yaşayan yardıma muhtaç
kişi ve ailelerin gerekli tespitlerini yaptıktan sonra, nakdi
ve ayni yardımlarda bulunmak, gıda ve yakacak
ihtiyaçlarını gidermek,
•Togem, Küp, Özel Eğitim ve Rehabilitasyon Merkezi,
Kadın Sığınma Evi, Çocuk Eğitim Merkezi, Taziye İşleri
Birimi, yeni doğan bebek ziyaret birimlerimizdeki taşınır
– taşınmaz varlıkların her türlü tehlikeden uygun şartlar
altında korunduğunu ve güvence altına alındığını
gerektiği şekilde tespit  ve temin etmek, uygulamayı
sürekli kontrol ederek ilerlik kazanmasını sağlamak,
•Kendi faaliyet alanındaki resmi ve özel kuruluşlar,

şahıslar ve sivil toplum kuruluşları ile işbirliği içerisinde
ilçe halkının eğitimine katkıda bulunmak,
•İlçede oturan ve okuyan ihtiyaç sahibi öğrencilere
eğitim yardımı yapılması işlemlerini yürütmek, başarılı
öğrencileri ödüllendirerek ilçemizin eğitim başarı çitasını
yükseltmek,
•Müdürlük bünyesinde; iş güvenliği önlemlerini almak,
çalışma koşullarını iyileştirmek, hizmetin yürütülmesi
esasında kullanılan tesis, makine, araç-gereç ve
malzemeleri koruyarak, düzenli olarak bakım
onarımlarını yapmak, sayılan bu iş gereçlerini  gelişen
ve yenilenen teknolojilerle modernize etmek,
•Müdürlüğün faaliyetlerini eksiksiz ve etkili biçimde
yürütülmesi için azami verim ve asgari  fire ile tasarruf
tedbirlerinin uygulanmasını sağlamak,

•Müdürlüğün gelecekteki ihtiyaçlarını tespit ederek,
faaliyetleri ile ilgili plan ve programlama işlemlerinin
yapılmasını sağlamak,
•Müdürlüğe kurum içi ve kurum dışından gelen
evrakların ve dilekçelerin kayıt, dosyalama ve yazışma
işlemlerinin yapılmasını sağlamak,
•Talep edildiği takdirde il sınırları dahilinde cenaze
hizmetleri için araç tahsis etmek,
•Müdürlük görev tanımlamasında yer almayan fakat
kanunlar, yönetmelikler, tebliğler ve üst yönetim
tarafından verilen diğer görevleri yerine getirmektir.
•Sosyal belediyecilikte sürekli iyileştirmeyi odak alarak
yaptığımız faaliyetlerle vatandaşlarımızın
memnuniyetlerini kazanmayı amaçlamaktayız.

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

2010
Gerçekleşen

2009

Maddi manevi yardım edilen Bizim Çocuklarımız projesi kapsamındaki çocuk sayısı Adet 247                                                                         240

Maddi manevi yardım edilen engelli sayısı Adet 16.228                                                                         19.042

Gıda yardımı yapılan kişi sayısı Adet 20.178                                                                         22.499

Yakacak yardımı yapılan aile sayısı Adet 1.121                                                                         1.340

Kira yardımı yapılan aile sayısı Adet 443                                                                         2.418

Giyecek yardımı yapılan kişi sayısı Adet 11.875                                                                         21.468

Ev eşyası  yardımı yapılan kişi sayısı Adet 2.926                                                                         4.298

Bir öğretim yılı içerisinde yardım yapılan öğrenci sayısı Adet 8.549                                                                         4.594

2010 yılı KÜP projesi üye sayısı Adet 181                                                                         27

2010 yılı ortalama tezgah sayısı Adet 408                                                                         48

Yakacak yardımı yapılan miktar Ton                                                                                                             700

Nakdi sosyal yardımı yapılan miktar TL                                                      2.204.400
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G›da – Erzak Yard›mlar›

2010 yılı içerisinde 41.700 adet gıda   paketimiz ihtiyaç
sahiplerine  ulaştırılmıştır. Sağlıklı nesiller, Büyük
Türkiye hedefimizdir.

Yakacak Yard›m›

2010 Yılı içerisinde 1.340 aileye toplam 700 ton kömür
dağıtımı yapıldı. İlçemizde ısınmayan tek bir ocak
kalmayıncaya kadar müdürlüğümüz vatandaşımızın
destekçisidir.

Sosyal Destek ve E¤itim Burslar›

2010 Yılı içerisinde 3000  ihtiyaç sahibi aileye 2.204.000
TL nakdi yardım yapılmıştır.
İlçemiz sınırları içerisinde ilköğretim ve liselerde öğrenim
gören 4.600 öğrenciye toplam 1.380.000 TL yardım
yapılmıştır. Eğitimli insan sevinçli yarınlar demektir.

Kad›n El Ürünleri Pazar Yeri Projesi (KÜP)
Üsküdarlı kadınlarımızı kısa süreli eğitimlerle tasarım
ve el becerilerini geliştirebilecekleri, ürettiklerini güvenli
ve kolay bir şekilde pazarlayabilecekleri, devamlı gelir
elde edebilecekleri bir konuma taşımak,
Ayni-nakdi yardım talep eden kadınlarımızı evlerinde
ziyaret ederek onların yoksulluk dereceleri ile ilgili bilgi
edinmek ve üretim için ihtiyaçlarını imkanlar ölçüsünde
karşılamak,
Genel kültür ve gelişime yönelik periyodik eğitim
seminerleri ile özgüvenlerini geliştirerek entelektüel

bilgi düzeylerini yükseltmelerine, sosyalleşmelerine
katkıda bulunmak amaçlanmaktadır. 1 Ocak – 31 Ekim
2010 tarihleri arasında 50 yeni üretici kadınımız KÜP
Projemize üye olmuştur.
Bu tarihler arasında kurulan pazarlarda imal ettikleri
el emeklerini sergileyen  üretken   bayanlarımız
112.650.000 TL gelir elde    etmişlerdir.
İlçemiz sınırları içerisinde her hafta 4 pazar kurulmuştur.
Bu pazarlarda 40 bayanımız el emeklerini
sergilemektedir.

Türkiye’de belediyeler arasında ilk iftar çadırı geleneğini
başlatan Üsküdar Belediyesi, bu yılki iftar yemeklerini
başta Üsküdar iskele meydanı olmak üzere 8 ayrı
noktada verirken, her gün toplam 20 bin kişi çorba,
Üsküdar’ın meşhur etli ve nohutlu pilavı, tulumba tatlısı
ve ayrandan oluşan menü ile toplamda 600.000
vatandaşımız iftar etmiştir.

Mahallelerde ‹ftar Programlar›
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TOGEM (Toplumsal Geliflim Merkezi) Faaliyetleri
Togem; kullanılmamış veya kullanılmış eşyaları toplar,
bağışlar ve sağlık taramalarını gerçekleştirir.
Togem; sosyal yardımların yapılmasını sağlayarak
toplumun gelişiminde sosyal ve kültürel katkı sağlayan
her türlü faaliyeti organize ederek resmi - sivil toplum
örgütleri ile işbirliği yapar.
Faaliyetlerimiz çerçevesinde;
•Yeni evlenen 40 ailemize çeyiz yardımında
bulunulmuştur,

•İlçemiz sınırları içerisindeki 21.468 vatandaşımıza giysi
yardımında bulunulmuştur,
•11.000 Adet beyaz eşya dağıtımı yapılmıştır,
•30 Ailemiz yeni evlerine yerleştirilmiştir,
•4.298 ailemize ev eşyası yardımı yapılmıştır,
•Evlerini yangında kaybeden 10 ailenin evleri
yenilenmiştir,
•22 Adet kalıcı anaokulu inşa edilmiştir,
•1 Adet spor kompleksi inşa edilmiştir.

Kad›n S›¤›nma Evi
Kadın sığınma evi toplumda fiziksel, sözel, ekonomik,
duygusal ve cinsel istismara uğrayan kadınlarımıza
(varsa çocukları ile birlikte) hukuki, psikolojik, ekonomik
ve sosyal yönde sorunlarını çözmede yardımcı olmak
amacıyla kurulmuştur. Kadının kendine olan güvenini

yeniden elde etmesi, kendine yetebilen üretken hale
gelmesi, mutlu ve sağlıklı bir yaşantı kurması için destek
verilmektedir. Üsküdar Kadın Sığınma evi 18 kişilik
yatak kapasitelidir.
• Kadın Sığınma Evimizde 2010 yılında 56’sı bayan ve

41’i çocuk olmak üzere toplam 97 kişi kalmıştır.
•13 Bayanımıza yeni ev kurulmuştur.
•8 Bayanımızın aileleriyle barışması sağlanmıştır.
•1 Bayanımız yatılı iş bulup kurumumuzdan ayrılmıştır.

Özel E¤itim ve Rehabilitasyon Merkezi

Özel Eğitim ve Rehabilitasyona ihtiyacı olan engelli
çocukların tedavi ve eğitimlerinin yanı sıra sokakta
yaşayan, zararlı alışkanlıklar edinmiş çocukların
tedavisini ve eğitimlerini yapar.  Aynı zamanda bakıma
muhtaç yaşlılara evinde destek verir.



Özel E¤itim ve Rehabilitasyon Merkezi
2010 Yılında Yapılan Hizmetler

• Kurumumuzda öğrenim gören 138 öğrencimiz özel eğitim seansı görmektedir.
• Kurumumuzda toplam 2470 saat bireysel eğitim seansı yapılmıştır.
• Kurumumuzda toplam 1555 saat grup eğitim seansı yapılmıştır.
• Kurumumuzda 81 çocuk değerlendirmeye alınmıştır.
• Kurumumuzda engelli öğrencilerimize 1375 seans spor   eğitimi verilmiştir.
• Kurumumuzda 142 kişiye psikolojik danışmanlık sağlanmıştır.

Bebek Tebrik Komisyonu Birimi
İlçemizde ikamet eden vatandaşlarımızın yeni doğan bebeklerini tebrik amacıyla ev
ziyareti etkinlikleri düzenlenmekte ve ziyaretler sırasında bebeklere hediyeler
verilmektedir.
Bu bağlamda yapılan faaliyetler; 2010 Yılı içerisinde 391 ailenin yeni doğan bebeklerini
ziyaret ederek toplamda 397 hediye paketi verilmiştir. (bu ailelerin 5 tanesinin ikiz ve
1 tanesinin de üçüz bebekleri mevcuttur.)

Engelliler Koordinasyon Birimi

Belediyemiz Üsküdar da yaşayan her tür engel grubundan insanı yaşam kalitesinin
artması ve sosyal yaşama entegre olması için yaşadığı ortamda adaptasyonunu
hedeflenmektedir. Bu amaçla, özürlülerin fiziksel ve psiko-sosyal yapılarının toplumda
serbestçe gelişmesine uygun ortam oluşturmak, mesleki eğitimlerle özürlülerin
işgücü piyasasına katılımlarını sağlamak ve çeşitli desteklerle onların yarınlarını
güvence altına almaya yönelik çalışmalar yapılmaktadır.

2010 Yılında Da¤ıtımı Yapılan
Medikal Malzeme Yardımları

•3.089 Hastamıza 250.000 adet hasta bezi dağıtımı yapıldı.
•4.560 Engelli vatandaşımızın çeşitli kurum ve hastanelere ulaşımları sağlanmıştır.
•Kurumumuzca ihtiyaç sahiplerine 190 adet tekerlekli sandalye  sağlanmıştır.
•Kurumumuzca ihtiyaç sahibi 26 engelli vatandaşımıza akülü tekerlekli sandalye
verilmiştir.
•Kurumumuzca ihtiyaç sahiplerine 30 adet tuvaletli tekerlekli sandalye sağlanmıştır.
•Kurumumuza başvuruda bulunan 5 görme engelli vatandaşımıza beyaz baston
verilmiştir.
•Kurumumuzda kayıtlı olan 298 yatalak hastamıza kuaför hizmeti verilmiştir.
•Kurumumuzca ihtiyaç sahibi 30 aileye puset verilmiştir.
•550 hastamıza 1500 adet büyük boy ıslak mendil temin edilmiştir.
•15 Ailemize dikkat eksikliği ve hiperaktivite ile ilgili eğitim semineri verildi.
• Anneler gününde engelli vatandaşlarımızın annelerine boğaz’da tekne gezisi
düzenlendi.

Çocuk E¤itim Merkezi Birimi
Çocuk Eğitim Merkezi Birimi, sokakta çalışmak zorunda kalan çocukları tespit edip,
ailelerine şartlı destek vererek çocukların eğitimlerine devam etmeleri amacı ile
kurulmuştur. Bu çocuklara eğitim, kırtasiye, giyim, gıda yardımlarının yanı sıra
sosyalleşmeleri amaçlı halk oyunları, atletizm, yüzme kursları verilip, aralıklarla
tiyatro, sinema ve gezilere gidilmektedir. Toplamda 40 çocuğumuz bu eğitim, kırtasiye,
giyim, gıda yardımlarından; bağlama, koro derslerinden; tiyatro, sinema ve acık hava
gezilerinden faydalanmıştır.

Cenaze Taziye Birimi
Üsküdar ilçemizdeki ailelerimizin acılarına ortak olmak ve vatandaşlarımızın yanında
olduğumuzu göstermek amacıyla taziye ziyaretlerimiz dahilinde ailelerimizle sohbet
edilmiş ve üzüntüleri paylaşılmaya çalışılmıştır.
Ailelerimize başsağlığına gelen ziyaretçilerin ikramları tarafımızdan karşılanarak
ailelerimizin bu acılı günlerinde  yüzlerinin bir parçacıkda olsada tebessüm ettirilmesi
hedeflenmektedir. Bu bağlamda müdürlüğümüz bünyesinde bulunan cenaze taziye
birimi  2010 yılı içerisinde:
• 1200 Cenaze evi ziyaretini ikramlarıyla birlikte gerçekleştirdi,
• 1000 Cenaze evine  ise telefonla baş sağlığı mesajları bildirildi.

2010 FAAL‹YET RAPORU
SOSYAL YARDIM ‹fiLER‹ MÜDÜRLÜ⁄Ü

Yafll›lara Evde Destek  Birimi

Evde yalnız yada eşi ile birlikte yaşayan 60 yaş üstü yaşlılarımızın yalnızlıklarını bir
nebze olsun gidermek ve günlük yaşamda karşılaştıkları zorluklarda kendilerine
yardımcı olup, yaşam kalitelerini artırmak ve yaşlılarımıza gıda paketi yardımı, hasta
bezi yardımı, doktor temini, evde temizlik hizmeti, belirli günlerde yemek, gezi ve
sosyal etkinlikler düzenlenmektedir. Bu bağlamda 46  kişinin 2010 yılında sosyal tespiti
ve değerlendirmesi yapılarak isimleri genel kayıt listesine eklenerek toplamda 498
yaşlıya yardım yapılmaktadır. 2010 yılı içinde 660 adet gıda paketi 180 paket hasta bezi
dağıtılmıştır. 225 eve temizlik ve 25 eve alış veriş yardımı yapılmıştır.
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Üsküdar Belediyesi sporu tabana yaymak, toplumun her kesiminden vatandaşlarımıza
sporu daha çok sevdirmek maksadıyla şu faaliyetler gerçekleştirmiştir:

• Engelliler Atletizm Yarışması 27 Nisan 2010 tarihinde gerçekleştirildi.
• 3. Geleneksel Engelliler Şenliği 06 Mayıs 2010 tarihinde gerçekleştirildi.
• Güreş Turnuvası 19 – 20 Haziran 2010 tarihleri arasında gerçekleştirildi.
• 5. Geleneksel Futbol Turnuvası 21 Temmuz – 8 Ağustos 2010 tarihleri arasında
gerçekleştirildi.
• Kız Kulesi Yüzme Yarışması 19 Eylül 2010 tarihinde gerçekleştirildi.
• Katibim Festivali Atletizm Yarışması 19 Eylül 2010 tarihinde gerçekleştirildi.

Sportif Etkinlikler

2010 FAAL‹YET RAPORU
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Üsküdar Belediyesi Atletizm’de Avrupa Şampiyonu!..
İtalya’nın Milano kentine bağlı San Vıttore Olona
kasabasında zorlu bir parkurda gerçekleştirilen Avrupa
Şampiyon Kulüpler Kros Şampiyonası’nda Üsküdar
Belediyesi Atletizm Takımı, büyük bayanlarda Avrupa
Şampiyonluğu’nu kazandı.

Oldukça zorlu bir parkurda düzenlenen yarışta Alemitu
Bekele Degfa 20.28’lik derecesiyle birinci, Bahar Doğan
ise 20.44’lük derecesiyle dördüncü olarak Üsküdar
Belediyesi’ni takım halinde şampiyonluğa taşıdı. Bu
başarıyla birlikte Üsküdar Belediyesi son 4 yılda ikinci
kez Avrupa şampiyonluğuna ulaştı.

Üsküdar Belediyesi bayan hentbol takımı “Türkiye
Deplasmanlı Süper Ligi”nde 2009-2010 Türkiye Kupasını
aldı.  Ligi ikinci olarak tamamlayan bayan hentbol
takımımızın kadrosunda bulunan 6 sporcumuz aynı
zamanda A Milli Hentbol Takımında da mücadele
etmektedir.

Toplumda Sporu Tabana Yayma Projesi ile geleceğin
sporcuları sahne alıyor: Üsküdar Belediyesi, Sporu
Tabana Yayma Projesi ile Üsküdar genelinde bulunan
120 bin öğrenci içinden sportif anlamda başarılı
olabilecek kapasitede ancak kendini ispatlama fırsatı
bulamamış gençlerimize kendini ispatlama ve Türk
sporuna kazandırma yönünde çalışmalar yapıyor.
Üsküdar Belediyesi ile Gençlik Spor İl Müdürlüğü’nün

ortaklaşa çalışmaları ile gerçekleştirilen, Üsküdar
ilçesinde bulunan İlköğretim okullarındaki öğrencilerin
sportif konularda yeteneklerinin taranması sonrası
gelişimlerini sağlamak ve bu sporcuları Türk sporuna
kazandırmak amacıyla düzenlenen proje ile ilçe
genelinde 30 bin öğrencinin sportif müsabakalar
esnasında taranması ve bu sporcular arasından başarılı
görülenlerin dünya çapında sporcu olması için

desteklenmesi hedefleniyor. Sporu Tabana Yayma
Projesi kapsamında geçtiğimiz yıl üçüncüsü düzenlenen
Spor Oyunları Nisan ayında Burhan Felek Atletizm
Sahası ve Kubbe Salon’da gerçekleştirildi. Bu yıl Üsküdar
genelinde ilköğretim seviyesindeki 34 okul ile İstanbul
genelinden 26 Spor Kulübü’nden 7 branşta 1.800’den
fazla sporcu katıldı
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Üsküdar Belediyesi Strateji Geliştirme Müdürlüğü
olarak; kurumsal planlamaların yapılması,
uygulamaların takibi, analizi, düzeltici ve önleyici
faaliyetlerin hayata geçirilmesi, kurum içerisindeki

birimlerin ihtiyaç ve talepleri doğrultusunda yönetsel
süreçlere ilişkin müşavirlik hizmetlerinin verilmesi,
AB ile alakalı süreçlerin takip edilmesi, stratejik planın
– performans programının – faaliyet raporunun

hazırlanmasında koordinasyonun sağlanması, ISO 9001
Kalite Yönetim Sisteminin uygulanması çalışmalarını
yürütmekteyiz.

Strateji Gelifltirme Müdürlü¤ü

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

2010
Gerçekleşen

2009

ISO 9001:2008 gözetim denetiminin başarı ile sonuçlandırılması % √ 100.0 100.0

2011 Mali Yılı Performans Programının hazırlanması % √ 100.0 100.0

Üsküdar Belediyesi durum analizi raporunun hazırlanması % √ 100.0 100.0

YGG toplantılarını belirlenen tarih ve içerikte gerçekleştirmek. % √ 100.0 100.0

ISO 9001:2008 Belgelendirme Tetkiki Çal›flmalar›
Üsküdar Belediyesinin 2008 yılında bağımsız denetim
kuruluşu TSE’den almış olduğu ISO 9001:2000 Kalite
Yönetim Sistemine yönelik çalışmalar devam ettirilmiş

ve Ağustos 2010’da gerçekleşen ISO 9001:2008
Belgelendirme tetkikinden başarı ile geçilmiştir.
Kurumumuzda ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi

çalışmaları devam etmekte olup, Eylül 2010’da gözetim
tetkiki gerçekleştirilecektir.

Üsküdar Belediyesi 2010-2014 Stratejik Plan›’n›n Haz›rlanmas›

Belediyemizde 2010-2014 dönemini kapsayacak olan
stratejik plan hazırlık çalışmaları DPT Müsteşarlığı
tarafından hazırlanmış olan “Kamu İdareleri İçin Stratejik
Planlama Kılavuzu” kapsamındaki süreç ve model
önerileri çerçevesinde yürütülmüştür.
Stratejik planlama sürecinde kurum çalışanlarımızın,
vatandaşların ve dış paydaşların görüşlerini almak üzere
anketler ve bilgi toplama formları düzenlenmiş,
olabildiğince geniş katılımı sağlamak için gerekli
çalışmalar yapılmıştır. Internet ortamında, elektronik
posta ve web sayfası yoluyla; mahalle ve meydanlarda,
anket uygulaması yoluyla; birebir görüşmeler ve resmi
yazışmalar yoluyla, kurumumuzun ilişki içerisinde

olduğu bütün kesimlerin görüşleri alınmıştır. Toparlanan
bilgiler oluşturulan veri tabanlarına kaydedilerek gerekli
analizler yapılmış ve raporlar düzenlenmiştir. Bu
çalışmalar sonucunda; kurum çalışanlarımızdan 1035
kişiye anket uygulanmış ve yapılan görüşmeler
sonucunda 892 adet bilgi toplama formu düzenlenmiştir.
Vatandaşlarımıza yönelik 4864 adet anket uygulaması
yapılıp, yapılan görüşmeler sonucunda 2873 adet bilgi
toplama formu düzenlenmiştir. Dış paydaşlarımıza
yönelik 216 kurum ile görüşme yapılıp 80 adet anket
uygulaması gerçekleştirilmiş ve 55 adet bilgi toplama
formu düzenlemiştir. Uygulama sonucu elde edilen
verilerin analiz ve değerlendirmesi müdürlüğümüz

tarafından yapılmıştır. Yapılan bu çalışmalarla;
görüşlerine büyük önem verdiğimiz iç ve dış paydaşların
katılımı üst seviyede sağlanmış ve GZFT analizi için
altlık oluşturulmuştur.
Stratejik Plan çalışmamızda bilgi akışı elektronik posta
yoluyla sağlanmış, hazırlanan dokümanlar, tüm
revizyonları ile birlikte Üsküdar Belediyesi veri tabanında
oluşturulan ortak sunucuda paylaşıma açılmıştır.
Strateji Geliştirme Müdürlüğü’nün koordinatörlüğünde
gerçekleştirilen çalışmalar sonucunda hazırlanan
Üsküdar Belediyesi 2010-2014 Stratejik Plan’ı; sırası
ile Belediye Başkanımızın, Belediye Encümeninin ve
Belediye Meclisinin onayının ardından yayınlanmıştır.



Üsküdar Belediyesi 2011 Mali Y›l› Performans Program›’n›n Haz›rlanmas›

Strateji Geliştirme Müdürlüğü’nün koordinatörlüğünde
harcama birimi yetkilileri ile gerçekleştirilen ortak
çalışmalar sonucunda Üsküdar Belediyesi 2010-2014
Stratejik Planı’na uygun olarak 2011 Mali Yılı Performans

Programı hazırlanmış ve sırası ile Belediye Başkanımızın,
Belediye Encümeninin ve Belediye Meclisinin onayının
ardından yayınlanmıştır.

Üsküdar Belediyesi 2010 Y›l› Faaliyet Raporunun Haz›rlanmas›

Strateji Geliştirme Müdürlüğü olarak Üsküdar Belediyesi
2010 Yılı Birim ve İdari Faaliyet Raporlarının
oluşturulmasında koordinatörlük görevini yürütmekteyiz.

İdari Faaliyet Raporu hali hazırda devam eden çalışmalar
sonucunda Nisan 2011 tarihinde yayınlanacaktır.

‹zleme ve De¤erlendirme Sisteminin Oluflturulmas›

Stratejik Plan ve Performans Programlarında ortaya
konulan kurumsal hedefler ile bunların gerçekleşme
durumunun kıyaslanması için izleme ve değerlendirme
sistemi oluşturulmakta ve bu sistematikte
çalışılmaktadır. Bu amaçla kurumumuzun fiziki ve mali
ilerlemesi ile performans göstergelerine yönelik geçmiş
yıllara ait veri/bilgiler toplanmıştır.
Belediyemizde, sürecin canlı tutulması ve yüksek
düzeyde faydanın sağlanması için; planın uygulanma,
izlenme ve değerlendirmesinden sorumlu kişi ve birimler
belirlenmiştir. Kurumumuz sağlıklı ve doğru bilgiye
ulaşmanın ve veri güvenliğinin öneminin bilinci içerisinde;

Stratejik Planın ve stratejik planların yıllık uygulama
dilimlerini oluşturan Performans Programlarının
takiplerinin yapılması amacıyla analiz çalışmaları
tamamlanmış ve veri akışı bu doğrultuda gelmeye
başlamıştır.
İzleme ve değerlendirme sürecinin en önemli unsuru;
planlanan hedefler ile gerçekleşme değerleri arasındaki
tutarlılığın takibi ve aralarında oluşan farklılıklara karşı
alınacak düzeltici ve önleyici faaliyetlerin
oluşturulmasıdır. Bu amaçla kurulan sistem üzerinden
sağlıklı veri analizinin gerçekleştirilmesi büyük önem
teşkil etmektedir.

Belediyemizde, stratejik planlama sürecinde oluşturulan
bütün planlar ve bu planlara ait bütün parametrelerin
(zaman, miktar, iş yükü vb.), planlanan ve gerçekleşen
değerlerin izlenmesi performans takip sistemi üzerinden
gerçekleştirilecektir. Bütün kurumun ortak tanımlı veri
tabanı üzerinden çalışacak olması; veri güvenliği, veri
takibi ve veri analizi bakımında büyük önem taşımaktadır.
Bu sayede yapılan planlamaların gerçekleşme
durumlarına, olası termin sapmalarına, sorumlu kişilere,
alınan önlemlere ve bunların raporlamalarına güvenli
ve kolay bir şekilde ulaşılabilir.

2010 FAAL‹YET RAPORU
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Müdürlüğümüz, T.C.Üsküdar Belediyesi’nin amaçları
prensip ve politikaları ile bağlı bulunulan mevzuat ve
Belediye Başkanının belirleyeceği esaslar çerçevesinde,
Başkanlık Makamının emri ve direktifleri doğrultusunda;
Belediye Başkanlığı’na bağlı bütün müdürlük
birimlerinde denetimin etkin bir şekilde yürütülmesi
hususunda genel prensipleri tespit etmek ve personelin
verimli çalışmasını teşvik edici denetim sistemini
geliştirmek, müdürlük birimlerinde her türlü inceleme,
araştırma, soruşturma, teftişi yapmak ve sonucunu
raporlamaktan Üsküdar Belediye Başkanı’na
sorumludur.

3628 sayılı Kanun hükmü, 4483 sayılı Memurlar ve Diğer
Kamu Görevlilerin Yargılanması, 657 sayılı Devlet

Memurları Kanunu, 1475 sayılı İş Kanunları
doğrultusunda;

• Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerinin Yargılanması
Hakkında 4483 sayılı Kanun kapsamında Belediyemizde
görevli memurlar ve diğer kamu görevlileri hakkında
Üsküdar Kaymakamlık Makamı tarafından verilen ön
inceleme yetkisi dahilinde genellikle müştekinin Belediye
ile ilgili inşaat, zabıtai faaliyetler, bina, arsa ve çevre
temizlik vergileri, diğer para cezaları ile hakaret ve
müessir fiilden ibaret şikayetleri çerçevesinde konuların
açıklığa kavuşması için 125 kişinin ifadesine
başvurulmuştur,

• İfadeler sonunda Memurlar ve Diğer Kamu
Görevlilerinin Yargılanması Hakkında 4483 sayılı Kanuna
göre 9 adet ön inceleme raporu düzenlenerek, şikâyetçi
olunan kişiler hakkında soruşturma izni verilip
verilmemesi konusunda karar alınmak üzere Üsküdar
Kaymakamlık Makamına gönderilmiştir,

• 657 sayılı D.M.K’ nu doğrultusunda Belediyemizde
görevli memurlarla ilgili 2 adet rapor düzenlenmiş olup
ilgili birimlere intikal ettirilmiştir,

• Kurulumuzla ilgili birim ve kuruluşlara ön inceleme,
soruşturma ve raporların sonuçlandırması
çalışmalarında 90 adet yazışma evrakı gönderilmiştir.

Teftifl Kurulu Müdürlü¤ü

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

2010
Gerçekleşen

2009

Teftiş Kurulu Müdürlüğü'ne gelen inceleme sayısı Adet 10 8

Teftiş Kurulu Müdürlüğü'ne gelen araştırma sayısı Adet 2 7

Teftiş Kurulu Müdürlüğü'ne gelen soruşturma sayısı Adet 2 6

Ön inceleme işlemlerinin ortalama süresi Gün 15 15

Disiplin soruşturmaları ortalama tamamlanma süresi Gün 30 30
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Temizlik İşleri Müdürlüğü’nün en temel amacı Üsküdar
Halkının yaşayacağı, doğaya saygılı ve güvenli bir çevre
oluşturmak ve korumaktır.
Bu kapsamda ilgili kanun ve yönetmeliklerle verilen
yetkileri en iyi şekilde kullanarak Çevrenin korunmasını,
kirliliğin önlenmesini, kirliliğin giderilmesini sağlamak,

gelecek nesillere aktarılabilecek sağlıklı bir çevre
oluşturmak ve bu alanda çeşitli plan ve projeler
geliştirmek, denetim ve kontroller gerçekleştirmek,
eğitim ve bilgilendirme çalışmaları yaparak çevre bilincini
arttırmaktır.

Müdürlüğümüz 33 mahalleden oluşan Üsküdar’ı dört
bölgeli bir organizasyon yapısı içinde değerlendirerek
her bölgeye etkin ve verimli bir çalışma ortamı
sağlayacak şekilde yeterli ekip ve ekipman ile gerekli
olan kaynağı ayırarak hizmet vermektedir.

Temizlik ‹flleri Müdürlü¤ü

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

2010
Gerçekleşen

2009

Ambalaj Atığı Toplamada dağıtılan poşet sayısı Adet 21.500 47.600 140.599

Ambalaj atığı toplanan işyeri sayısı Adet 520 650 890

Ambalaj atığı toplanan konut sayısı Adet 22.500 40.000 40.209

Bilinçlendirme eğitimi düzenlenen okul sayısı Adet 14 42 47

Bilinçlendirme eğitimi verilen öğrenci sayısı Adet 5.569 29.200 19.400

Dağıtılan ambalaj atığı konteyneri sayısı Adet 46 109 65

Toplanan Atık Pil Miktarı Kg/ay 800 157,5 176,5

Toplanan Aylık Ambalaj Atığı Miktarı Ton/ay 155 240 223

Toplanan Bitkisel Atık Yağ Miktarı Ton/ay 100 7,5 8,06

İç ve Dış Temizliği Yapılan İbadet Yeri Sayısı Adet 611 738

İç ve Dış Temizliği Yapılan Okul Sayısı Adet 127 155

Toplanan aylık evsel atık miktarı (ton) Ton/ay 16.962 14.137

Dağıtılan çöp konteyneri sayısı (adet) Adet 520 111

Toplanan aylık tıbbi atık miktarı (ton) Ton/ay 15 10,9

Toplanan aylık moloz ve inşaat atığı miktarı (ton) Ton/ay 3.250 2.960,3

Toplanan aylık elektrik-elekronik atık miktarı Kg/ay 13,8

Toplanan aylık ÖTL miktarı Kg/ay 3.299

Dağıtılan aylık pazar yeri poşet sayısı Adet 8.163

Pazar Yerlerinin Yıkanması Adet 17 119

Tüm Cadde ve Sokakların El ve Makinelerle Süpürülmesi Adet 2.541 10.164
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• Ev-‹flyeri-Kamu Kurum ve Kurulufl Çöplerinin Toplanmas›

33 mahallesi bulunan Üsküdar’da, günaşırı haftada 4 kez, ana arterlerdeki çöpler ise
ring şeklinde (gece-gündüz) 24 saat boyunca toplanmaktadır. 2010 yılında 174.721 ton
evsel atık toplanmıştır.
Kaynakta ayrı toplama çalışmaları ile ilçemizde evsel atık tonajında düşüş gözlenmektedir.
Bu da vatandaşlarımızın modern ve çağdaş kent temizliği yolunda atılmış önemli ve
memnun edici bir adım olarak görülmektedir. Çöp toplama işleminde, 23 adet 13 m3

lük, 3 adet 11 m3 lük, 2 adet 20 m3 lük, 8 adet 7 m3 lük sıkıştırmalı çöp kamyonu, 3 adet
mini çöp toplama aracı kullanılmaktadır. Toplam 39 adet araç kullanılmaktadır.

• Cadde ve Sokaklar›n Temizli¤i

2010 yılı boyunca 94.920.380 m2 alan süpürülmüştür. Üsküdar ilçesindeki tüm cadde
ve sokaklar her gün süpürülmektedir.
Üsküdar ilçesindeki tüm cadde ve sokaklar her gün 7 adet vakumlu yol süpürgesi ile
süpürülmektedir.
Mobil Ekiplerimiz tarafından boş arsaların temizliği yapılmaktadır. İlçemizdeki 2.541
cadde ve sokak düzenli periyotlarla yıkanmaktadır.

• Semt Pazar Yeri Temizli¤i

17 Semt Pazarı bulunan Üsküdar’da Pazar alanları süpürülmekte, çöpleri alınmakta
ve tazyikli su ile yıkanarak temizlenmektedir.

• ‹badethane ve Okul Temizlik Ekibi

2010 yılında 798 sefer ibadethane temizliği, 155 sefer okul temizliği yapılmıştır

• Kurban Sat›fl ve Kesim Yerlerinin Temizli¤i

İlçemizde bulunan kurban satış ve kesim yerlerinin temizliği yapılmıştır.

• Sa¤l›k Kurum ve Kurulufllar›n›n T›bb› At›klar›n› Toplama

Yasalar gereği İlçemizdeki kliniklerden, sağlık ocaklarından, 20 yataktan az kapasiteli
hastanelerden 2010 yılında 143,6 ton tıbbi atıklar teslim alınarak Kemerburgaz oda
yeri düzenli depolama alanına taşınmaktadır.
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• ‹nflaat At›¤› Molozlar›n Toplanmas›

Ev, işyeri vb. yerlerde yapılan; tamir, tadilat ve onarım sonrası oluşan inşaat atığı
molozlar vatandaşımızın talebi üzerine ekiplerimiz tarafından mahallinden alınarak
Şile Kömürcü oda döküm sahasına taşınmaktadır. 2010 yılı boyunca toplanan moloz
atığı 35.519 ton’dur.

• Çevresel fiikâyetlerin De¤erlendirilmesi

2010 yılı içerisinde mail, telefon, dilekçe yolu ile yaklaşık 3.000 adet talep müdürlüğümüze
iletilmiş, yerinde yapılan incelemelerle bu talepler sonuçlandırılmıştır.

• Çevre E¤itim Projesi

Kasım 2006 ayı itibariyle İSTAÇ ve Üsküdar Belediyesi işbirliği ile okullarda “Ambalaj
Atıklarının Kaynağında Ayrı Toplanması” ile ilgili eğitim seminerleri verilmeye
başlanmıştır. Ayrıca Belediyemiz personelleri tarafından 2010-2011 eğitim öğretim
döneminde Üsküdar’daki tüm okullarda Çevre Eğitim Projesi kapsamında eğitim
verilmektedir. Eğitim seminerleri ilköğretim ve lise öğrencilerine yönelik slayt gösterileri
eşliğinde görsel olarak gerçekleştirilmektedir. Çevre Eğitim Projemiz kapsamında
2010 yılı içerisinde Belediye personelimiz ve İSTAÇ A.Ş. tarafından 47 okulda 19.400
öğrenciye eğitim verilmiştir.Üsküdar Belediyesi olarak Yıldız Teknik Üniversitesi ile
Temizlik eğitimi konusunda ortak çalışmalar yürüttük.

• Ambalaj At›klar›n› Kayna¤›nda Ayr›flt›rma

Ambalaj Atıkları Ayrı Toplama Çalışması kapsamında; Barbaros, Selimiye, Salacak,
Aziz Mahmut Hüdai Mahallelerinde ve 70 güvenlikli sitede kapı kapı bilgilendirme
çalışmaları yapılarak, bölge halkı bilinçlendirilmiş ve sistemimize dahil edilmiştir.
Üsküdar’da 26 adet kamu kurum ve kuruluşundan, 27 adet hastaneden, 86 adet
marketten, 16 adet aile sağlık merkezinden, 890 adet iş yerinden ambalaj atıkları
toplanmaktadır. İlçemizdeki tüm üniversitelerde ve ilköğretim, ortaöğretim okullarında
geri dönüşüm çalışmaları başlamış olup 7 üniversite ve 126 okulda sistem kurulmuştur.
 Üsküdar Belediyesi Kaynakta Ayrı Toplama Çalışmaları kapsamında, 2.000 adet geri
dönüşüm kutusu, 63 adet geri dönüşüm konteyneri dağıtılmıştır.  2010 yılı, Eylül ayı
itibari ile cam kumbaralar yenilenmeye başlanmıştır. Bu kapsamda 70 adet cam
kumbarası yenilenmiş, cam atıklar kontrol altına alınmıştır. İlçemizde gündüz 4 adet,
gece anaarterlerde dolaşan 1 adet ambalaj atık toplama aracı bulunmaktadır.
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• Bitkisel ve Hayvansal At›k Ya¤lar›nKontrolü Çal›flmas›

Üsküdar İlçesi sınırları içerisinde, aylık 8.116 kg bitkisel atık yağ toplanmıştır. 2010 yılı

sonu itibari ile tüm sitelerimize atık yağ bidonu yerleştirilmiş, bütün okul kantinleri ve

atık yağ üreten işletmelerin %95 ile atık yağ sözleşmesi yaptırılmıştır.

• At›k Pillerin Kontrolü

2010 yılı boyunca 2.118kg atık pil toplanmıştır.

Bu kapsamda atık pil kutusu bulunan noktalar;

• Tüm Okullar

• Muhtarlıklar

• Siteler

• Taksi Durakları

• Özel Firmalar

• Kamu Kurumları

• STK

• Dernekler

• Vakıflar

• Ömrünü Tamamlam›fl Lastik (ÖTL) At›klar

Üsküdar da ayda 32 ton (yaklaşık 5.000 adet) ÖTL toplanmaktadır. 16 lastik firmasından

düzenli olarak haftada 2-3 defa ÖTL toplanmaktadır. 2010 yılında toplanan ÖTL 396

ton’dur.

• Elektrik Elektronik At›klar

İlçemizde özel firmalar bire bir ziyaret edilerek elektronik atık ve belediyemizin hizmetleri

hakkında bilgilendirilmektedir. Bu kapsamda 85 firma ziyaret edilmiş, elektronik atık

kutuları yerleştirilmeye başlanmıştır. Selimiye Ek Hizmet binasında elektrik ve elektronik

atıklar için getirtme merkezimiz bulunmaktadır.
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Yapı Kontrol Müdürlüğü, belediyemiz stratejik planı
çerçevesinde etkin, verimli ve kaliteli, vatandaş ve çalışan
memnuniyetini sağlamakta, çalışanların gelişimini
sağlayacak çalışmalar yapmaktadır.

Amacımız, onaylı planlara göre tüm Üsküdar’da yapı
denetimi hizmetlerinin etkin  verimli ve kaliteli bir şekilde
yapılmasını sağlamak, gecekondulaşmayı önlemek,

modern bir kent ve güzel yaşanır bir ilçe geliştirmektir.
Müdürlüğümüz yapı kontrol hizmetlerini 1 müdür,
2 şeflik ve 6 bölge mühendisi ile gerçekleştirmektedir.
Yapı kontrol şefi kendisine bağlı bölge mühendislerinin
tüm işlerini takip etmek ve birimler arası koordinasyonu
sağlamakla, kalem şefi ise evrakların takibi ile en kısa
zamanda sonuçlandırılmasını sağlamakla yükümlüdür.
Yapı kontrol hizmetlerinin en iyi şekilde yürütülmesi

için teknoloji desteği sağlanmış olup, tüm birimlerimizde
yapılan işler ve yazışmalar bilgisayar ortamında
gerçekleştirilmektedir.

Müdürlüğümüzde yapılan işlemlerin birçoğu talep
üzerine veya kimi zaman talep beklenmeksizin
yapılmakta olup hedefimiz; taleplerin en kısa zamanda
ve en doğru şekilde sonuçlandırılmasıdır.

Yap› Kontrol Müdürlü¤ü

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

2010
Gerçekleşen

2009

Yapılan periyodik arazi denetimlerinin ve işlemlerinin sayısı Adet 8.798 7.564

Üsküdar İlçesi'nde onaylı projesine uygun yapılaşan binalara verilen iskan sayısı Adet 80 143

Adet 346 151

Encümen Kararlarına İstinaden Yapılan Resmi Yıkım Sayısı Adet 11 5

Düzenlenen Yapı Tatil Tutanağı Sayısı Adet 39 20

Verilen  Vize Sayısı Adet 1.253 967

Düzenlenen Yanan Yıkılan Yapı Formu Adet 329 323

Düzenlenen Yıkma Belgesi Adet 41 45

Düzenlenen Onarım İskele Belgesi Adet 17 6

Düzenlenen İş Durum ve Deneyim Belgesi Adet 12 10

Alınan Encümen Kararları Adet 75 33

Gelen Şikayet Sayısı Adet 1.983 1.819

Üsküdar İlçesi'nde çarpık kentleşmeyi önlemek amacıyla arazi kontrolleri
esnasında anında müdahele edilerek yapılan yıkım sayısı



Teknik Büro 2010 Y›l› Faaliyetleri (Adet)
(Ruhsatlı) Temel Vizesi 170

(Ruhsatlı) Toprak Vizesi 422

Ruhsatlı) Kat Vizesi 126

(Ruhsatlı) Çatı Vizesi 249

İskan ( Yapı Kullanma İzin Belgesi) 143

Yanan Yıkılan Yapı Formu 323

Yıkma Belgesi 45

Onarım-İskele Belgesi 6

İş Durum ve Deneyim Belgesi 9

Yapı Tatil Tutanağı İle Encümene Sevk 20

Yapı Tatil Tutanağı İle Encümen Kararı 33

Encümen Kararına İstinaden Resmi Yıkım 5

Arazi kontrollerinde Yapılan Yıkım 151

Verilen İnşaat Ruhsat Tabelası 233

2010 FAAL‹YET RAPORU
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İnşaatlar her aşamasında takip edilerek 4708 sayılı yasa doğrultusunda müracaat ederek almaları gereken 1.(%20),
2.(%40), 3.(%20) ve 4.(%20) hakediş vizeleri almaları sağlanmaktadır. Verilen vizelerin toplamda dağılımı yandaki
grafikte gösterilmektedir,

Kalem ve fiikayet Masas› 2010 Y›l› Faaliyetleri (Adet)

Gelen Evrak 5275

Çıkan Evrak 4968

Kalem 2010 Şikayet Masası 2010

Telefon Şikayetleri 608

Beyaz Masa Şikayetleri 1071

E-mail Şikayetleri 140 

2010 Y›l› ‹çerisinde Verilen Vizeler

Ruhsat Belgesi 345

İskan Belgesi 98

Temel Vize 545

Toprak Vizesi 211

Kat Vizesi 167

Çatı Vizesi 312

Ruhsat ve eklerine uygun olarak tamamlanmış olup İş bitirme almış olan binalara İskan Belgesi verilmektedir.
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Müdürlüğümüz, Belediye Meclisi’nin ve Belediye
Encümeni’nin düzenli bir şekilde çalışabilmesi ve aldığı
kararları ilgili birim ve kişilere ulaştırabilmesi için gerekli
çalışmaları yapar.

Ayrıca Yazı İşleri Müdürlüğü;
 • Belediyenin genel gelen ve genel giden her türlü
evrak kayıtlarını takip eder, ilgili birim ve kişilere ve

kuruluşlara ulaşmasını sağlar.

• Evlendirme memurları aracılığı ile evlilik akitlerinin
ve evlilikle ilgili diğer işlemlerin gerçekleştirilmesini
sağlar.

• Belediyenin genel arşivinin usulüne uygun
düzenlenmesini sağlar.

Yazı ‹flleri Müdürlü¤ü

Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

2010
Gerçekleşen

2009

Elektronik ortama aktarılan meclis kararı sayısı. Adet 235 107

Encümen Karar sayısı Adet 1.162 773

Meclis Karar sayısı Adet 235 107

Evlendirme Müracaat sayısı Adet 5.180 5.415

Evlendirme Akit sayısı Adet 3.775 3.760

Evlendirme İzin sayısı Adet 1.068 1.076

Asker Aile Müracaat sayısı Adet 308 251

Asker Aile Kabul Kararı sayısı Adet 324 176

Genel Gelen Evrak sayısı Adet 14.246 16.928

Genel Giden Evrak sayısı Adet 3.481 2.985

Yazı İşleri Gelen Evrak sayısı Adet 2.411 1.691

Yazı İşleri Giden Evrak sayısı Adet 296 282

Talep Edilen Arşiv Dosya Sayısı Adet 1.981 3.852
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Büro Hizmetleri

• Belediyemize resmi kurum ve kuruluşlardan 15580 adet evrak gelmiştir. İlgili
müdürlüklere havaleleri ve intikalleri yapılmıştır,

• Müdürlüğümüze 1348 adet dilekçe müracaatı yapılmış, havale ve kayıt alarak ilgili
müdürlüklere gönderilmiştir,

• Yazı İşleri Müdürlüğüne diğer müdürlüklerden 1691 adet evrak gelmiş, gerekli
işlemleri yapılmıştır,

• Yazı İşleri Müdürlüğünden, diğer müdürlüklere ve resmi kurum ve kuruluşlara 773
adet evrak çıkışı yapılmıştır,

• Yazı İşleri Müdürlüğünden, müdürlüklere ve kuruluşlara 282 adet evrak çıkışı
yapılmıştır,

• Belediyemiz müdürlüklerinden gelerek, dış müdürlüklere, şahıslara, şirketlere ve
resmi kurum kuruluşlara 2985 evrak çıkışı yapılmıştır.

Genel Giden Evrak Durumumuz

Posta ifllemleri

Belediyemiz müdürlüklerinden gelen tebligat, iadeli taahhütlü, APS ve adi (normal)
posta adı altında gelen evrakların posta işlemleri yürütülmektedir.

Encümenin Başkanlığını Başkan Yardımcısı Av.Hilmi TÜRKMEN yürütmektedir. 2010
yılı içerisinde haftada bir kez olmak üzere toplam 52 adet Encümen toplantısı yapılmış
olup, aşağıdaki tabloda belirtilen ilgili Encümen kararları alınmıştır.

Encümen ‹fllemleri

Belediye Encümen Karar Say›lar›

1

2

3

4

Komisyon İsmi Toplantı AdetiSıra No

1608’e göre para cezası 103

3194 İmar Kanunu’na göre inşaat para cezası 235

4109’e göre Asker Ailesi Yardımı 261

Çeşitli Kararlar 174

Toplam Kararlar 773

Belediye Meclisi’nin düzenli çalışabilmesi için gerekli desteğin verilmesinden
müdürlüğümüz sorumludur. 2010 yılı içerisinde 11 toplantı, 26 birleşim yapılmıştır.
Bu birleşimler neticesinde 107 adet meclis kararı alınmıştır.

Meclis ‹fllemleri

Yap›lan ‹htisas Komisyon Toplant›lar›

1

2

3

4

5

5

6

7

8

9

10

11

Komisyon İsmi Toplantı AdetiSıra No

Tarife Komisyonu 3

Bütçe ve Kesin Hesap Komisyonu 3

İmar Komisyonu 33

Hukuk Mülkiye Komisyonu 10

Bütçe Sağlık Ortak Komisyonu 1

Bütçe Hukuk Ortak Komisyonu 23

İmar Hukuk Ortak Komisyonu 5

Spor Hukuk Ortak Komisyonu 2

Tarife Eğitim Ortak Komisyonu 2

Bütçe Eğitim Ortak Komisyonu 1

Bütçe Gençlik ve Spor Ortak Komisyonu 1

Tarife Hukuk Ortak Komisyonu 1

Toplam 85
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 Aylara Göre  Nikah Müracaat /Akit / ‹zin Say›s›

Aylar Müracaat Sayısı Akit Sayısı İzin Sayısı

Ocak 448 208 101

Şubat 551 150 104

Mart 687 229 127

Nisan 599 301 143

Mayıs 534 259 108

Haziran 513 504 100

Temmuz 480 552 85

Ağustos 354 204 73

Eylül 344 380 71

Ekim 321 509 56

Kasım 220 255 40

Aralık 363 211 68

Toplam 5415 3762 1076

Müdürlüklere Göre Kullan›lan Arfliv Dosya Adetleri

Yapı Kontrol / İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 11547

Bireysel Mülkiyet Kontrolü Dahil

Plan ve Proje Müdürlüğü 194

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 393

2

3

Müdürlük Dosya AdetiSıra No

3473 sayılı Muhafazasına lüzum kalmayan evrak ve malzemenin Devlet Arşivleri
Hizmetleri Yönetmeliğinin ayıklama ve imha komisyonlarının teşkili başlıklı 33.maddesine
istinaden, 1984-1994 yıllarını kapsayan Encümen ve Meclis Kararları Başbakanlık
Devlet Arşivlerine devri yapılmıştır.

Arfliv ‹fllemleri

Evlendirme ‹fllemleri

1
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Zabıta Müdürlüğü, Belediyemizin lokomotif birimi
konumunda ilçe halkının huzur ve sükûnunu sağlamaya
çalışmakta, sağlık, eğitim ve sosyal ihtiyaçların
giderilmesi için hizmet vermektedir. Müdürlüğümüz
ilçe yaşayanlarının, altın şehirde layık oldukları yaşam
kalitesini sunmaya çalışmaktadır. Bu çalışmaları
yaparken gerekli her türlü hizmetin yerine getirilmesi
için ekiplerimiz devriye, karakol ve motorize devriye
olarak ayrıca gerekirse emniyet güçleri ile müştereken
karşılaştıkları olumsuzluklara yerinde müdahale
etmekte ve hizmetin devamlılığını sağlamaktadır.

Dünyada bütünlük anlayışının değiştiği çağımızda,
belediyeciliğin hızlı bir değişim gösterdiği gözlenmekte
ve bu değişimin ilk yansımalarının yaşandığı zabıta
müdürlüğümüzde de bütün teknolojik imkânlar, eğitim
olanakları kullanılarak uyum ve yenileme çalışmaları
yapılmaktadır. İletişimin en önemli yönetim fonksiyonu
olarak ön plana çıktığı günümüzde personelimizin bilgi,
donanım ve performanslarını artırıcı çalışmalar
yapılmakta,  gelişimleri sağlamaktadır.

Üsküdar bulunduğu coğrafik ve kültürel konum itibari
ile gerek yaşayanlarının gerekse İstanbul’un sürekli
gözü üzerinde olan bir ilçesidir. Bu sebeple yapılan
hizmetlerde ön plana çıkmaktadır. Zabıta Müdürlüğümüz
yaptığı uygulamalarda genelde ilk ve örnek olma
özelliklerini taşımakta, dolayısıyla Belediyecilik
hizmetlerindeki değişimin yansıyan yüzü olmaktadır.
Bilgi ve refah seviyesi yükselen bir toplumda etkin,
verimli, kaliteli hizmet sunmak ve vatandaş
memnuniyetini daha da artırmak için öncü uygulamaları
ile çalışmalarına devam edecektir.

Büro hizmetleri faaliyetleri günlük olarak
gerçekleştirilmiş. Rutin işlerin yanı sıra ekiplerin
ihtiyaçları için destek ve koordinasyonlar sağlanmış, yıl
boyunca 5550 adet evrak işlemden geçmiştir.

İskele, çarşı, tanzim ve harem otogar ekiplerimiz görev

ve sorumluluk bölgeleri içinde çalışmalarını sürdürmüş
belediye emir ve yasaklarının takibi ve gerekleri yerine
getirilmiştir.

Merkez ve merkez harici şikâyet takip ekiplerimiz
vatandaşlardan gelen her türlü şikâyetin ve evrakların
değerlendirmesi ve takibini yaparak, asker aylıkları için
gerekli tahkikatları gerçekleştirmiştir.

Gece ekibimiz vatandaşlardan gelen şikâyetin
değerlendirilmesi, iş yerlerinin kapama saatlerine uyup
uymadıklarının takibini yapmaktadır.

Evrak ekibimiz, Ruhsat ve Denetim Müdürlüğümüzden
gönderilen işyerlerinin ruhsatlandırılması ile ilgili
evrakların takibini, neticelendirme işlemlerini,
mühürlenmesi gerekli işyerleri ile ilgili mühürleme
işlemlerini gerçekleştirmiştir.

İşyeri denetim ekibimiz periyodik denetim faaliyetlerinin
yanı sıra, yetkili merciler tarafından verilen tebligat,
para cezaları, mühürleme gibi işlemlerin uygulamasını
gerçekleştirmiştir.

Seyyar ekipler sorumluluk bölgelerindeki tüm seyyar
ve dilenci faaliyetlerini önlemenin yanı sıra, gürültü
kirliliği yaratan satıcı ve araçlara müdahale etmiş, yaya
geliş geçişini engelleyen her türlü işgallerin
kaldırılmasını, izinsiz asılan afiş, pankart tabelaların
toplanmasını gerçekleştirmiştir

Temizlik ekibi, Temizlik İşleri Müdürlüğü ile koordineli
olarak ilçe dâhilindeki çöp, moloz, her türlü atıklar ve
çöp evlerden kaynaklanan sorun ve şikâyetlerle ilgili
mücadelesini sürdürmüştür.

İmar ekiplerimiz Yapı Kontrol Müdürlüğü’nün bölge
kontrol çalışmalarında bölge Kontrol Mühendisi ’ne
yardımcı olmaktadır. İlçe dâhilindeki beş ayrı bölgede
her türlü ruhsatsız ve ruhsat eklerine aykırı yapılan

kaçak inşaat faaliyetlerini önlemek amacıyla gerekli
müdahalelerde bulunmuş, park veya kamu alanları ile
sahibi bulunmayan araziler üzerine gecekondu yapanlar
ile yapılmış gecekonduların tespitleri durumunda
yıkımları gerçekleştirilmiştir.

Pazar ekibi ilçemiz dâhilinde kurulan 17 semt pazarında
vatandaşlarımızın rahat, huzurlu ve sağlıklı bir ortamda
alışverişlerini yapabilmeleri için, denetimlerini ve
çalışmalarını aralıksız olarak aksatmadan
gerçekleştirmiştir.

Trafik ekibimiz ilçemiz dâhilinde yayaların geliş geçişini
engelleyecek şekilde yaya kaldırımlarına park etmiş
araç ilgililerine gerekli uyarıda bulunmuş, hurda
durumda olan araçların ilgilileri tarafından
kaldırılmalarını sağlamıştır.

Dilenci ekibimiz ilçemiz dâhilinde vatandaşların manevi
duygularını istismar ederek dilenen 424 şahsa müdahale
ederek, dilendirilen 12 çocuğu Emniyet Müdürlüğü
Çocuk Bürosuna teslim etmiş, kimlikleri tespit edilen
142 kişiye 5326 sayılı Kabahatler Kanununa istinaden
9.940 TL idari yaptırım tutanağı tanzim edilmiştir. Ayrıca
dilenen şahısların üzerlerinden çıkan 417 Liranın
mülkiyetinin kamuya geçirilmesi hususunda karar
alınması için düzenlenen tutanaklar Belediye
Encümenine havale edilmiştir.

İlan, reklam ve sigara denetimi ekibimiz ilçe dâhilindeki
işyerlerinde sigara yasağı ile ilgili denetimlerini
sürdürmektedir.

Çelenk ekibimiz vefat eden vatandaşlarımızın
cenazelerine Başkanlık adına katılmış, 2010 yılında
toplam 3092 adet çelenk bırakmıştır.

Zab›ta Müdürlü¤ü
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Birim Planlanan Gerçekleşen
Performans Göstergeleri / Verileri

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

2010
Gerçekleşen

2009

Denetimi yapılan işyeri sayısı Adet 5.494 5.000 5.499

Sonuçlandırılan toplam şikayet sayısı Adet 7.673 8.695

Verilen pazar tezgah kurma belge sayısı Adet 1.179 1.044

Denetimler sırasında müdahale edilen seyyar faaliyet sayısı Adet 1.829 1.727

İlçe genelinde müdahale edilen kaçak yapı ve gecekondu sayısı Adet 370 435

Mühürlenen işyeri sayısı Adet 31 30

Sonuçlandırılan evrak sayısı Adet 3.604 3.937

Ruhsatsız faaliyeti tespit edilen iş yeri sayısı Adet 999 1.741

Düzenlenen işyeri teftiş defteri sayısı Adet 37 56

Ceza zaptı sayısı Adet 65 45

Kabahatlar kanununa göre düzenlenen tutanak sayısı Adet 278 496

4207 sayılı kanuna (tütün mam. zar. önlenmesi) göre düzenlenen tutanak say. Adet 16 103

EVRAK AKIfiI

Gelen evrak 5.550

Sonuçlanan evrak 3.937

fi‹KAYETLER

Süper hizmet masasından bildirilen şikâyet sayısı 3.542

Zabıta merkeze bildirilen şikâyet sayısı 4.860

4077 SAYILI TÜKET‹C‹Y‹ KORUMA KANUNU 4 Adet

Ceza Miktarı 912 TL

1608 CEZA ZAPTI 45 Adet

Ceza Miktarı 6.435 TL

5326 SAYILI KANUNA GÖRE 496 Adet

Ceza Miktarı 236.483 TL

TEFT‹fi DEFTER‹ 55 Adet

DENET‹MLER

Denetim yapılan işyeri sayısı 5.499

Tespit zaptı 1.741

Mühürleme 30

SEYYAR ESNAF FAAL‹YETLER‹

Müdahale edilen esnaf 1.727

Mallarına el konulan esnaf 475

El konulan mal adedi 11.041

TOPLAM ESNAF SAYISI 1.062

Belge tutarı 232.448,13 TL

İşgaliye tutarı 560.602,73 TL

MÜDAHALE ED‹LEN D‹LENC‹ SAYISI 424

4207 SAYILI KANUNA GÖRE (TÜTÜN MAM.

ZARARLARININ ÖNLENMES‹)

Gerçek kişi ceza miktarı 64 adet / 4.480 TL

Tüzel kişi ceza miktarı 38 adet / 21.736 TL

Toplam ceza miktarı 102 adet / 26.216 TL

YIKILAN GECEKONDU SAYISI 18

Say›larla 2010
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Performans esasl› bütçeleme sistemi; kaynaklar›n idarenin
amaç ve hedefleri do¤rultusunda etkin, verimli ve ekonomik
kullan›lmas›n› sa¤layan, y›l içerisinde ulafl›lmak istenen
hedeflerin gerçekleflme durumlar›n› de¤erlendirip geri
bildirim raporlar› oluflturarak gerekli durumlarda hedeflerin
revize edilmesini gerektiren kurumsal bir yönetim mant›¤›
oluflturur.

Bu çerçevede kurumumuzda stratejik plan ve y›ll›k
performans programlar›nda ortaya koydu¤umuz
hedeflerin izleme, ölçme, de¤erlendirme ve revizyonuna
yönelik performans de¤erlendirme sistemi
uygulanmaktad›r. Bu amaçla Strateji Gelifltirme
Müdürlü¤ü’nün koordinatörlü¤ünde harcama birimi
yetkililerinin ve birim sorumlular›n›n kat›l›m›yla çal›flma
ekipleri oluflturulmufl ve uygulanacak sistem hakk›nda

bilgilendirme yap›lm›flt›r. Çal›flma ekipleri ile yap›lan
toplant›larda afla¤›daki hususlar göz önünde tutularak
harcama birimlerine yönelik y›ll›k hedefler belirlenmifl
ve bu hedeflerin gerçekleflme durumlar›n›n takibine
yönelik performans göstergeleri tespit edilmifltir.

• Harcama Birimilerinin yasal yükümlülükleri,
• Kurumumuzun amaç, hedef, misyon, vizyon, temel
politika ve öncelikleri,
• Stratejik Plan ve Performans Program›’nda söz konusu
birimi ilgilendiren hedefler,
• Birimin önceki dönemlerde yapt›¤› faaliyetler ve bu 
faaliyetlerin baflar› düzeyi,
• Durum analizi sonuçlar› ve Belediye yönetiminin bu 
harcama dönemindeki öncelikleri,
• Harcama döneminde kullan›lacak kaynak miktar›,

• Oluflturdu¤umuz performans de¤erlendirme sistemi
içerisinde birim hedefleri, idari hedefler ve performans
göstergeleri tan›mlanm›flt›r.

Strateji Gelifltirme Müdürlü¤ü’nün koordinatörlü¤ünde
üçer ayl›k periyotlar halinde performans hedef ve
göstergelerine iliflkin veriler birimlerden toplanarak
belirlenen sistem do¤rultusunda de¤erlendirilip üst
yönetime raporlanm›flt›r. 2010 y›l› içerisinde üst yönetime
üç adet ara de¤erlendirme raporu ve bir adet final raporu
sunulmufltur.

2010 Y›l› Faaliyet Raporu içerisinde kurumsal hedeflerin
gerçekleflme durumuna iliflkin veriler ilgili bölümlerin
alt›nda yer almaktad›r.

Performans Sonuçlarının De¤erlendirilmesi

Belediyemizde Stratejik Plan ve Performans
Programlar›nda ortaya konulan kurumsal hedefler ile
bunlar›n gerçekleflme durumunun k›yaslanmas› için
izleme ve de¤erlendirme sistemini oluflturmaya yönelik
çal›flmalar yap›lm›flt›r. Böylece kurumumuzun fiziki ve
mali ilerlemesi ile performans göstergelerine yönelik
veri/bilgiler sa¤l›kl› bir flekilde toplan›p
de¤erlendirilecektir.

Belediyemizde, sürecin canl› tutulmas› ve yüksek düzeyde
faydan›n sa¤lanmas› için; plan›n uygulanma, izlenme ve
de¤erlendirmesinden sorumlu kifli ve birimler
belirlenmifltir. Kurumumuz sa¤l›kl› ve do¤ru bilgiye
ulaflman›n ve veri güvenli¤inin öneminin bilinci içerisinde;
Stratejik Plan›n ve stratejik planlar›n y›ll›k uygulama
dilimlerini oluflturan Performans Programlar›n›n
takiplerinin yap›lmas› amac›yla Stratejik Plan Takip
Program›n› (SPTP) oluflturmay› planlamaktad›r. Bu
çal›flmada kullan›lacak olan yaz›l›m›n analizi Strateji
Gelifltirme Müdürlü¤ü taraf›ndan yap›lm›flt›r. Performans
hedef ve göstergelerinin takibine yönelik oluflturdu¤umuz
sistemi 2010 y›l› içerisinde excel ortam›nda haz›rlad›¤›m›z
tablolama sistemi ile sa¤lad›k. 2011 y›l›nda ise; SPTP ile
do¤ru ve güvenilir bilgiye daha h›zl› ve çabuk ulaflmay›
hedeflemekteyiz.

‹zleme ve de¤erlendirme sürecinin en önemli unsuru;
planlanan hedefler ile gerçekleflme de¤erleri aras›ndaki

tutarl›l›¤›n takibi ve aralar›nda oluflan farkl›l›klara karfl›
al›nacak düzeltici ve önleyici faaliyetlerin oluflturulmas›d›r.
Bu amaçla kurulan sistem üzerinden sa¤l›kl› veri analizinin
gerçeklefltirilmesi büyük önem teflkil etmektedir.

Belediyemizde, stratejik planlama sürecinde oluflturulan
bütün planlar ve bu planlara ait bütün parametrelerin
(zaman, miktar, ifl yükü vb.), planlanan ve gerçekleflen
de¤erlerin izlenmesi SPTP üzerinden gerçeklefltirilecektir.
Bütün kurumun ortak tan›ml› veri taban› üzerinden
çal›flacak olmas›; veri güvenli¤i, veri takibi ve veri analizi
bak›m›nda büyük önem tafl›maktad›r. Bu sayede yap›lan
planlamalar›n gerçekleflme durumlar›na, olas› termin
sapmalar›na, sorumlu kiflilere, al›nan önlemlere ve
bunlar›n raporlamalar›na güvenli ve kolay bir flekilde
ulafl›labilir.

Veri analizinden ve bu verilerin düzenli flekilde Baflkan,
Baflkan Yard›mc›lar› ve di¤er ilgili birim yöneticilerine
raporlanmas›ndan Strateji Gelifltirme Müdürlü¤ü
sorumludur.

Bu süreç içerisinde 5 tür raporlama faaliyeti
gerçeklefltirilecektir.

1. Dönemsel Takip Raporu:
Üçer ayl›k periyotlarla gerçeklefltirilecek olan bu çal›flma;
var olan durumun ortaya konuldu¤u, tespit edilen

aksakl›klara karfl› önerilen ve/veya al›nan düzeltici ve
önleyici faaliyetlerin yer ald›¤› rapordur.

2. Y›ll›k ‹lerleme Raporu:
Geride kalan çal›flma y›l›na iliflkin detayl›
de¤erlendirmelerin yer ald›¤› bu rapor; takip eden dönem
için haz›rlanacak performans program›n›n
oluflturulmas›na ve faaliyet raporunun haz›rlanmas›na
temel teflkil edecektir.

3. Stratejik Plan Ara De¤erlendirme Raporu:
Üçüncü y›l›n içerisinde haz›rlanacak olan bu rapor,
belediyemizin Stratejik Plan uygulama sürecinde geldi¤i
noktay› ve kurumumuza yönelik genel durum
de¤erlendirmesini içerecektir.

4. Di¤er Raporlar:
Birimlerden gelen talep, kurumsal de¤erlendirme ve/veya
ihtiyaç duyulmas› halinde; izleme, de¤erlendirme ve
ölçmeye yönelik haz›rlanacak raporlard›r.

5. Sonuç Raporu:
Stratejik Plan’›n uygulama sürecinin tamamlanmas›n›n
ard›ndan ilerlemeye yönelik de¤erlendirmeler, elde
edilen baflar›lar, kazan›mlar, dikkat edilmesi gereken
noktalar, yap›lan uygulama hatalar› ve sürecin kurumsal
ilerlemeye yönelik devaml›l›¤›n›n sa¤lanmas›na iliflkin
de¤erlendirmeler yer alacakt›r.

Performans Bilgi Sisteminin De¤erlendirilmesi
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Güçlü Yönlerimiz
‹nsan odakl› ve iletiflime önem veren yönetim anlay›fl›,

Belediyemizin köklü bir kurum kültürüne sahip olmas›,

Sosyal hizmetler konusunda baflar›l› uygulamalar›n gerçeklefltirilmesi,

Gelir gider dengesi ve etkin yönetimin sa¤land›¤›, güçlü mali yap›,

Halk›m›za kültür ve sanat›n her dal›nda nitelikli hizmetlerin sunuldu¤u, özellikle
geleneksel sanatlar›n yaflat›lmas›nda önemli bir merkez olunmas›,

Güçlü bir teknolojik altyap›ya ve biliflim sistemine sahip olunmas›,

Üsküdar’›n tarihi eserleri, kültürel zenginli¤i ve co¤rafi konumu sebebiyle önemli
bir yerleflim olmas›,

Eski eserlerin restorasyonu ve yeniden fonksiyon verilerek yaflat›lmas›n›n sa¤lanmas›,

Spora ve sporcuya verilen önem ve elde edilen baflar›lar,

ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi’nin var olmas›.

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

Zayıf Yönlerimiz

Kurumsal bilgi ak›fl›n›n sistemli ve kesintisiz olarak sa¤lanamamas›,

‹nsan kaynaklar› yönetiminin ve hizmet içi e¤itim çal›flmalar›n›n yetersizli¤i,

Performans de¤erlendirme ve ödül sisteminin yetersizli¤i, motivasyon artt›r›c›
faaliyetlerin azl›¤›,

Bürokratik ifllemlerin ve k›rtasiyecili¤in fazla oluflu,

‹fl süreçlerinde geliflim ve de¤iflime karfl› direnç,

Hizmet binalar›n›n farkl› lokasyonlarda oluflu ve fiziksel çal›flma alanlar›n›n yetersizli¤i,

Uzun vadeli planlar›n uygulanmas›nda yaflanan sorunlar.

•

•

•

•

•

•

•

Tehditlerimiz

H›zl› nüfus art›fl›, göç ve iflsizli¤in artmas› nedeniyle oluflan mali ve sosyal sorunlar,

Muhtemel bir depreme karfl› zay›f yap› sto¤unun fazlal›¤›,

Üsküdar’›n tarihi dokusunun alt yap› hizmetlerini olumsuz etkilemesi,

Kentlilik bilincinin yeterince yerleflmemesi, yayg›nlaflmamas›,

Belediyemizin yeni gelir kaynaklar› üretememesi durumunda karfl›lafl›lacak mali
sorunlar,

Yeni yeflil alanlar oluflturmak ve sosyal tesisler yapmak için yeterli alan olmay›fl›,

Hisseli parsellerin fazla oluflu nedeni ile imar uygulamalar›nda karfl›lafl›lan sorunlar,

Altyap› hizmeti veren di¤er kurumlarla koordinasyon eksikli¤i,

Turizm alan›ndaki hizmetlerin yetersizli¤i ve yat›r›mlar›n azl›¤›,

Marmaray projesinin uzamas› nedeni ile karfl›lafl›lan sorunlar.

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

Fırsatlarımız
Marmaray projesinin, ekonomik ve sosyal hayata yans›yacak olumlu etkileri,

Üsküdar’›n tarihi eserleri ve do¤al güzellikleriyle turizm potansiyeline sahip olmas›,

E¤itim ve sa¤l›k kurumlar› aç›s›ndan zengin bir ilçe olmas›,

AB ülkeleri ile ortak giriflimler ve çeflitli fonlardan faydalanma imkânlar›,

Üsküdar’›n önemli bir ulafl›m merkezi olmas›,

‹lçemizde genç ve e¤itimli nüfusun art›fl›,

Kamu kurumlar› ve STK’lar ile mevcut iyi iliflkiler ve ortak proje gelifltirme olanaklar›,

Biliflim alan›ndaki geliflmeler ve kullan›m›n yayg›nlaflmas›,

Yeni kamu yönetimi anlay›fl› ile süreç bazl› yönetim sistemine geçifl.

•

•

•

•

•

•

•

•

•
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2010 Y›l› Giderlerinin Kurumsal

S›n›fland›rma Tablosu

2010 Y›l› Giderlerinin Fonksiyonel

S›n›fland›rma Tablosu

2010 Y›l› Bütçe Giderlerinin Ekonomik

S›n›fland›rma Tablosu

2010 Y›l› Kesin Mizan

Bilanço
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Ek - 1. 2010 Y›l› Giderlerinin Kurumsal S›n›fland›rma Tablosu

46343525

46343510

46343530

46343531

46343532

46343524

46343533

46343505

46343534

46343535

46343502

46343536

46343537

46343538

46343509

46343539

46343523

46343520

46343540

46343541

46343542

46343543

46343544

Basın Yayın Ve Halkla İliş. Müd.

Bilgi İşlem Müdürlüğü

Destek Hizmetlerİ Müdürlüğü

Emlak İstimlak Müdürlüğü

Fen İşleri Müdürlüğü

Hukuk İşleri Müdürlüğü

İmar Ve Şehircilik Müdürlüğü

İnsan Kaynakları Ve Eğitim Müd.

Kültür Ve Sosyal İşler Müd.

Mali Hizmetler Müdürlüğü

Özel Kalem Müdürlüğü

Park Ve Bahçeler Müdürlüğü

Plan Ve Proje Müdürlüğü

Ruhsat Ve Denetim Müdürlüğü

Sağlık İşleri Müdürlüğü

Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü

Strateji Geliştirme Müdürlüğü

Teftiş Kurulu Müdürlüğü

Temizlik İşleri Müdürlüğü

Yapı Kontrol Müdürlüğü

Yazi İşleri Müdürlüğü

Zabıta Müdürlüğü

Kütüphane Müdürlüğü

Toplam

0,00

0,00

0,00

0,00

8.614.175,07

0,00

0,00

0,00

0,00

2.307.950,37

0,00

1.826.010,68

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

12.748.136,12

5.000.000,00

3.732.305,00

22.000.000,00

3.500.000,00

31.513.000,00

525.000,00

5.000.000,00

509.150,00

4.500.000,00

27.290.383,00

1.788.755,00

12.000.000,00

1.595.260,00

307.100,00

1.705.470,00

8.000.000,00

286.000,00

150.000,00

25.597.577,00

4.000.000,00

500.000,00

6.500.000,00

0,00

166.000.000,00

3.934.424,03

996.270,75

10.843.063,93

586.664,76

7.974.383,38

553.989,00

51.150,43

101.422,86

700.786,53

2.329.487,16

633.385,42

1.141.757,10

22.815,55

5.967,90

303.947,80

10.876.708,03

0,00

14.765,75

10.517.126,08

4.414,00

96.830,87

120.676,72

1.487.650,00

53.297.688,05

1.440.476,04

288.433,48

4.463.400,79

586.664,76

11.349.697,10

41.903,83

1.019.029,92

101.422,86

2.188.436,53

16.905.804,23

404.982,83

3.197.096,70

720.875,15

5.967,90

303.947,80

3.391.962,75

0,00

13.467,87

1.131.692,13

3.295.706,78

58.058,20

1.970.148,66

418.511,74

53.297.688,05

7.493.947,99

4.440.142,27

28.379.663,14

3.500.000,00

36.751.861,35

1.037.085,17

4.032.120,51

509.150,00

3.012.350,00

15.022.016,30

2.017.157,59

11.770.671,08

897.200,40

307.100,00

1.705.470,00

15.484.745,28

286.000,00

151.297,88

34.983.010,95

708.707,22

538.772,67

4.650.528,06

1.069.138,26

178.748.136,12

7.485.097,99

4.440.142,27

28.274.586,89

2.898.751,67

30.749.968,26

1.037.085,17

3.645.043,00

387.470,06

2.859.546,57

12.085.995,67

2.017.157,59

11.654.950,13

849.301,59

123.043,74

1.114.341,03

15.484.745,28

0,00

151.297,88

34.983.010,95

607.489,40

538.772,67

4.501.215,01

942.047,70

166.831.060,52

8.850,00

0,00

105.076,25

601.248,33

6.001.893,09

0,00

387.077,51

121.679,94

152.803,43

2.936.020,63

0,00

115.720,95

47.898,81

184.056,26

591.128,97

0,00

286.000,00

0,00

0,00

101.217,82

0,00

149.313,05

127.090,56

11.917.075,60

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Bütçe
Kodu

Açıklama
Geçen Yıldan

Devreden
Ödenek

Bütçe ile
Ver. Ödenek Ekleyen Eklenen

Aktarma Suretiyle Net Ödenek
Toplamı

Tahakkuk
Eden Gider

İptal Edilen
Ödenek

Gelecek
Yıla Dev.
Ödenek



Ek - 3. 2010 Y›l› Bütçe Giderlerinin Ekonomik S›n›fland›rma Tablosu

01

02

03

04

05

06

07

08

09

Personel Giderleri

Sosyal Güvenlik Kurumları

Mal ve Hizmet Alımları

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borç Verme

Yedek Ödenekler

Toplam

0,00

0,00

0,00

0,00

2.307.950,37

10.440.185,75

0,00

0,00

0,00

12.748.136,12

23.750.251,00

3.702.730,00

77.302.862,00

750.000,00

15.768.590,00

34.200.567,00

365.000,00

0,00

10.160.000,00

166.000.000,00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

4.853.243,06

637.358,28

26.919.818,01

0,00

12.874.518,59

8.012.750,11

0,00

0,00

0,00

53.297.688,05

3.226.640,13

292.964,24

20.536.761,28

0,00

8.022.877,47

11.058.444,93

0,00

0,00

10.160.000,00

53.297.688,05

25.376.853,93

4.047.124,04

83.685.918,73

750.000,00

22.928.181,49

41.595.057,93

365.000,00

0,00

0,00

178.748.136,12

24.723.728,13

3.919.562,77

80.763.283,15

350.587,20

20.861.213,52

36.116.754,45

95.931,30

0,00

0,00

166.831.060,52

653.125,80

127.561,27

2.922.635,58

399.412,80

2.066.967,97

5.478.303,48

269.068,70

0,00

0,00

11.917.075,60

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Bütçe
Kodu

Açıklama
Geçen Yıldan

Devreden
Ödenek

Bütçe ile
Ver. Ödenek

Ek ve
Ol.Üstü

 Ver
Ödenek Eklenen Düşülen

Aktarma Suretiyle Net Ödenek
Toplamı

Tahakkuk
Eden Gider

İptal Edilen
Ödenek

Gelecek
Yıla Dev.
Ödenek
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Ek - 2. 2010 Y›l› Giderlerinin Fonksiyonel S›n›fland›rma Tablosu

01

03

05

06

08

Genel Kamu Hizmetleri

Kamu Güveni ve Güvenlik Hizmetleri

Çevre Koruma Hizmetleri

İskan ve Toplum Refahı Hizmetleri

Dinlenme, Kültür ve Dinlenme Hiz.

Toplam

2.307.950,37

0,00

0,00

8.614.175,07

1.826.010,68

12.748.136,12

71.487.063,00

6.807.100,00

25.597.577,00

45.608.260,00

16.500.000,00

166.000.000,00

Fonk.
Kodu

Fonksiyonel Sınıflandırma
Geçen Yıldan

Devreden
Ödenek

Bütçe ile
Ver. Ödenek

73.016.692,50

4.624.258,75

34.983.010,95

38.750.553,92

15.456.544,40

166.831.060,52

Tahakkuk
Eden Gider

43,77

2,77

20,97

23,23

9,26

100,00

27.413.860,68

1.976.116,56

1.131.692,13

16.971.973,71

5.804.044,97

53.297.688,05

77.065.448,29

4.957.628,06

34.983.010,95

45.889.889,48

15.852.159,34

178.748.136,12

Eklenen Düşülen

Aktarma Suretiyle Net Ödenek
Toplamı

4.048.755,79

333.369,31

0,00

7.139.335,56

395.614,94

11.917.075,60

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

İptal Edilen
Ödenek

Gelecek
Yıla Dev.
Ödenek

%
Tahakkuk

30.684.295,60

126.644,62

10.517.126,08

8.639.428,12

3.330.193,63

53.297.688,05



2010 FAAL‹YET RAPORU
EKLER

Ek - 4. 2010 Y›l› Kesin Mizan (1/2)
Hesap AdıHesap Kodu Borç Tutarı Alacak Tutarı Borç Bakiye Alacak Bakiye

100

101

102

103

109

120

121

140

150

160

161

162

165

191

220

240

250

251

252

253

254

255

257

258

300

320

330

Kasa Hesabı

Alınan Çekler Hesabı

Banka Hesabı

Verilen Çekler ve Gönderme Emirleri Hesabı ( - )

Banka Kredi kartlarından Alacaklar Hesabı

Gelirlerden  Alacaklar  Hesabı

Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabı

Kişilerden Alacaklar Hesabı

İlk Madde ve Malzemeler

İş Avans ve Kredileri Hesabı

Personel Avansları Hesabı

Bütçe Dışı avans ve Krediler Hesabı

Mahsup Dönemine Aktarılan Avans ve Krediler Hesabı

İndirilecek Katma Değer Vergisi Hesabı

Gelirlerden Alacaklar Hesabı

Mali Kuruluşlara Yatırılan Sermayeler Hesabı

Arazi ve Arsalar Hesabı

Yeraltı ve Yerüstü Düzenleri Hesabı

Binalar Hesabı

Tesis, Makine ve Cihazlar

Taşıtlar Grubu

Demirbaşlar Grubu

Birikmiş Amortismanlar Hesabı ( - )

Yapılmakta Olan Yatırımlar Hesabı

Banka Kredileri Hesabı

Bütçe Emanetleri Hesabı

Alınan Depozito ve Teminatlar Hesabı

0,00

25.348.182,38

358.915.563,19

342.818.226,09

30.202.688,34

195.149.623,29

90.394.305,62

1.982.190,87

14.225.963,94

195.785,99

4.600,00

2.112.927,54

326.445,11

288.668,80

9.939.622,65

19.874.457,26

51.046.053,76

75.721.124,55

17.056.178,69

2.035.009,61

2.735.383,00

9.373.478,05

0,00

55.221.322,31

530.573,98

108.057.494,50

13.167.780,68

0,00

25.348.182,38

342.818.226,09

343.068.910,64

27.445.227,82

173.358.562,46

36.735.827,38

1.203.938,23

12.197.882,99

195.785,99

4.600,00

2.112.927,54

326.445,11

288.668,80

4.079.312,37

0,00

27.638.392,40

14.196.488,12

0,00

53.584,67

221.198,31

968.550,27

7.012.500,00

38.746.876,91

545.157,13

121.933.909,49

21.095.088,71

0,00

0,00

16.097.337,10

0,00

2.757.460,52

21.791.060,83

53.658.478,24

778.252,64

2.028.080,95

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

5.860.310,28

19.874.457,26

23.407.661,36

61.524.636,43

17.056.178,69

1.981.424,94

2.514.184,69

8.404.927,78

0,00

16.474.445,40

250.684,55

7.012.500,00

14.583,15

13.876.414,99

7.927.308,03



215

Ek - 4. 2010 Y›l› Kesin Mizan (2/2)
Hesap AdıHesap Kodu Borç Tutarı Alacak Tutarı Borç Bakiye Alacak Bakiye

333

360

361

362

363

379

391

500

570

590

600

630

690

800

805

810

830

834

835

900

901

905

906

907

910

911

920

921

Emanetler Hesabı

Ödenecek Vergi ve Fonlar Hesabı

Ödenecek Sosyal Güvenlik Kesintileri Hesabı

Fonlar veya Diğer Kamu İdareleri Adına Yapılan Tahsilat Hesabı

Kamu İdareleri Payları Hesabı

Diğer Borç ve Gider Karşılıkları Hesabı

Hesaplanan Katma Değer Vergisi Hesabı

Net Değer Hesabı

Geçmiş Yıllar Olumlu Faaliyet Sonuçları hesabı

Dönem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesabı

Gelirler Hesabı

Giderler Hesabı

Faaliyet Sonuçları Hesabı

Bütçe Gelirleri Hesabı

Gelir Yansıtma Hesabı

Bütçe Gelirlerinden Ret ve İadeler Hesabı

Bütçe Giderleri Hesabı

Geçen Yıl Bütçe Mahsupları Hesabı

Gider yansıtma hesapları

Gönderilecek Bütçe Ödenekleri Hesabı

Bütçe Ödenekleri Hesabı

Ödenekli Giderler Hesabı

Mahsup Dönemine Aktarılan Kullanılacak Ödenekler Hesabı

Mahsup Dönemine Aktarılan Ödenekler Hesabı

Teminat Mektupları Hesabı

Teminat Mektupları Emanetleri Hesabı

Gider Taahhütleri Hesabı

Gider Taahhütleri Karşılığı Hesabı

Toplam

2.156.196,25

3.010.865,36

8.152.601,38

507.317,18

29.630.278,55

117.862,09

2.221.912,81

53.211,85

0,00

26.840.015,63

216.800.604,72

153.294.407,76

36.945.428,63

184.652.138,83

184.652.138,83

714.999,20

166.831.060,52

326.445,11

167.157.505,63

232.046.218,22

232.046.218,22

166.831.060,52

326.445,11

326.445,11

20.838.215,85

5.188.280,57

55.221.322,31

38.746.876,91

3.362.359.723,35

3.029.813,93

19.643.777,59

8.405.818,69

13.630.966,80

31.012.520,94

124.994,56

2.221.912,81

65.178.132,16

90.784.285,75

63.785.444,26

216.800.604,72

153.294.407,76

36.945.428,63

184.652.138,83

184.652.138,83

714.999,20

166.831.060,52

326.445,11

167.157.505,63

232.046.218,22

232.046.218,22

166.831.060,52

326.445,11

326.445,11

5.188.280,57

20.838.215,85

38.746.876,91

55.221.322,31

3.362.359.723,35

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

15.649.935,28

16.474.445,40

286.333.277,79

873.617,68

16.632.912,23

253.217,31

13.123.649,62

1.382.242,39

7.132,47

0,00

65.124.920,31

90.784.285,75

36.945.428,63

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

15.649.935,28

0,00

16.474.445,40

286.333.277,79



2010 FAAL‹YET RAPORU
EKLER

EK - 5. Bilanço (1/5)

Pasif Hesaplar TLTLAktif Hesaplar

I Dönen Varlıklar 96.859.985,73

A Hazır Değerler 18.604.113,07

1 Kasa Hesabı 0,00

2 Alınan Çekler Hesabı 0,00

3 Banka Hesabı 16.097.337,10

4 Verilen Çekler ve Gönderme Emirleri Hesabı ( - ) -250.684,55

5 Proje Özel Hesabı 0,00

6 Döviz Hesabı 0,00

7 Döviz Gönderme Emirleri Hesabı  ( - ) 0,00

8 Diğer Hazır Değerler Hesabı 0,00

9 Banka Kredi Kartlarından Alacaklar Hesabı 2.757.460,52

B Menkul Kıymet ve Varlıklar 0,00

1 Menkul Varlıklar Hesabı 0,00

2 Diğer Menkul Kıymet ve Varlıklar Hesabı 0,00

C Faaliyet Alacakları 75.449.539,07

1 Gelirlerden  Alacaklar  Hesabı 21.791.060,83

2 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabı 53.658.478,24

3 Gelirlerden Tecilli ve Tehirli Alacaklar Hesabı 0,00

4 Verilen Depozito ve Teminatlar Hs. 0,00

III Kısa Vadeli Yabancı Kaynaklar 54.091.077,87

A Kısa Vadeli İç Mali Borçlar 14.583,15

1 Banka Kredileri Hesabı 14.583,15

2 Kamu İdarelerine Mali Borçlar Hesabı 0,00

3 Cari Yılda Ödenecek Tahviller Hesabı 0,00

4 Kısa Vadeli Diğer İç Mali Borçlar Hesabı 0,00

B Kısa Vadeli Dış Mali Borçlar 0,00

1 Cari Yılda Ödenecek Dış Mali Borçlar Hesabı 0,00

C Faaliyet Borçları 13.876.414,99

1 Bütçe Emanetleri Hesabı 13.876.414,99

2 Bütçeleştirilecek Borçlar Hesabı 0,00

D Emanet Yabancı Kaynaklar 8.800.925,71

1 Alınan Depozito ve Teminatlar Hesabı 7.927.308,03

2 Emanetler Hesabı 873.617,68

E Alınan Avanslar 0,00

1 Alınan Sipariş Avansları Hesabı 0,00

2 Alınan Diğer Avanslar Hesabı 0,00

F Ödenecek Diğer Yükümlülükler 31.392.021,55

1 Ödenecek Vergi ve Fonlar Hesabı 16.632.912,23

2010 2010
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EK - 5. Bilanço (2/5)

Pasif Hesaplar TLTLAktif Hesaplar

D Kurum Alacakları 0,00

1 Kurumca Verilen Borçlardan Alacaklar Hesabı 0,00

2 Takipteki Kurum Alacakları Hesabı 0,00

E Diğer Alacaklar 778.252,64

1 Kişilerden Alacaklar hesabı 778.252,64

F Stoklar 2.028.080,95

1 İlk Madde ve Malzemeler 2.028.080,95

2 Ticari Mallar Hesabı 0,00

3 Diğer Stoklar Hesabı 0,00

G Ön Ödemeler 0,00

1 İş Avans ve Kredileri Hesabı 0,00

2 Personel Avansları Hesabı 0,00

3 Bütçe Dışı Avans ve Krediler Hesabı 0,00

4 Akreditifler Hesabı 0,00

5 Mahsup Dönemine Aktarılan Avans ve Krediler hesabı 0,00

6 Proje Özel Hesabından Verilen Avans ve Akreditifler Hesabı 0,00

7 0,00

H Gelecek Aylara Ait Giderler 0,00

1 Gelecek Aylara Ait Giderler Hesabı 0,00

2 Ödenecek Sosyal Güvenlik Kesintileri Hesabı 253.217,31

3 13.123.649,62

4 Kamu İdareleri Payları Hesabı 1.382.242,39

5 0,00

G Borç ve Gider Karfl›l›klar› 7.132,47

1 Kıdem Tazminatı Karşılığı Hesabı 0,00

2 Diğer Borç ve Gider Karşılıkları Hesabı 7.132,47

H Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuları 0,00

1 Gelecek Aylara Ait Gelirler Hesabı 0,00

2 Gider Tahakkukları Hesabı 0,00

I Diğer Kısa Vadeli Yabancı Kaynaklar 0,00

1 Hesaplanan Katma Değer Vergisi Hesabı 0,00

2 Sayım Fazlaları Hesabı 0,00

3 Diğer çeşitli kısa vadeli yabancı kaynaklar hesabı 0,00

IV Uzun Vadeli Yabancı Kaynaklar 0,00

A Uzun Vadeli İç Mali Borçlar 0,00

1 Banka Kredileri Hesabı 0,00

2 Kamu İdarelerine Mali Borçlar Hesabı 0,00

3 Tahviller Hesabı 0,00

2010 2010

Vadesi Geçmiş, Ertelenmiş veya Taksitlendirilmiş
Vergi ve Diğer Yükümlülükler Hesabı

Fonlar veya Diğer Kamu İdareleri
Adına Yapılan Tahsilat Hesabı

Doğrudan Dış proje kredi kullanımları
avans ve akredifleri hesabı



2010 FAAL‹YET RAPORU
EKLER

EK - 5. Bilanço (3/5)

Pasif Hesaplar TLTLAktif Hesaplar

ı Diğer Dönen Varlıklar 0,00

1 Devreden Katma Değer Vergisi Hesabı 0,00

2 İndirilecek Katma Değer Vergisi Hesabı 0,00

3 Sayım Noksanları Hesabı 0,00

II Duran Varlıklar 150.085.726,83

A Menkul Kıymet ve Varlıklar 0,00

1 Menkul Varlıklar Hesabı 0,00

2 Diğer Menkul Kıymet ve Varlıklar Hesabı 0,00

B Faaliyet Alacakları 5.860.310,28

1 Gelirlerden Alacaklar Hesabı 5.860.310,28

2 Gelirlerden Tecilli ve Tehirli Alacaklar Hesabı 0,00

C Kurum Alacakları 0,00

1 Kurumca Verilen Borçlardan Alacaklar Hesabı 0,00

d Mali Duran Varlıklar 19.874.457,26

1 Mali Kuruluşlara Yatırılan Sermayeler Hesabı 19.874.457,26

2 0,00

E Maddi Duran Varlıklar 124.350.959,29

1 Arazi ve Arsalar Hesabı 23.407.661,36

2 Yeraltı ve Yerüstü Düzenleri Hesabı 61.524.636,43

4 Uzun Vadeli Diğer İç Mali Borçlar Hesabı 0,00

B Uzun Vadeli Dış Mali Borçlar 0,00

1 Dış Mali Borçlar Hesabı 0,00

C Diğer Borçlar 0,00

1 Alınan Depozito ve Teminatlar Hesabı 0,00

2 0,00

D Alınan Avanslar 0,00

1 Alınan Sipariş Avansları Hesabı 0,00

2 Alınan Diğer Avanslar Hesabı 0,00

E Borç ve Gider Karşılıkları 0,00

1 Kıdem Tazminatı Karşılığı Hesabı 0,00

2 Diğer Borç ve Gider Karşılıkları Hesabı 0,00

F Gelecek Yıllara Ait Gelirler ve Gider Tahakkukları 0,00

1 Gelecek Yıllara Ait Gelirler Hesabı 0,00

2 Gider Tahakkukları Hesabı 0,00

G Diğer Uzun Vadeli Yabancı Kaynaklar 0,00

1 Diğer Uzun Vadeli Yabancı Kaynaklar Hesabı 0,00

V Özkaynaklar 192.854.634,69

A Net Değer Hesabı 65.124.920,31

2010 2010

Mal ve Hizmet Üreten Kuruluşlara
Yatırılan Sermayeler Hesabı

Kamuya Olan Ertelenmiş veya
Taksitlendirilmiş Borçlar Hesabı
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EK - 5. Bilanço (4/5)

Pasif Hesaplar TLTLAktif Hesaplar

3 Binalar Hesabı 17.056.178,69

4 Tesis,Makine ve Cihazlar 1.981.424,94

5 Taşıtlar Grubu 2.514.184,69

6 Demirbaşlar Grubu 8.404.927,78

7 Diğer Maddi Duran Varlıklar Hesabı 0,00

8 Birikmiş Amortismanlar Hesabı ( - ) -7.012.500,00

9 Yapılmakta Olan Yatırımlar Hesabı 16.474.445,40

10 Yatırım Avansları Hesabı 0,00

F Maddi Olmayan Duran Varlıklar 0,00

1 Haklar Hesabı 0,00

2 Özel Maliyetler Hesabı 0,00

3 Birikmiş Amortismanlar Hesabı ( - ) 0,00

G Gelecek Yıllara Ait Giderler 0,00

1 gelecek yıllara  ait giderler hesabı 0,00

H Diğer Duran Varlıklar 0,00

1 Elden Çıkarılacak Stoklar ve Maddi Duran Varlıklar Hesabı 0,00

2 Diğer Çeşitli Duran Varlıklar Hesabı 0,00

3 Birikmiş Amortismanlar Hesabı ( - ) 0,00

Toplam 246.945.712,56

1 Net Değer Hesabı 65.124.920,31

B Yeniden Değerleme Farkları 0,00

1 Yeniden Değerleme Farkları Hesabı 0,00

C Geçmiş Yıllar Faaliyet Sonuçları 90.784.285.75

1 Geçmiş Yıllar Olumlu Faaliyet Sonuçları Hesabı 90.784.285,75

D Geçmiş Yıllar Olumsuz Faaliyet Sonuçları 0,00

1 Geçmiş Yıllar Olumsuz Faaliyet Sonuçları Hesabı ( - ) 0,00

E Dönem Faaliyet Sonuçları 36.945.428,63

1 Dönem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesabı 36.45.428,63

2 Dönem Olumsuz Faaliyet Sonucu Hesabı ( - ) 0,00

Toplam 246.945.712,56

2010 2010



EK - 5. Bilanço (5/5)

2010 2010

Pasif Hesaplar TLTLAktif Hesaplar

9 Nazım Hesaplar 572.822.158,60

90 Ödenek Hesapları 452.827.462,96

900 Gönderilecek Bütçe Ödenekleri Hesabı 232.046.218,22

901 Bütçe Ödenekleri Hesabı 53.297.294,00

905 Ödenekli Giderler Hesabı 166.831.060,52

906 Mahsup Dönemine Aktarılan Kullanılacak Ödenekler Hesabı 326.445,11

907 Mahsup Dönemine AktarıLan Ödenekler Hesabı 326.445,11

91 26.026.496,42

910 Teminat Mektupları Hesabı 20.838.215,85

911 Teminat Mektupları Emanetleri Hesabı 5.188.280,57

92 Taahhüt Hesapları 93.968.199,22

920 Gider Taahhütleri Hesabı 55.221.322,31

921 Gider Taahhütleri Karşılığı Hesabı 38.746.876,91

Genel Toplam 819.767.871,16

9 Nazım Hesaplar 572.822.158,60

90 Ödenek Hesapları 452.827.462,96

900 Gönderilecek Bütçe Ödenekleri Hesabı 220.128.354,52

901 Bütçe Ödenekleri Hesabı 232.046.218,22

905 Ödenekli Giderler Hesabı 0,00

906 326.445,11

907 Mahsup Dönemine AktarıLan Ödenekler Hesabı 326.445,11

91 26.026.496,42

910 Teminat Mektupları Hesabı 5.188.280,57

911 Teminat Mektupları Emanetleri Hesabı 20.838.215,85

92 Taahhüt Hesapları 93.968.199,22

920 Gider Taahhütleri Hesabı 38.746.876,91

921 Gider Taahhütleri Karşılığı Hesabı 55.221.322,31

Genel Toplam 819.767.871,16

Mahsup Dönemine Aktarılan
Kullanılacak Ödenekler Hesabı

Nakit Dışı Teminatlar ve KişiIlere
Ait Menkul Kıymetler Hs.

Nakit Dışı Teminatlar ve KişiIlere
Ait Menkul Kıymetler Hs.

2010 FAAL‹YET RAPORU
EKLER
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Mali Hizmetler Birim Yöneticisinin Beyanı

Üst Yöneticinin ‹ç Kontrol Güvence Beyanı
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Mali Hizmetler Birim Yöneticisinin Beyanı

Mali Hizmetler Birim Yöneticisinin Beyanı

Mali Hizmetler Birim Yöneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile di¤er
mevzuata uygun olarak yürütüldü¤ünü, kamu kaynaklarının etkili,
ekonomik ve verimli bir flekilde kullanılmasını temin etmek üzere iç
kontrol süreçlerinin iflletildi¤ini, izlendi¤ini ve gerekli tedbirlerin
alınması için düflünce ve önerilerimin zamanında üst yöneticiye
raporlandı¤ını beyan ederim.

‹daremizin 2010 Yılı Faaliyet Raporu’nun “Mali Bilgiler” bölümünde
yer alan bilgilerin güvenilir; tam ve do¤ru oldu¤unu beyan ederim.
Üsküdar, 22/02/2011

Kadir G‹DER
MAL‹ H‹ZMETLER MÜDÜRÜ
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Üst Yöneticinin ‹ç Kontrol Güvence Beyanı

‹ç Kontrol Güvence Beyanı

Üst Yönetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir; tam ve do¤ru oldu¤unu beyan
ederim.

Bu raporda açıklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis edilmifl kaynakların,
planlanmıfl amaçlar do¤rultusunda ve iyi mali yönetim ilkelerine uygun
olarak kullanıldı¤ını ve iç kontrol sisteminin ifllemlerin yasallık ve
düzenlili¤ine iliflkin yeterli güvenceyi sa¤ladı¤ını bildiririm.

Bu güvence, üst yönetici olarak sahip oldu¤um bilgi ve de¤erlendirmeler,
iç kontroller; iç denetçi raporları ile Sayıfltay raporları gibi bilgim
dahilindeki hususlara dayanmaktadır.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi
bir husus hakkında bilgim olmadı¤ını beyan ederim.
Üsküdar, 31/03/2011

Mustafa KARA
BELED‹YE BAfiKANI
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